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ОСОБЛИВОСТІ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ  
ІНКЛЮЗИВНИМИ СОЦІАЛЬНИМИ ПРОГРАМАМИ

У статті розкрито актуальність і необхідність розробки методологічних підходів до стратегічного управлін-
ня за умов, коли зростання кількості людей з інвалідністю, мігрантів та інших вразливих груп під час військових 
дій вимагає трансформації управління соціальної сферою, адаптації соціальних програм для посилення їх інклюзив-
ності. Запропоновано модель LRNG для формалізації приналежності проєкту/програми до категорії соціальних. 
В межах цього дослідження показано актуальність і необхідність розробки методологічних підходів до стратегіч-
ного управління за умов, коли зростання кількості людей з інвалідністю, мігрантів та інших вразливих груп під час 
військових дій вимагає трансформації управління соціальної сферою, адаптації соціальних програм для посилення 
їх інклюзивності. Запропоновано виділення соціальних проєктів до окремої категорії, що потребує специфічного 
інструментарію з урахуванням специфіки, через яку найважливішою галуззю знань виділено управління стейкхолде-
рами. Особливу увагу приділено категорії «довіра» в управління стейкхолдерами соціальних інклюзивних проєктів/
програм.

Ключові слова: стратегічне управління, проєктний менеджмент, соціальний проєкт, соціальна програма, 
інклюзія.

Iryna Kadykova, 
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FEATURES OF STRATEGIC MANAGEMENT OF INCLUSIVE SOCIAL PROGRAMS

This article addresses the urgent need to develop methodological approaches for strategic management in response to 
the growing numbers of people with disabilities, migrants, and other vulnerable groups affected by military actions. These 
conditions demand a transformation in social sector management and adaptation of social programs to improve inclusivity. 
The paper proposes an LRNG model for classifying projects and programs as social, highlighting the particular significance 
of social projects aimed at shaping public opinion—referred to as “socially-forming” projects.

The study emphasizes that both scientific and practical interest is increasingly focused on finding effective methodologies 
for building an inclusive society in Ukraine. This can be achieved through well-managed social projects that help shape 
public opinion and foster inclusivity. These projects are essential components of inclusive social programs aimed at the 
strategic development of an inclusive society, addressing the needs of those impacted by military actions, such as people with 
disabilities and migrants.

Inclusive social programs, by reducing the risk of exclusion among vulnerable groups, can enhance productivity and 
contribute to the broader economic development of the state. In this context, the article proposes classifying social projects 
as a distinct category that requires specialized management tools, particularly emphasizing stakeholder management as a 
crucial area of focus. The concept of “trust” is identified as a critical factor in managing stakeholders involved in social 
inclusive projects and programs.

In conclusion, this study underscores the importance of adapting strategic management approaches to create and sustain 
inclusive social programs that can respond effectively to the needs of vulnerable populations in challenging socio-political 
environments.

Keywords: strategic management, project management, social project, social program, inclusion.

Постановка проблеми. Зростання за час військових дій числа людей з інвалідністю, мігрантів та інших 
вразливих груп вимагає адаптації соціальних програм у зв’язку з необхідністю посилення їх інклюзивного 
спрямування. Інклюзивні соціальні програми можуть підвищити продуктивність і сприяти загальнодер-
жавному економічному розвитку. Включення всіх верств населення в соціально-економічні процеси 
забезпечує більш стійкий економічний ріст. Стратегічне управління дозволяє ефективно реагувати на ці 
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зміни та враховувати потреби населення за умови наявності системи стратегічного управління інклюзив-
ними соціальними програмами. Це вимагає систематичного оновлення стратегічного менеджменту як на 
теоретичному, так і на практичному рівнях. Таким чином, тема статті є важливою та актуальною через 
її фокус на особливостях стратегічного менеджменту інклюзивними соціальними програмами, оскільки 
управління соціальними проєктами у воєнний та повоєнний періоди матиме певну специфіку, яка має 
бути врахована при стратегічному плануванні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Соціальні програми традиційно розглядаються як комп-
лекс узгоджених заходів за цілями, строкам, ресурсами та виконавцями у масштабах визначеної території 
та галузі соціальної сфери, що спрямовані на вирішення комплексу соціальних проблем [1]. Зокрема, 
проф. І. Сазонець відмічає, що і соціальний і соціально-економічний ефект соціальних програм виража-
ється в підвищенні якості життя громадян і суспільства в цілому. Дослідженню ефективності програм 
державної соціальної підтримки в Україні присвячені роботи проф. О. Макарової [2; 3]. 

Мета дослідження: дослідити характерні особливості стратегічного управління інклюзивними соці-
альними програмами, які мають на меті запобігання виключення вразливих верств населення з соціально-
економічних процесів.

Виклад основного матеріалу дослідження. У роботі ми будемо використовувати категорію «про-
грама» відповідно до її трактування у проєктному менеджменті, що дозволить нам розширити предметну 
область, не обмежуючись державними соціальними програмами. Програма містить пов’язані проєкти, 
підпрограми та операції програми, якими скоординовано управляють для досягнення вигід, недоступних 
при індивідуальному управлінні ними [4]. І відповідно, проєкт – тимчасова діяльність, спрямована на 
створення унікального продукту, послуги або результату. Проєкти можуть бути як самостійними, так і 
частиною програми або портфелю.

У соціальних програмах зазвичай виділяють кілька ключових напрямків, кожен з яких має своє зна-
чення та мету (табл. 1).

Таблиця 1
Основні напрямки соціальних програм

№ Напрямок  
соціальних програм Зміст та мета програми

1 Соціальний захист і 
забезпечення

Проєкти і підпрограми, спрямовані на підтримку різних верств населення, включаючи 
пенсіонерів, осіб з інвалідністю, багатодітні сім'ї та інших, які потребують допомоги.

2 Охорона здоров'я
Проєкти і підпрограми, які забезпечують доступ до медичних послуг, профілактику 
захворювань, вакцинацію та оздоровлення населення, що сприяє поліпшенню загального 
стану здоров'я суспільства.

3 Освіта Проєкти і підпрограми, спрямовані на підвищення якості освіти, доступність навчальних 
закладів та професійної підготовки, що сприяє розвитку людського капіталу.

4 Культура та мистецтво
Проєкти і підпрограми, що підтримують культурні ініціативи, мистецькі проєкти та 
заходи, які сприяють збереженню культурної спадщини та розвитку творчого потенціалу 
суспільства.

5 Засоби масової інфор-
мації

Проєкти і підпрограми, що сприяють інформаційній доступності, розвиткові незалежних 
медіа, а також пропаганді медіа-грамотності серед населення. 

6 Фізична культура і спорт Охоплює проєкти і підпрограми, які заохочують активний спосіб життя, організацію спор-
тивних заходів, розвиток спортивної інфраструктури та підтримку спорту серед молоді.

Джерело: підготовлено автором за [5].

 Насамперед є потреба в уточненні визначення категорії «соціальний проєкт». Дослідники, зокрема 
О. Балакірєва, О. Безпалько, Д. Звєрєва, І. Іонова, О. Мішин, С. Мішина, О. Яременко та ін., наводять 
численні тлумачення, акцентуючи увагу на різних аспектах [6–8]. Однак, на нашу думку, ці визначення 
вимагають доповнення метриками, які б дозволили формалізувати питання приналежності проєкту до 
соціальних проєктів. 

Таким формалізованим підходом може бути розроблена в роботі [9] модель LRNG, яка базується на 
концепції сталого розвитку. Зв’язки між проєктами і у складі програми і цілями сталого розвитку j 
(ЦСР) представляються у вигляді матриці (1), елементи якої вказують на наявність або відсутність відпо-
відності проєктів та ЦСР: F=1, якщо відповідність є, і F=0 за відсутністю відповідності:

					      , 					     (1)
де і – номер проєкту в складі програми,
j – номер цілі сталого розвитку, .
І хоча багато з ЦСР, запропонованих ООН, передбачають соціальний вплив, деякі більше зосереджені 

на економічних або екологічних аспектах (табл. 2).
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Таблиця 2
Матриця вимірів сталого розвитку за цілями сталого розвитку

Виміри сталого розвитку, 
W

ЦСР, j

j=
 1

J=
 2

J=
 3

J=
 4

J=
 5

J=
 6

J=
 7

J=
 8

J=
 9

J=
 1

0

J=
 1

1

J=
 1

2

J=
 1

3

J=
 1

4

J=
 1

5

J=
 1

6

J=
 1

7

Social 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1
Economic 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1

Environment 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1

Джерело: складено автором за [10]. 

Виміри сталого розвитку .

Індекс соціальності Sосi і-го проєкту може бути розрахований за формулою (2) з урахуванням його 
ефектів на різних рівнях: 

                                             ,                                             (2)

де Eіj – сила ефекту і-го проєкту у досягненні j–ї ЦСР,
Кіjl – вагомість ефекту і-го проєкту у досягненні j–ї ЦСР для рівня l, де  відображає 

відповідно локальний рівень L, регіональний R, національний N і глобальний G;
 – індикаторна функція, яка дорівнює 1 при W=Social і дорівнює 0 в інших випадках.

Відповідно, соціальність проєкту може бути представлена матрицею (3)

                                              ,                            (3)
а соціальність програми – матрицею (4)

                                              .                            (4)
Відповідно до наведеного вище, соціальним проєктом можна вважати проєкт, який принаймні на 

одному із чотирьох рівнів LRNG має додатній показник . Водночас соціальною програмою 
можна вважати програму, яка принаймні на одному із чотирьох рівнів LRNG має додатній показник 

. 
Таким чином запропоновано формалізовано проводити ідентифікацію, чи є проєкт і програма соціаль-

ними чи ні. Наступним кроком є уточнення змістовних характеристик соціального проєкту і соціальної 
програми. 

Приймаючи загалом класифікацію проєктів за десятьма категоріями, запропонованими Р. Д.  Арчи-
бальдом, ми, проте, пропонуємо її доповнити, оскільки наше дослідження присвячено управлінню соці-
альними програмами. Справді, «проєкти у кожній виділеній категорії характеризуються дуже схожими 
життєвими циклами, а також процедурами та інструментами затвердження, планування, бюджетування, 
складання розкладів, моніторингу та контролю протягом цих життєвих циклів. У більшості випадків між 
процесами управління життєвими циклами проєктів у категоріях та підкатегоріях існуватимуть відмінно-
сті, іноді значні» [11]. Виходячи з цих положень, а також із особливостей воєнного та повоєнного середо-
вища, у якому зміщуються акценти не тільки у матеріальній площині, а значною мірою і в психологічний, 
пропонується розширити класифікацію Р. Д. Арчибальда (табл. 3) категорією «Соціальні проєкти» з виді-
ленням підкатегорій «Соціально-прикладні проєкти» та «Соціально-формуючі проєкти» (табл. 4) [12; 13].
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Таблиця 3
Рекомендовані категорії проєктів Арчибальда

№ Категорії проєктів Кількість підкатегорій 
1 Аерокосмічні/оборонні проєкти 3
2 Проєкти зміни бізнес-процесів та організаційного розвитку 5
3 Проєкти комунікаційних систем 2
4 Проєкти подій 2
5 Проєкти у сфері капітального будівництва 4
6 Проєкти інформаційних систем (програмного забезпечення) 1
7 Проєкти міжнародного розвитку 7
8 Культурно-масові та розважальні проєкти 3
9 Розробка продукту чи послуги 5
10 НДДКР-проєкти 5

Інші

Джерело: побудовано за [11].
Таблиця 4

Рекомендовані категорії проєктів – доповнення класифікації Арчибальда
№ Категорії проєктів Приклади
11 Соціальні проєкти

11.1 Соціально-прикладні проєкти Проведення соціальної акції збору коштів на лікування потерпілого від військо-
вої агресії 

11.2 Соціально-формуючі проєкти Проведення серії заходів з патріотичного виховання 
дітей та молоді

Джерело: авторська розробка.

Таким чином, у категорії «Соціальні проєкти» виділено два класи: великі та малі проєкти відповідно до 
термінології Р. Д. Арчібальда. Вони мають схожі властивості та відмінності (табл. 5).

Таблиця 5
Порівняльна характеристика підкатегорій соціальних проєктів

Характеристика Соціально-прикладні  
проєкти Соціально-формуючі проєкти

Обсяг проєкту:
кількість грошей Менше Більше
кількість людей Мале На кілька порядків більше
зміст робіт Невелике На кілька порядків більше
географія Локально (точково) Вся країна
Складність проєкту:

різноманіття цілей та завдань Одна проста мета, мала кіль-
кість завдань

Ціль складна, велика кількість багато-
гранних завдань

кількість беруть участь внутрішніх підрозділів 
та зовнішніх організацій Невелика кількість Дуже велика кількість

контроль органів державного регулювання Незначний Більшою мірою

Зовнішній чи внутрішній замовник Зовнішній замовник (приват-
на особа або організація)

Зовнішній замовник  
(держава)

Ступінь участі замовника у проєкті Пасивна участь Помірна участь
Рівні ризику у проєкті:
ступінь новизни проєкту Низька Висока – ризики вищі
тривалість і терміновість виконання Мала – ризики вищі Дуже велика
Обсяг проєкту (див. вище) Невеликий Великий – ризики вищі
складність проєкту (див. вище) Низька Висока – ризики вищі
ступінь новизни та невизначеності застосовува-
ної технології

Відомі технології, ризики 
нижчі Менш відомі технології, ризики вищі

та ін.

Джерело: авторська розробка.

Говорячи про управління соціальними проєктами, більший науковий інтерес викликають соціальні 
проєкти формування громадської думки, тобто соціально-формуючі проєкти. Зумовлено це тим, що, маю-
чи на меті формування/зміну суспільної думки, пріоритетним стає управління комунікаціями, оскільки це 
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є ключовим інструментом коригувального впливу на суспільну свідомість. На рівні розвитку суспільства 
значна частина комунікацій здійснюється через соціальні мережі, які здатні надавати величезний вплив, 
на що складається з множин елементів та підмножин на основі їх зв’язків (стосунків дружби, спілкування, 
відслідковування публікацій тощо), а, по-друге, як інтернет-реалізація цієї соціальної структури (такі як 
Facebook, Facebook Messanger, Instagram, TikTok, Telegram, YouTube, Twitter, LinkedIn, WhatsApp та ін.). 

У цьому контексті надзвичайно важливим стає інститут довіри серед користувачів онлайнових 
соціальних мереж. Категорія «довіра» на початку ХХ ст. трактувалася як психічний стан, внаслідок яко-
го індивід покладається на будь-яку думку, яка здається йому авторитетною, і тому відмовляється від 
самостійного дослідження питання. Маючи залишковий рівень довіри, індивід, який не хоче або не може 
вирішити або зробити що-небудь сам, покладається або на визнану думку, або на авторитетну особу. 
Сучасні дослідники феномену довіри не дають однозначного визначення йому. В рамках цього досліджен-
ня приймемо визначення Ф. Ільясова, згідно з яким довіра – це «сукупність уявлень і настроїв суб’єкта: 

а) відображають його очікування того, що об’єкт реалізовуватиме деякі функції, що сприяють збіль-
шенню або збереженню ресурсів суб’єкта; 

б) які у готовності суб’єкта делегувати об’єкту реалізацію цих функцій» [14]. Іноземні дослідники 
також багато уваги приділяють довірі у питаннях проєктного менеджменту: «Довіра повинна поліпшити 
міжорганізаційні відносини між головними учасниками процесу розвитку проєкту» [15; 16].

Довіра значно впливає на терміни виконання соціально-формуючих проєктів, оскільки їх продуктом 
є інновація у вигляді нової/зміненої громадської думки. Особливо це стосується соціальних проєктів 
повоєнного періоду, бо, говорячи про проєкти воєнного періоду, маємо відзначити однією з його най-
більших особливостей терміновість прийняття рішень і висока ймовірність різкої зміни умов середовища 
реалізації проєкту та відповідно необхідність проявляти довіру необґрунтовано та скоріш інтуїтивно, ніж 
раціонально. У таких умовах, інтуїція може стати важливим фактором успішності проєкту. Проєктні ме-
неджери часто мусять вирішувати складні проблеми в обмежений час, коли немає часу на ретельний ана-
ліз кожної альтернативи. У таких ситуаціях вони зазвичай спираються на свій досвід, інтуїцію та здатність 
швидко аналізувати інформацію. Тобто превалюють закони «поведінкової економіки» [17], яка враховує 
визначальні ефекти впливу соціального середовища, емоційні реакції на ризик, упередженість та інші 
аспекти, які можуть впливати на рішення індивідума.

Як вже наголошувалося вище, науковий і практичний інтерес викликають сьогодні питання, пов’я-
зані з пошуком методологічних підходів до управління процесами розбудови інклюзивного суспільства 
в Україні, що може бути реалізовано через ефективне управління класифікованими вище соціальними 
проєктами формування громадської думки. Проєкти саме цієї категорії входитимуть до складу інклюзив-
них соціальних програм, які мають на меті стратегічну розбудову інклюзивного суспільства. Передумо-
вами є зростання кількості людей з інвалідністю, мігрантів та інших вразливих груп під час військових 
дій. Інклюзивні соціальні програми можуть підвищити продуктивність і сприяти економічному розвитку 
держави, оскільки спрямовані на запобігання виключення вразливих верств населення з соціально-еконо-
мічних процесів.

Відповідно, найхарактернішою особливістю управління соціальними програмами, спрямованими на 
стратегічну розбудову інклюзивного суспільства, є важливість такої галузі знань як управління стей-
кхолдерами (державні органи, громадські організації, бізнес та самі громадяни) з метою забезпечення 
широкого спектра послуг та підтримки для різних соціальних груп. 

Висновки. В межах нашого дослідження показано актуальність і необхідність розробки методоло-
гічних підходів до стратегічного управління за умов, коли зростання кількості людей з інвалідністю, 
мігрантів та інших вразливих груп під час військових дій вимагає трансформації управління соціальної 
сферою, адаптації соціальних програм для посилення їх інклюзивності. Запропоновано виділення соціаль-
них проєктів до окремої категорії, що потребує специфічного інструментарію з урахуванням специфіки, 
через яку найважливішою галуззю знань виділено управління стейкхолдерами. Запропоновано соціальні 
інклюзивні програми визначати за таким переліком ознак: містять пов’язані проєкти категорії «соціаль-
ні проєкти формування громадської думки», підпрограми та операції програми, якими скоординовано 
управляють для досягнення вигід, недоступних при індивідуальному управлінні ними; принаймні на 
одному із чотирьох рівнів авторської моделі LRNG має додатній показник Sосprogram; спрямовані на запобі-
гання виключення вразливих верств населення з соціально-економічних процесів.

Перспективою подальших досліджень мають стати розробка моделей і методів стратегічного управ-
ління інклюзивними соціальними програмами.
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КЛАСИФІКАЦІЯ ПРОЄКТІВ ФУНКЦІОНУВАННЯ ТА РОЗВИТКУ  
ГОСПІТАЛЬНИХ ОКРУГІВ І СТРУКТУРА ПРОЦЕСУ ЇХ ІДЕНТИФІКАЦІЇ

У статті виконано укрупнену класифікацію проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів. Вона 
дозволяє створити універсальний інструмент для систематизації різноманітних проєктів у межах госпітальних 
округів. Розроблено науково-методичні засади ідентифікації пріоритетних проєктів функціонування та розвитку 
госпітальних округів. Обґрунтована структура процесу ідентифікації проєктів функціонування та розвитку госпі-
тальних округів враховує специфіку медичної інфраструктури та потреби населення, що дозволяє підвищити точ-
ність і прозорість прийнятих управлінських рішень. Результати дослідження дозволили виявити взаємозв’язки між 
складовими процесу ідентифікації пріоритетних проєктів, що лежать в основі створення моделей для ефективного 
управління проєктами на рівні госпітальних округів. Це сприятиме оптимізації використання ресурсів, підвищенню 
якості медичного обслуговування та розвитку медичної інфраструктури регіонів. 

Ключові слова: проєкти, класифікація, функціонування, розвиток, госпітальні округи, структура процесу, іден-
тифікація.
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CLASSIFICATION OF PROJECTS FOR THE FUNCTIONING AND DEVELOPMENT  
OF HOSPITAL DISTRICTS AND THE STRUCTURE  

OF THEIR IDENTIFICATION PROCESS

The article presents an expanded classification of projects for the functioning and development of hospital districts, 
aiming to provide a universal tool for systematically organizing various projects within these districts. This classification 
covers multiple dimensions, including scope, objectives, timelines, funding sources, and the level of impact on healthcare 
infrastructure. It structures projects into a format that simplifies planning, management, and monitoring, offering greater 
visibility and control over the implementation of healthcare initiatives.

The authors have developed a scientific and methodological framework for identifying priority projects that align with 
contemporary healthcare needs. This framework incorporates criteria for assessing population needs, analyzing resources, 
and prioritizing project funding. Applying these principles enables a more effective selection of projects that address the 
region’s current requirements and adapt to shifts in the project environment.

The carefully structured process for identifying projects essential to the operation and development of hospital districts 
considers the specific needs of medical infrastructure and the population. This enhances the precision and transparency of 
management decisions, as the identification process is grounded in a systematic analysis of data and statistical indicators that 
reflect current challenges and trends in healthcare.

The study’s findings highlight the interconnections among components in the priority project identification process, forming 
the basis for effective project management models at the hospital district level. This approach opens new opportunities 
for resource optimization, improved quality of medical care, and the development of regional healthcare infrastructure. 
Future research should focus on advancing models and methods based on these findings to support forecasting and resource 
optimization for hospital district projects.

Keywords: projects, classification, functioning, development, hospital districts, process structure, identification.

Постановка проблеми. Сучасні виклики у сфері охорони здоров’я України, зокрема в умовах війни, 
реформи медичної системи та децентралізації вимагають ефективного функціонування та розвитку гос-
пітальних округів. Госпітальні округи являють собою територіальне об’єднання закладів охорони здо-
ров’я України кількох районів у єдину мережу на основі критеріїв доступності, щільності та чисельності 
населення, наявності оснащених медичних установ, усталених маршрутів для транспортування пацієнтів 
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та розвиненої дорожньої інфраструктури [1]. Вони є базовими складовими організації надання медичної 
допомоги на регіональному рівні. Їх розвиток безпосередньо впливає на якість і доступність медичних 
послуг для населення. Однак, для досягнення ефективного функціонування госпітальних округів слід 
формулювати науково-прикладні задачі, а також розробляти моделі та методи управління проєктами 
функціонування та розвитку медичних закладів, що входять до складу госпітальних округів. Цей інстру-
ментарій потребує розроблення та впровадження чіткої системи класифікації та ідентифікації проєктів, 
які стосуються не лише функціонування медичних закладів для надання медичних послуг, але й їх розвит-
ку для створення нових напрямків та розширення інфраструктури.

Сьогодні залишається невирішеною науково-прикладна задача, яка стосується ідентифікації проєктів 
функціонування та розвитку у межах госпітальних округів [2]. Саме це зумовлює потребу обґрунтування 
структури процесу ідентифікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів. Відсутність 
єдиної системи класифікації проєктів ускладнює ідентифікацію проєктів та створює ризики для забезпе-
чення надання якісних медичних послуг. Також під час реалізації процесів ідентифікації проєктів слід 
враховувати динаміку змін у потребах населення та наявних ресурсах.

Таким чином, постає потреба в розробці науково-методичних засад, які дозволять класифікувати про-
єкти функціонування та розвитку госпітальних округів і визначити структуру процесу їх ідентифікації. Їх 
використання забезпечить розроблення інструментарію, що підвищить ефективність використання обме-
жених ресурсів госпітальних округів, поліпшить якість управлінських рішень та забезпечить збалансова-
ний розвиток медичної інфраструктури регіонів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання класифікації проєктів у сфері охорони здоров’я та 
створення госпітальних округів активно обговорюються в науковій та практичній спільноті в контексті 
медичної реформи в Україні та багатьох інших країнах. Дослідники наголошують на потребі вдоскона-
лення системи управління медичними закладами на регіональному рівні для підвищення ефективності 
надання медичних послуг та оптимізації використання ресурсів [3–4].

У наукових роботах таких вчених, як О. М. Маланчук, А. М. Тригуба [5], М. П. Стовбан [6] та 
О.  О.  Мартишин [7], розглянуто питання створення госпітальних округів в умовах децентралізації та 
реформи фінансування системи охорони здоров’я. Ці дослідження стосуються важливості правильної 
ідентифікації пріоритетних проєктів розвитку, які забезпечують не тільки підтримку поточної інфра-
структури, а й її поступовий розвиток із врахуванням змін потреб населення у медичних послугах.

Праці закордонних авторів, зокрема T. Fontalvo-Herrera [8] та P. K. Parida [9], присвячені питанням 
класифікації та оцінки медичних проєктів у госпітальних мережах різних країн. Їх дослідження демон-
струють, що системний підхід до класифікації проєктів дозволяє покращити управління медичними 
проєктами та використанням їх ресурсів, що особливо важливо у випадку обмеженого фінансування, яке 
характерне для України у воєнний час.

Однак, хоча існує значна кількість наукових праць, які присвячено функціонуванню госпітальних окру-
гів, питання структурування та класифікації проєктів на рівні окремих госпітальних округів залишається 
недостатньо вивченим. Немає єдиного підходу до ідентифікації та визначення пріоритетних проєктів, 
який враховує специфіку кожного регіону, рівень доступності медичних послуг, демографічні показники 
та наявну інфраструктуру [10]. Отже, існує потреба у розробці науково-медичних засад для класифіка-
ції та ідентифікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів, що є актуальною науко-
во-прикладною задачею для наукових досліджень і практичної реалізації управлінських процесів.

Таким чином, представлена стаття спрямована на заповнення виявлених прогалин у науці із проєктно-
го менеджменту. Вона стосується запропонованої укрупненої класифікації проєктів функціонування та 
розвитку госпітальних округів і процесу їх ідентифікації, що дозволить покращити управління ресурсами 
у межах госпітальних округів і сприятиме їх ефективному розвитку.

Мета і завдання дослідження: розробити науково-методичні засади для класифікації проєктів функ-
ціонування та розвитку госпітальних округів, а також обґрунтувати структуру процесу їх ідентифікації, 
що забезпечить ефективне управління ресурсами та розвиток медичної інфраструктури регіонів. Для 
досягнення поставленої мети слід вирішити такі завдання:

– виконати укрупнену класифікацію проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів на 
основі базових ознак, які відображають масштаб, рівень реалізації, тип, цілі, терміни реалізації та джерела 
фінансування;

– розробити науково-методичні засади ідентифікації пріоритетних проєктів, що відповідають сучас-
ним потребам охорони здоров’я та розвитку медичних закладів на регіональному рівні;

– обґрунтувати структуру процесу ідентифікації проєктів госпітальних округів, що враховує специфі-
ку медичної інфраструктури, потреби населення та наявні ресурси. 
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Виклад основного матеріалу. Проєкти функціонування та розвитку госпітальних округів в Україні 
потребують якісного планування та управління, що особливо важливо в умовах війни, реформування 
медичної галузі та обмежених ресурсів. Ефективне використання ресурсів, а також забезпечення доступ-
ності та якості медичних послуг для населення вимагають систематизованого підходу до управління про-
єктами, що реалізуються в межах госпітальних округів [11]. При цьому існує потреба у обґрунтуванні 
укрупненої класифікації проєктів, яка дозволить структуровано підходити до оцінки та розподілу ресур-
сів між різними проєктами.

Укрупнена класифікація проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів дає можливість 
виокремити основні типи проєктів, що відповідають різним завданням медичної інфраструктури. Така 
класифікація допоможе визначити пріоритетність проєктів залежно від ключових чинників проєктного 
середовища, таких як демографічна ситуація, стан наявних ресурсів та інфраструктури, потреби населен-
ня та наявні стратегічні плани розвитку медицини регіону.

Завдяки укрупненій класифікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів є мож-
ливість для ефективного координування процесів реалізації проєктів у межах госпітальних округів, 
оптимізації розподілу фінансування та ресурсів, а також забезпечення підвищення рівня якості надання 
медичних послуг.

Насамперед розглянемо укрупнену класифікацію проєктів функціонування та розвитку госпітальних 
округів, яка представлена на рис. 1.

Класифікація проектів функціонування та розвитку госпітальних округів

Масштаб проектів

Великі

Середні

Малі

Рівень реалізації проектів

Первинна медико-санітарна 
допомога

Вторинна медична допомога

Третинна медична допомога

Тип проектів

Будівництво та реконструкція

Впровадження нових технологій

Впровадження нових послуг

Підвищення кваліфікації  
персоналу

Цілі проектів

Поліпшення доступності 
медичної допомоги

Поліпшення якості медичної 
допомоги

Підвищення ефективності 
надання медичної допомоги

Терміни реалізації 
проектів

Довгострокові

Середньострокові

Короткострокові

Джерела фінансування проектів

Державний бюджет

Місцевий бюджет

Приватні інвестиції

Міжнародна допомога

Проекти розвитку Проекти функціонування

Умовні позначення:

Проекти функціонування та розвитку

Рис. 1. Укрупнена класифікація проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів
Джерело: авторська розробка.

Проєкти функціонування та розвитку госпітальних округів можна умовно розділити за 6 ознаками, 
а саме: масштабом, рівнем реалізації, типом, цілями, термінами реалізації та джерелами фінансування. 
Залежно від масштабів проєкти функціонування та розвитку госпітальних округів поділяються на:

1) великі проєкти – охоплюють значну територію і потребують значних фінансових ресурсів (напри-
клад, проєкти будівництва нових спеціалізованих лікарень або проєкти реконструкції існуючих лікарень 
високоспеціалізованої медичної допомоги);

2) середні проєкти – охоплюють меншу територію і потребують менших фінансових ресурсів (напри-
клад, проєкти впровадження нового медичного обладнання або проєкти впровадження нових медичних 
технологій);
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3) малі проєкти, які охоплюють невелику територію і потребують невеликих фінансових ресурсів 
(наприклад, проєкти виконання профілактичних заходів або проєкти підвищення кваліфікації медичного 
персоналу).

Залежно від рівня реалізації у розрізі госпітального округу проєкти можна розділити на проєкти:
1) первинної медико-санітарної допомоги, які спрямовані на забезпечення доступності та якості 

надання первинної медичної допомоги населенню (наприклад, проєкти створення нових амбулаторій 
або поліклінік, проєкти впровадження нових методів діагностики та лікування на першому рівні надання 
медичної допомоги);

2) вторинної медичної допомоги, які спрямовані на забезпечення доступності та якості вторинної 
медичної допомоги населенню (наприклад, проєкти будівництва нових лікарень або поліклінік, проєкти 
впровадження нових методів діагностики та спеціалізованого лікування);

3) третинної медичної допомоги, які спрямовані на забезпечення доступності та якості високоспеціалі-
зованої медичної допомоги населенню (наприклад, проєкти створення нових високоспеціалізованих ліка-
рень, проєкти створення передових діагностичних центрів, проєкти створення спеціалізованих відділень 
інтенсивної терапії із сучасним медичним обладнанням тощо).

За типом проєкти функціонування та розвитку госпітальних округів поділяють на:
1) проєкти будівництва та реконструкції, які спрямовані на створення нових або модернізації існуючих 

медичних закладів різних рівнів;
2) проєкти впровадження нових технологій, які спрямовані на впровадження нових медичних техноло-

гій у практику надання медичної допомоги;
3) проєкти впровадження нових послуг, які спрямовані на впровадження нових медичних послуг 

у практику надання медичної допомоги.
4) проєкти підвищення кваліфікації персоналу, які спрямовані на розвиток професійних компетенцій 

медичного персоналу.
Щодо цілей, то проєкти функціонування та розвитку госпітальних округів поділяють на:
1) проєкти поліпшення доступності медичної допомоги (наприклад, проєкти створення нових медич-

них закладів у віддалених районах, проєкти створення мобільних медичних бригад тощо);
2) проєкти поліпшення якості медичної допомоги (наприклад, проєкти впровадження нових методів 

діагностики та лікування, проєкти підвищення кваліфікації медичного персоналу тощо);
3) проєкти підвищення ефективності надання медичної допомоги (наприклад, проєкти автоматизації 

процесів надання медичної допомоги, проєкти оптимізації використання ресурсів тощо).
Стосовно термінів реалізації проєкти функціонування та розвитку госпітальних округів поділяють на:
1) короткострокові проєкти, які реалізовуються впродовж одного року або менше;
2) середньострокові проєкти, які реалізовуються впродовж одного-трьох років;
3) довгострокові проєкти, які реалізовуються впродовж трьох і більше років.
Відносно джерел фінансування, то проєкти функціонування та розвитку госпітальних округів поділя-

ють на такі, що фінансуються із:
4) державного бюджету;
5) місцевих бюджетів;
6) приватних інвестицій;
7) міжнародної допомоги.
Класифікація проєктів функціонування та розвитку медичних закладів регіону дозволяє системати-

зувати інформацію щодо можливих різновидів проєктів, а також вона забезпечує виконання процесу їх 
ідентифікації для заданого проєктного середовища.

Ідентифікація пріоритетних проєктів у сфері охорони здоров’я є ключовим елементом для забезпе-
чення сталого розвитку медичних закладів та їх відповідності сучасним вимогам у межах госпітальних 
округів. З огляду на постійні зміни в потребах населення, розвиток нових технологій, а також обмеженість 
ресурсів, виникає необхідність у розробці чіткої науково-методичної основи для визначення та оцінки 
проєктів, які забезпечать максимальний ефект для медичної системи.

На регіональному рівні важливо визначати пріоритетні проєкти, які найбільше відповідають актуальним 
потребам громад та сприяють розвитку медичних послуг. Це охоплює модернізацію існуючих закладів 
охорони здоров’я, впровадження новітніх медичних технологій, підвищення доступності медичних по-
слуг та ефективне використання наявних ресурсів. Розробка науково-методичних засад для ідентифікації 
таких проєктів дозволяє оптимізувати процес планування та реалізації проєктів на основі чітких критеріїв, 
що враховують демографічні показники, потреби населення, рівень забезпеченості медичною інфраструк-
турою та стратегічні цілі розвитку.
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Обґрунтування структури процесу ідентифікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних 
округів базується на системному підході до управління медичними проєктами, підвищує ефективність 
використання ресурсів і сприяє поліпшенню якості надання медичних послуг на регіональному рівні. 
Впровадження цієї структури процесу ідентифікації проєктів стане важливим інструментом у процесі 
реформування системи охорони здоров’я, що відповідає сучасним викликам та потребам суспільства.

Під ідентифікацією проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів розуміється процес ви-
явлення та визначення проєктів, які слід реалізувати для підвищення ефективності функціонування та 
забезпечення розвитку госпітальних округів. Ідентифікація проєктів є одним із важливих процесів, що 
забезпечує успішне управління проєктами функціонування та розвитку госпітальних округів. 

Ідентифікація проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів включає в себе окремі управ-
лінські операції, які представлено на рис. 2.

Рис. 2. Структура процесу ідентифікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів
Джерело: авторська розробка.

Процес ідентифікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів складається із трьох 
підпроцесів, які передбачають виконання окремих видів управлінських операцій. Цей процес описується 
виразом:

     ( )  , ,in e o pP A A F∈ ,      (1)
де Pin – процес ідентифікації проєктів створення та розвитку медичних закладів госпітальних округів;  

Ae – підпроцес оцінення існуючого стану медичної системи; Pin – підпроцес оцінення можливостей щодо 
реалізації проєктів створення та розвитку медичних закладів; Fp – підпроцес формування проєктів ство-
рення та розвитку медичних закладів.

Кожен із підпроцесів, який належить до процесу Pin ідентифікації проєктів створення та розвитку 
 медичних закладів госпітальних округів, передбачає виконання окремих управлінських операцій. Зокре-
ма, підпроцес Ae оцінення існуючого стану медичної системи включає:

     ( ), ,e s c nA I I F∈ ,      (2)
де Is – означення зацікавлених сторін; Ic – виявлення суперечностей у існуючій медичній системі; 

Fn – формулювання потреб щодо зміни існуючого стану медичної системи.
Підпроцес Ao оцінення можливостей щодо реалізації проєктів створення та розвитку медичних закла-

дів включає:
     ( ), ,o a f aA A C R∈ ,      (3)
де Aa – оцінення наявних людських та матеріальних ресурсів; Cf – узгодження джерел фінансування 

медичних проєктів; Ra – оцінення ризиків.
Підпроцес Fp формування проєктів створення та розвитку медичних закладів включає:
     ( ), ,p p e lF D D P∈ ,      (4)
де Dp – визначення мети медичних проєктів; De – означення очікуваних результатів медичних проєктів; 

Pl – обмеження проєктів.



ISSN 2311-5149 
ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ

© О. М. Маланчук

Наукові записки Національного університету «Острозька академія», серія «Економіка», № 34(62), вересень, 2024 р.16

Процес ідентифікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів є важливим етапом, 
який дозволяє визначити потенційні проєкти, які можуть бути реалізовані для досягнення цілей госпіталь-
них округів. Процес ідентифікації функціонування та розвитку госпітальних округів проєктів передбачає 
системне виконання множини управлінських операцій, які згруповано у три підпроцеси, що забезпечують 
ефективне визначення зазначених проєктів.

На підставі проведених досліджень нами розроблено практичні рекомендації для проєктних менедже-
рів, які використовуватимуть розроблену укрупнену класифікація проєктів функціонування та розвит-
ку госпітальних округів, науково-методичні засади ідентифікації пріоритетних проєктів та обґрунтовану 
структура процесу ідентифікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів (табл. 1).

Таблиця 1
Практичні рекомендації для проєктних менеджерів

Результат розробки Рекомендації Обмеження

Укрупнена класифікація проєктів функ-
ціонування та розвитку госпітальних 
округів

Застосовувати класифікацію для систе-
матизації проєктів за типами та пріори-
тетами. 

Можливість недостатньої гнучкості 
класифікації для адаптації до швид-
ко змінюваних умов у сфері охорони 
здоров’я.

Регулярно оновлювати класифікацію на 
основі змін у потребах.

Ризик суб'єктивності при оцінці 
проєктів.

Науково-методичні засади ідентифіка-
ції пріоритетних проєктів функціону-
вання та розвитку госпітальних округів

Використовувати обґрунтовані критерії 
для оцінки пріоритетності проєктів.

Відсутність єдиного підходу до оцінки, 
що може ускладнити прийняття управ-
лінських рішень. 

Залучати різні зацікавлені сторони для 
реалізації процесу ідентифікації пріо-
ритетних проєктів.

Можливі труднощі під час збору даних 
для обґрунтування пріоритетів.

Обґрунтована структура процесу іден-
тифікації проєктів функціонування та 
розвитку госпітальних округів

Налагоджувати комунікацію між учас-
никами процесу.

Складність у реалізації структури про-
цесу ідентифікації проєктів в умовах 
обмежених ресурсів.

Регулярно моніторити та оцінювати 
реалізацію проєктів.

Можливі затримки в процесі через по-
требу у зборі додаткової інформації.

Джерело: авторська розробка.

Аналіз табл. 1 свідчить про те, що розроблені практичні рекомендації для проєктних менеджерів мають 
можливість для значного впливу на функціонування та розвиток госпітальних округів, однак існують і 
суттєві обмеження. Рекомендації надають чіткі напрямки для вдосконалення управлінських практик під 
час реалізації проєктів функціонування та розвиток госпітальних округів. Водночас, проєктним мене-
джерам слід активно працювати над усуненням виявлених обмежень, зокрема через забезпечення гнуч-
кості підходів, підвищення об’єктивності оцінки проєктів та поліпшення комунікаційних процесів. Такі 
дії допоможуть підвищити ефективність реалізації проєктів і краще відповідати на виклики сучасності в 
охороні здоров’я.

У результаті проведеного дослідження було розроблено укрупнену класифікацію проєктів функціо-
нування та розвитку госпітальних округів, що дозволяє систематизувати їх на основі базових показників, 
таких як доступність, демографічні характеристики та стан інфраструктури. Крім того, запропоновані 
науково-методичні засади для ідентифікації пріоритетних проєктів на регіональному рівні забезпечують 
можливість ефективного управління ресурсами та прийняття зважених управлінських рішень щодо роз-
витку медичних закладів.

Основні результати дослідження показують, що правильна ідентифікація та класифікація проєктів 
дозволяє не тільки забезпечити можливість проєктним менеджерам розробляти потрібний інструмен-
тарій, а також виконувати ефективний розподіл фінансових та матеріальних ресурсів та покращувати 
доступ населення до якісних медичних послуг. Це особливо актуально в умовах обмеженого бюджету 
через військову агресію росії проти України, а також доцільності швидкої модернізації медичної інфра-
структури через зміни в проєктному середовищі.

Таким чином, подальший розвиток запропонованих науково-методичних засад класифікації та іденти-
фікації проєктів функціонування та розвитку госпітальних округів сприяє створенню ефективної та гнуч-
кої системи управління зазначеними проєктами на регіональному рівні, що забезпечить довготривалий і 
сталий розвиток медичних закладів та покращення якості життя населення.

Висновки. Виконана укрупнена класифікація проєктів функціонування та розвитку госпітальних 
округів дозволяє створити універсальний інструмент для систематизації різноманітних проєктів у межах 
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госпітальних округів. Запропонована класифікація дозволить чітко визначити масштаб, складність та 
орієнтацію кожного проєкту, що полегшить подальший їх аналіз та порівняння. Такий підхід забезпечить 
більш ефективне планування та управління ресурсами під час реалізації проєктів функціонування та роз-
витку госпітальних округів.

Розроблені науково-методичні засади ідентифікації пріоритетних проєктів забезпечують основу для 
системного підходу до оцінки потреб для розвитку госпітальних округів. Результати дослідження доз-
волили виявити взаємозв’язки між складовими процесу ідентифікації пріоритетних проєктів, що лежать 
в основі створення моделей для ефективного управління проєктами на рівні госпітальних округів. Це 
сприятиме оптимізації використання ресурсів, підвищенню якості медичного обслуговування та розвитку 
медичної інфраструктури регіонів. 

Обґрунтована структура процесу ідентифікації проєктів враховує специфіку медичної інфраструктури 
та потреби населення, що дозволяє підвищити точність і прозорість прийнятих управлінських рішень. Це 
сприяє більш ефективному оціненню можливостей та обґрунтованому формулюванню проєктів розвитку 
госпітальних округів та оптимізації використання наявних ресурсів, відповідаючи на актуальні виклики 
в охороні здоров’я. 

Подальші дослідження слід спрямувати на розробку моделей та методів, які базуються на результатах 
наших досліджень, що забезпечить прогнозування та оптимізацію ресурсів для реалізації проєктів функ-
ціонування та розвитку госпітальних округів. Це дозволить розробляти більш точні плани та визначати 
оптимальні стратегії розвитку медичних закладів госпітальних округів з урахуванням економічних та со-
ціальних складових проєктного середовища.
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СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНІ ОЗНАКИ СУЧАСНОЇ ПАРАДИГМИ УПРАВЛІННЯ 
ТРАНСПОРТНОЮ СИСТЕМОЮ МІСТ

У статті досліджено соціально-економічні ознаки сучасної парадигми управління транспортною системою 
міст. Встановлено, що в умовах бойових дій на території нашої країни спостерігається погіршення соціальних 
стандартів якості пасажирських перевезень, що потребує модернізації міських транспортних інфраструктур; 
підвищення якості транспортних послуг; створення законодавчо закріплених умов, що стимулюють приплив 
вітчизняних та іноземних інвестицій   у транспортні інфраструктурні проєкти; формування відповідної систе-
ми управління, здатної використовувати сучасні методи та стратегії, які дозволять їм адаптуватися до змін, 
які відбуваються в зовнішньому середовищі. Зроблено висновок, що в умовах воєнної агресії рф та швидких змін в 
зовнішньому середовищі розвиток ТСМ потребує розробки і реалізації відповідних проєктів й програм модерніза-
ції міського транспорту і інфраструктури, формування «нової» системи управління, «екологізації» господарської 
діяльності міського транспорту, всебічної підтримки органів влади та бізнесу, привертання уваги іноземних парт-
нерів до соціально значущих проблем МПТ, збільшення ролі суспільства з метою досягнення поставлених соціальних 
та екологічних цілей та завдань. 

Ключові словa: соціально-економічні ознаки, сучасна парадигма, управління, транспортна система, місто, 
регіон, інфраструктура.
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COMPETITIVENESS OF CONSTRUCTION ENTERPRISES:  
ESSENCE, CONTENT AND INFLUENCING FACTORS

The article examines the socio-economic characteristics of the modern paradigm of urban transport system management. 
It has been established that, under current wartime conditions, there is a decline in social standards for passenger transport 
quality, necessitating the modernization of urban transport infrastructure, improvement in service quality, the creation of 
legally established conditions to attract domestic and foreign investment in transport infrastructure projects, and the formation 
of an adaptive management system capable of applying modern methods and strategies to respond to external changes.

The article highlights that the urban transport system (UTS) is crucial for the economy of the country and its regions. 
It stresses the urgent need for large-scale, long-term investment programs to modernize urban transport and infrastructure, 
as well as initiatives to “green” the system to minimize environmental impact and maintain competitiveness. Developing an 
effective urban transport system is identified as a critical issue for regional development, given that while quality is the top 
priority, cost remains a significant factor, and Ukraine significantly lags behind economically developed countries in terms 
of transport service levels.

The socio-economic characteristics of urban transport system management are described as a set of scientifically based 
principles, tasks, and targeted actions by the state, public organizations, and individual citizens that facilitate the interaction 
of society, business, and government. This collaboration aims to address social, economic, environmental, and technological 
issues while identifying trends in the development of Ukraine’s transport system.
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The article concludes that, in the context of military aggression by the Russian Federation and rapid changes in the 
external environment, the development of urban transport systems requires comprehensive projects and programs for 
transport and infrastructure modernization. This includes forming a “new” management system, promoting environmentally 
sustainable transport activities, securing government and business support, raising awareness among foreign partners of 
urban transport’s social significance, and enhancing society’s role in achieving social and environmental objectives.

Keywords: socio-economic characteristics, modern paradigm, management, transport system, city, region, infrastructure.

Постановка проблеми. На цей час вирішення проблем економічного та соціального розвитку регіонів 
України є одними з найважливіших завдань держави. При цьому, особливу увагу привертає транспортна 
інфраструктура територій, яка є базовою ланкою забезпечення як регіонального економічного розвитку, 
так і підвищення якості життя населення. В умовах бойових дій на території нашої країни спостерігається 
погіршення соціальних стандартів якості пасажирських перевезень, що потребує модернізації міських 
транспортних інфраструктур; підвищення якості транспортних послуг; створення законодавчо закріпле-
них умов, що стимулюють приплив вітчизняних та іноземних інвестицій  у транспортні інфраструктурні 
проєкти; формування відповідної системи управління, здатної використовувати сучасні методи та страте-
гії, які дозволять їм адаптуватися до змін, які відбуваються в зовнішньому середовищі.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню питань розвитку транспортних систем 
міст присвячені праці багатьох науковців та практиків. Серед них Є. Ахромкін [1], Н. Доброва [2], 
О. Загурський [3], В. Ільчук [4], Т. Логутова [5], О. Мороз [6], О. Никифорук [7] та ін.

 Однак, незважаючи на значний доробок вказаних авторів, потребують дослідження соціально-
економічні ознаки сучасної парадигми управління транспортною системою міст, яка враховує зміни 
зовнішнього та внутрішнього середовища.

Мета дослідження: дослідити соціально-економічні ознаки сучасної парадигми управління тран-
спортною системою міст.

Виклад основного матеріалу дослідження. Транспортна система міст (ТСМ) має визначальне 
значення для економіки країни та її регіонів. Сьогодні необхідно швидко створювати та впроваджувати 
масштабні та довгострокові програми інвестування для модернізації міського транспорту та інфраструк-
тури, «екологізуючи» його, щоб зменшити шкідливі наслідки та зберегти конкурентні переваги. Тому 
дослідження соціально-економічних ознак парадигми управління транспортною системою міст має вирі-
шальне значення як з теоретичної, так і з практичної точки зору. 

Щодо парадигми управління транспортною системою міста, то зауважимо, що, структурно поєдную-
чи різні елементи концепції, парадигма визначає методологічні, методичні, інструментальні функції, і, в 
свою чергу, відбиває суть, квінтесенцію обґрунтованої і сформульованої системи наукових поглядів. За 
своєю конструкцією парадигма є універсальною базою, єдиною основою, типовою моделлю побудови 
і застосування понятійного апарату, що описує загальнодоступне розуміння співвідношення, на перший 
погляд, абсолютно не пов’язаних між собою явищ або подій. Залежно від того, чи буде використана прак-
тика в процесах побудови і формах викладу системи уявлень про досліджувану проблему, визначається 
ефективність побудови і застосування інструментарію зіставлення теорії і практики, що забезпечує пере-
вірку правильності наукових поглядів і концепцій [8].

Транспортна система міста складається з міського та приміського транспорту, яка поєднує у собі різні 
його види, що здійснюють перевезення населення й вантажів на території міста й прилеглої приміської 
зони, а також виконують роботи із благоустрою міста.

Міський транспорт поділяється на громадський (міський), пасажирський (метрополітен, автобус, 
тролейбус, трамвай тощо), вантажний (вантажні автомобілі різної вантажопідйомності, тягачі, трейле-
ри, вантажні трамваї та тролейбуси) і спеціальний (машини швидкої допомоги, пожежні машини тощо) 
(рис. 1) [9].

Приміський громадський транспорт є важливою частиною регіональних економічних систем, оскільки 
він дозволяє людям щодня мігрувати, щоб задовольнити свої потреби в навчанні, роботі тощо. Як на-
слідок, ці процедури гарантують стабільне функціонування регіональних підприємств, що сприяє швид-
кому розвитку національної економіки. Приміські пасажирські перевезення мають багато переваг для 
використання, зокрема мобільність, швидкість, доступність цін і екологічність. Ці переваги виділяють їх 
серед інших видів транспорту. Тим не менш, у цій галузі є недоліки, які в наш час призводять до поганих 
послуг приміського пасажирського транспорту. Приміський пасажирський комплекс потребує державної 
підтримки, щоб розвиватися на постійній основі. 

Процес реформування міського пасажирського транспорту (МПТ) розпочався в 1990-х рр. у результаті 
переходу країни до ринкової економіки. У цей період були змінені різні умови функціонування МПТ, 
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включаючи форму власності, систему управління транспортом і законодавство, що регулює транспортну 
діяльність [10]. 

Рис. 1. Класифікація міського транспорту за видами
Джерело: [9]. 

У той час, наслідком зменшення парку транспортних засобів стало скорочення кількості виконува-
них рейсів і інтервалів руху. Перевезення пасажирів у цій галузі визначилося комерційно неефективним. 
У соціальному секторі майже не стало конкуренції між перевізниками і, за винятком рідкісних  випадків, 
конкурсні правила розподілу маршрутів не застосовувалися. У той час велика увага стала приділятися 
 питанням екології, соціальної орієнтації роботи МПТ, наближення управління МПТ до задоволення  вимог 
навколишнього середовища, усвідомлення необхідності комплексного підходу до вирішення  проблем 
МПТ і, в кінцевому підсумку, до встановлення в якості головного пріоритету розвитку МПТ підвищення 
якості життя людини. 

Міський вантажний транспорт (МВТ) є підсистемою ТСМ, що охоплює багато різних зацікавлених 
сторін. Завдяки взаємодії цих зацікавлених сторін, кожна з яких має свої інтереси та бачення проблем, 
пов’язаних з МВТ, процес прийняття рішень щодо досягнення стійкого міського розподілу стає ще 
 складнішим.

Спеціальний транспорт призначений для виконання спеціальних робочих функцій та виконує важливі 
функції, які часто мають високе соціальне значення. У тому числі вони можуть використовуватися у вирі-
шенні завдань медичних, пожежних та рятувальних служб, правоохоронних органів, армії тощо. 
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Індивідуальний транспорт – це транспортні засоби фізичних осіб (громадян), що використовуються 
ними для власних потреб. Він представлений легковими автомобілями, мотоциклами, моторолерами, 
мопедами, велосипедами. Сьогодні, коли нові види транспортних засобів для індивідуального пересуван-
ня, такі як електросамокати, електровелосипеди, гіроскутери, моноколіси та ін., швидко розвиваються, 
виникають певні проблеми та перспективи розвитку сучасної транспортної системи міста. Особливо в 
літній період ці транспортні засоби є гарною альтернативою транспортним засобам із двигунами вну-
трішнього згорання, оскільки вони безпечні для навколишнього середовища. Пропонується розпочати 
розробку планів розширення та розвитку міської мережі комунікацій для різних типів індивідуальних 
транспортних засобів, щоб зробити її більш ефективною для використання.

На сучасному етапі розвитку міського транспорту спостерігається збільшення зв’язків між великими 
містами та приміськими районами. Це призвело до створення міських агломерацій і транспортних систем, 
які з’єднують великі промислові центри з населеними пунктами, які до них тяжіють. Щодо основних 
характерних рис розвитку ТСМ, то вони включають:

– комплексне використання різних видів транспорту;
– популярність та розвиток швидкісних позавуличних видів транспорту;
– загострення протиріч між масовим та індивідуальним транспортом;
– посилення транспортного зв’язку великих міст із населеними пунктами регіону;
– розвиток міських агломерацій.
Участь лінійки видів міського транспорту в перевезенні пасажирів у різних містах досить різнома-

нітна і залежить від історичних особливостей, технічних традицій, конкуренції та інших факторів. Але, 
виокремлення міського транспорту в окрему категорію має важливе соціально-економічне значення. 
Сьогодні можна констатувати, що він є важливою складовою сучасної інфраструктури міста та від ефек-
тивності його роботи залежать як економічний стан території, так і якість життя населення.

Наразі інфраструктура, ТСМ і загальний економічний і технічний стан транспортної галузі нашої 
країни перебуває не на тому рівні, який би відповідав європейським стандартам. Недосконалі правила та 
недостатні інвестиції в транспортно-дорожні комплекси призводять до зношеності транспортних засобів, 
погіршення їхніх конструкцій, неналежного рівня безпеки руху та збільшення негативних впливів діяль-
ності транспорту на навколишнє середовище та здоров’я людей. 

Як було вказано раніше, в останні роки значно підвищилася роль екології та визнання екологічних 
видів транспорту. У Білій книзі зазначено, що «цінові сигнали відіграють вирішальну роль у багатьох 
рішеннях, які мають довготривалий вплив на транспортну систему. Транспортні платежі та податки по-
винні бути реструктуровані у напрямі ширшого використання принципів «платить той, хто забруднює» та 
«платить той, хто використовує» [10].

Сьогодні, варто виділити основні чинники, які негативно впливають на розвиток ТСМ:
 1) фізичний і моральний знос значної частини рухомого складу міського пасажирського транспорту, 

що не відповідає сучасним стандартам; 
2) неефективна тарифна політика, яка передбачає, що надання послуг не відповідає затратам, які несе 

транспортне підприємство;
3) недосконалість систем управління процесами керування дорожнім рухом і перевезенням пасажирів;
4) недосконала інфраструктура та стан дорожньо-транспортної мережі міст і приміських територій;
5) зменшення пасажиропотоків, що обумовлено умовами воєнного стану та переходом значної частини 

населення на віддалений формат роботи вдома.
Зазначені чинники є результатом неефективного управління транспортною системою міст та пов’язані 

з відсутністю комплексного розвитку транспортної інфраструктури в країні, що обумовлено значними 
диспропорціями в щільності населення як у регіонах, так і в державі в цілому. Як наслідок, якість тран-
спортних послуг страждає, оскільки забезпечення інфраструктурою не завжди відповідає потоку пасажи-
рів у години пік. Цей фактор у поєднанні з останніми подіями, пов’язаними з агресією рф, спонукають 
людей використовувати власні автомобілі. Це, у свою чергу, спричинило нові проблеми, такі як затори, 
погіршення екологічної ситуації в містах тощо.

Необхідність встановлення справедливих тарифів і обґрунтованої тарифікації послуг міського тран-
спорту є ще однією проблемою. Хоча підвищення тарифів є найпростішим способом зниження збитко-
вості транспортної системи, значне збільшення тарифів зменшить пасажиропотік, що може призвести до 
занепаду галузі. Для встановлення тарифів, які оптимізують розвиток ТСМ, необхідно використовувати 
науково обґрунтовані підходи, які враховують середню заробітну плату в країні, потік пасажирів у певний 
період часу, податкове навантаження на перевізників та особливості кожного регіону.
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Оподаткування є ще одним засобом контролю за фінансуванням проєктів розвитку ТСМ. Порівняно 
з усією іншою економікою, оподаткування багатьох транспортних галузей є пільговим. За допомогою еко-
номічних механізмів необхідно виключити субсидії, які нав’язуються та заважають альтернативним мето-
дам. Це також може допомогти місцевим органам влади знайти гроші для фінансування проєктів у галузі 
транспорту, наприклад, для створення транспортних систем, які знижують залежність від автомобільного 
транспорту. Створення рівних умов для всіх видів транспорту, які перебувають у прямій конкуренції, 
шляхом усунення податкових диспропорцій і необґрунтованих субсидій, вільної та невимушеної конку-
ренції дозволить транспортної системі України вийти на новий інноваційний шлях розвитку, враховуючі 
всі зміни, що відбуваються у навколишньому середовищі. 

Поряд із загальними для всіх транспортних підприємств завданнями, пов’язаними з наданням тран-
спортних послуг і обслуговуванням пасажирів, пасажирські перевезення мають свої особливості. Сучасні 
пасажири вимагають від транспортного підприємства можливість, за якої можуть швидко та зручно купи-
ти квиток, зробити пересадку та легко зорієнтуватися в новому незнайомому місті. Тому, упровадження 
автоматизованих систем оплати проїзду є однією з нагальних і специфічних проблем для транспортних 
компаній, які працюють у різних сферах міських і приміських перевезень. 

Характерною рисою сучасної економіки є процес безперервних змін. Це дуже гостро відчувають на 
собі транспортні підприємства, які надають послуги та є складовою транспортної системи міст України. 
Зміни в попиті на послуги МПТ ніколи не були однорідними, і це викликало необхідність використан-
ня нових підходів до організації перевезень пасажирів, пошуку екологічних проєктів для удосконалення 
транспортних систем міст України та пошуку інвесторів для реалізації планів модернізації транспортної 
інфраструктури на місцевому та регіональному рівнях. 

Перед вторгненням рф в Україну було заплановано багато проєктів оновлення електротранспорту 
у великих містах України (Київ, Харків, Дніпро). Так, у Києві планувалося реалізувати проєкт із оновлен-
ня міського електротранспорту на загальну суму 100 млн євро. Він передбачав інвестиції у сталий роз-
виток міської мобільності завдяки фінансуванню електротранспорту (тролейбуси та метро), що є більш 
екологічним та енергоефективним. Це мало знизити рівень використання легкових автомобілів і пов’яза-
ний з ними негативний вплив на клімат і якість повітря у Києві [12]. 

Післявоєнний план відновлення України має враховувати євроінтеграцію в екологічному сенсі, 
насамперед транспортної сфери, оскільки цей сектор входить до числа найбільших джерел забруднення та 
викидів парникових газів. Багато транспортних засобів, які використовуються водіями та перевізниками 
в Україні, є застарілими та неефективними, і вони мають значний негативний вплив на навколишнє сере-
довище та, як наслідок, на здоров’я громадян. Транспортне шумове забруднення міст є однією з найбільш 
серйозних проблем разом із забрудненням атмосферного повітря.

Тому сьогодні формування ефективної транспортної системи міста – одне з найважливіших питань ре-
гіонального розвитку, оскільки, по-перше, витратність є другою стороною транспортної послуги (перша – 
якість), по-друге, Україна за рівнем надання транспортних послуг у кілька разів відстає від економічно 
розвинутих країн. 

Таким чином, соціально-економічні ознаки управління транспортною системою міст можна визначити 
як сукупність науково обґрунтованих і сформульованих принципів, завдань, цілеспрямованих дій держа-
ви, громадських організацій, окремих громадян, за допомогою яких здійснюється взаємодія суспільства, 
бізнесу та влади у пошуку шляхів вирішення соціальних, економічних, екологічних та технологічних 
проблем та визначення тенденцій розвитку ТСМ України.

Висновки. Узагальнюючи результати проведеного дослідження щодо визначення соціально-
економічних ознак сучасної парадигми управління транспортною системою міст, можна зробити висно-
вок, що в умовах воєнної агресії рф та швидких змін у зовнішньому середовищі розвиток ТСМ потребує 
розробки й реалізації відповідних проєктів і програм модернізації міського транспорту й інфраструкту-
ри, формування «нової» системи управління, «екологізації» господарської діяльності міського транспор-
ту, всебічної підтримки органів влади та бізнесу, привертання уваги іноземних партнерів до соціально 
значущих проблем МПТ, збільшення ролі суспільства з метою досягнення поставлених соціальних та 
екологічних цілей та завдань. 

Перспективою подальших досліджень має стати визначення складових мультиагентного управління 
транспортною системою міст України.
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ОЦІНКА ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СИСТЕМИ 
ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ СУБ’ЄКТІВ ГОСПОДАРЮВАННЯ УКРАЇНИ

У статті здійснено оцінку інформаційно-аналітичного забезпечення системи фінансово-економічної безпеки 
суб’єктів господарювання України. Відзначено, що забезпечення фінансово-економічної безпеки (ФЕБ) суб’єктів 
господарювання є багатогранним і комплексним процесом, який охоплює ефективне використання ресурсів, захист 
від внутрішніх і зовнішніх загроз і стабільність фінансових показників. Проведено групування факторів, які мають 
вплив на забезпечення фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання. Розглянуто зовнішні факто-
ри, які мають прямий вплив на забезпечення фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання. Зроблено 
висновок, що оцінка інформаційно-аналітичного забезпечення системи фінансово-економічної безпеки суб’єктів 
господарювання України дозволяє визначити ключові проблеми СГ, на встановлення та вирішення яких впливає зна-
чна кількість внутрішніх та зовнішніх факторів, а також загальна макроекономічна ситуація в країні. 

Ключові слова: фінансово-економічна безпека, оцінка, система, інформаційно-аналітичне забезпечення, суб’єк-
ти господарювання.
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ASSESSMENT OF INFORMATION-ANALYTICAL SUPPORT FOR THE FINANCIAL  
AND ECONOMIC SECURITY SYSTEM OF ECONOMIC ENTITIES IN UKRAINE

The article assesses the information and analytical support of the financial and economic security (FES) system for 
business entities in Ukraine. Ensuring FES is presented as a multifaceted, comprehensive process involving resource 
optimization, protection against internal and external threats, and the stability of financial indicators. A key aspect of this 
process is evaluating the information and analytical support system based on an analysis of factors influencing FES, which 
helps to identify critical elements and risks potentially threatening the stability of business entities (BE).

The article establishes that the FES of business entities depends on a range of factors, classified into major categories to 
enable timely identification and mitigation of both internal and external threats and risks, ensuring reliability and protection. 
Internal factors depend on the economic entities’ activities, including managerial, financial, and operational aspects. External 
factors, independent of any single business entity’s activities, encompass global economic trends, political events, changes 
in the regulatory environment, and other influences beyond the direct control of individual businesses. The study categorizes 
these factors and discusses the external factors with a direct impact on FES for business entities, especially highlighting the 
negative consequences of the ongoing war.

The conclusion emphasizes that evaluating the information and analytical support system for the FES of business entities 
in Ukraine is crucial for identifying key challenges that BEs face. Addressing these challenges is influenced by numerous 
internal and external factors, along with the broader macroeconomic environment in the country.

Keywords: financial and economic security, assessment, system, information and analytical support, economic entities.

Постановка проблеми. Забезпечення фінансово-економічної безпеки (ФЕБ) суб’єктів господарюван-
ня є багатогранним і комплексним процесом, який охоплює ефективне використання ресурсів, захист від 
внутрішніх і зовнішніх загроз і стабільність фінансових показників. Важливим аспектом цього процесу є 
оцінка інформаційно-аналітичного забезпечення системи ФЕБ суб’єктів господарювання на основі дослі-
дження факторів, які впливають на фінансово-економічну безпеку, оскільки вони допомагають виявити 
критичні елементи і ризики, що можуть загрожувати стабільній діяльності суб’єктів господарювання (СГ).

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження проблем фінансово-економічної безпе-
ки на рівні суб’єктів господарювання розглядалися у наукових працях багатьох науковців. Серед них 
М. Єрмошенко [1], Н. Кондратенко [2], І. Нартова [3], Л. Некрасенко [4], Г. Портнова [5] та ін. 
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Однак, незважаючи на вагомий внесок вказаних авторів, деякі питання щодо оцінки інформаційно- 
аналітичного забезпечення системи фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання України 
залишаються не вирішеними та потребують ретельного дослідження. 

Мета дослідження: оцінити інформаційно-аналітичне забезпечення системи фінансово-економічної 
безпеки суб’єктів господарювання України. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Інтеграція правових, організаційно-економічних, фінан-
сових і технічних заходів, а також аналіз впливу цих факторів забезпечують довготривале функціонування 
і розвиток суб’єктів господарювання. Гнучкість у реагуванні на нові виклики та постійне вдосконалення є 
ключовими для підтримання стійкості, тоді як моніторинг фінансових показників, таких як платоспромож-
ність і конкурентоспроможність, служить критичними індикаторами успішності фінансово- економічної 
безпеки. Таким чином, управління факторами, що впливають на фінансово-економічну безпеку, не лише 
зменшує ризики, але й сприяє сталому розвитку суб’єктів господарювання в умовах змінюваного еконо-
мічного середовища. 

Фінансово-економічна безпека суб’єктів господарювання залежить від ряду факторів, які можна 
 класифікувати за основними категоріями, що дозволить своєчасно виявляти і запобігати як зовнішнім, 
так і внутрішнім загрозам і ризикам, забезпечуючи їх надійність і захищеність (рис. 1). 

Отже, фінансово-економічна безпека суб’єктів господарювання визначається взаємодією цих факторів 
і їх здатністю забезпечити стабільність і стійкість в умовах змінного середовища. Також фактори можна 
розділити за сферою впливу на зовнішні та внутрішні.

Внутрішні фактори, у свою чергу, залежать від діяльності самих суб’єктів господарювання і охоплю-
ють управлінські, фінансові та операційні аспекти їх діяльності. Сюди належать ефективність фінансово-
го управління, якість внутрішнього контролю, стан кадрового забезпечення, рівень технологічного роз-
витку та інші аспекти, які безпосередньо впливають на стабільність і ефективність діяльності суб’єктів 
господарювання та їх безпеку. 

Зовнішні фактори не залежать від діяльності конкретного суб’єкта господарювання і охоплюють 
 глобальні економічні тенденції, політичні події, зміни в правовому середовищі та інші фактори, що вихо-
дять за межі прямого контролю СГ. Це можуть бути міжнародні економічні кризи, зміни в міжнародних 
торгових угодах, коливання валютних курсів та інші глобальні впливи. 

 

 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

ФЕБ СГ 

 

Економічні фактори 

Політичні фактори 

Фінансові фактори 

Організаційніі фактори 

Соціальні фактори 

Технологічні фактори 

Рис. 1.  Групування факторів, які мають вплив на забезпечення 
фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання 

Джерело: сформовано автором.
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Розглянемо більш детально деякі зовнішні фактори, які мають прямий вплив на забезпечення 
фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання, однак, не є контрольованими для їх керівни-
цтва. На рис. 2 наведено аналіз зміни індексу споживчих цін за 2017–2023 рр. Так, зміни в загальному 
рівні цін можуть впливати на витрати і доходи СГ, знижуючи купівельну спроможність та збільшуючи 
витрати на виробництво і обслуговування. 

Рис. 2. Індексів споживчих цін, % 
Джерело: сформовано автором на основі [6].

Показники інфляції вище 100 % свідчать про те, що загальний рівень цін зріс. Високий індекс вказує 
на збільшення витрат для суб’єктів господарювання, зокрема, на сировину, матеріали і робочу силу, що 
може призводити до підвищення цін на продукцію або послуги, що також впливає на конкурентоспро-
можність СГ. Високі темпи інфляції у 2022 р. (126,6 %) зменшують купівельну спроможність спожива-
чів, що призводить до скорочення споживчого попиту. Також варто зазначити, що коливання індексу 
споживчих цін ускладнює довгострокове фінансове планування і бюджетування для СГ. Нестабільність 
інфляції може зменшити й інвестиційну привабливість як СГ, так і країни, оскільки інвестори можуть 
бути стурбовані ризиками непередбачуваних витрат і прибутків, що може зменшити притік інвестицій 
та негативно вплинути на розвиток бізнесу. Загалом, суб’єктам господарювання потрібно бути гнучкими 
та адаптивними до кризових ситуацій, активно управляти витратами та адаптувати свої стратегії до умов 
високої інфляції задля підтримки їх фінансово-економічної безпеки.

Індекс споживчих цін значно взаємоповязаний з курсом валют, що є серйозним ризиком для забезпе-
чення фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання, оскільки нестабільний або ослаблений 
курс валют може збільшити витрати на імпортовану продукцію (сировину, матеріали та ін.), знизити кон-
курентоспроможність на міжнародних ринках і погіршити загальну економічну ситуацію в країні. На рис. 
3 наведено графік зміни курсу валют за останні 10 років за даними Національного банку України [7].

Значно впливає на забезпечення фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання й зовніш-
ній борг України, оскільки обслуговування боргу вимагає великих витрат на відсотки та погашення осно-
вної суми, що обмежує ресурси для інвестицій і економічного розвитку. Валютний ризик через борги, 
номіновані в іноземних валютах, може погіршити фінансову ситуацію суб’єктів господарювання у разі 
ослаблення гривні. Високий рівень зовнішнього боргу також знижує довіру інвесторів, що може підви-
щити вартість запозичень і знизити інвестиційну привабливість країни, створюючи додаткові ризики для 
бізнесу. На рис. 4 наведена динаміка зміни зовнішнього боргу України.
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Рис. 3. Валютний курс на кінець дослідженого року (з 2014 по 2023 рр.), грн 

Джерело: сформовано автором на основі [7].

Рис. 4. Сукупний борг України за 2012–2023 рр. (державний та гарантований державою борг), 
млн дол. США 

Джерело: сформовано автором на основі [6].

Ще один негативний вплив на забезпечення системи фінансово-економічної безпеки суб’єктів госпо-
дарювання завдає тіньова економіка і корупція. На рис. 5 наведено рівень тіньової економіки за офіційни-
ми даними Департаменту стратегічного планування та макроекономічного прогнозування Мінекономіки 
України [8], а також Порталу даних видобувної галузі України [9]. Визначити динаміку зміни тіньової еко-
номіки можна за різними методами [10–11]. Загальноприйнятими методами визначення тіньової еконо-
міки в Україні є монетарний, електричний, збитковості підприємств та «Витрати населення – роздрібний 
товарообіг і послуги» [10]. Так, кожен метод оцінки рівня тіньової економіки фокусується на конкретній 
сфері національної економіки, що має різну пропорцію нелегальної діяльності. Для точного оцінювання 
рівня тіньової економіки необхідно використовувати всі методи, оскільки кожен з них надає унікальну 
перспективу і може виявити різні аспекти нелегальної економічної діяльності. Лише інтегральний показ-
ник рівня тіньової економіки забезпечує всебічну характеристику цього явища, оскільки є комплексним 
індикатором [11]. 
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Рис. 5. Рівень тіньової економіки за різними методами 
(монетарним, електричним та збитковості підприємства) з 2010 р. по 2022 р., %

Джерело: сформовано автором на основі [8–9].

За даними Transparency International Ukraine Україна отримала 36 балів зі 100 в Індексі сприйняття 
корупції за 2023 р., що забезпечило їй 104 позицію серед 180 країн [12]. Це зростання на 3 бали є одним 
із найкращих результатів у світі за минулий рік. Протягом останніх 10 років Україна додала 11 балів – 
найбільший приріст серед країн, які наразі мають статус кандидаток на членство в ЄС. Для порівняння, 
минулого року Україна набрала 33 бали (+1 бал) і посіла 116 місце. Дослідження охоплює період з лютого 
2021 р. по вересень 2023 р., і значний приріст показника був досягнуто саме під час великої війни (рис. 6). 

Рис. 6. Індекс сприйняття корупції з 2010 р. по 2023 р. 
Джерело: [12].

Також варто зазначити, що найбільший негативний вплив на систему фінансово-економічної безпеки 
суб’єктів господарювання мають саме воєнні дії на території України, внаслідок вторгнення росії [13]. За 
даними у перший місяць війни український бізнес мав більші збитки, ніж за весь період двох років панде-
мії COVID-19. Оцінити точний обсяг завданої шкоди та довгострокові наслідки наразі складно, оскільки 
бойові дії в країні тривають й наразі. Від початку повномасштабного вторгнення росії в Україні, згідно 
з даними ЄДР та Опендатабот, близько 19 000 суб’єктів господарювання змінили своє місцезнаходжен-
ня [14–15]. Найбільш популярним напрямком, який обрали 981 СГ, для бізнес-релокації став з Києва до 
 Київського регіону [15]. Друге місце займає напрямок з Київської регіону до міста Київ – 780 підприємств. 
Третій найбільш популярний маршрут – переїзд з Києва до Дніпропетровського регіону, де перемістилися 
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779 підприємств. Із загальної кількості релокованого бізнесу 173 з них, які переїхали, згодом знову повер-
нулись у свій регіон. Найчастіше підприємства поверталися до Києва, це зробили 59 підприємств. Однак, 
626 підприємств неодноразово змінювали місце розташування, проте до рідного місця реєстрації так і не 
повернулися. 

Лідерами серед підприємств, які здійснили релокацію станом на квітень 2024 р., є підприємства оптової 
торгівлі, зокрема 344 переїзди (29,3 %), а також транспортна галузь, що зафіксувала 92 переїзди (7,8 %), 
будівництво – 90 (7,7 %), сільське господарство та мисливство – 90 (7,7 %), нерухомість – 49 (4,2 %), 
діяльність громадських організацій – 46 (3,9 %), комп’ютерне програмування, консультування та пов’яза-
на з ними діяльність – 25 (2,1 %), виробництво харчових продуктів – 25 (2,1 %), торгівля та ремонт авто – 
24 (2,0 %) та інші – 391 (33,2 %) [15].

Загалом, війна спричинила ряд негативних наслідків, до яких можна віднести:
– зниження економічної активності суб’єктів господарювання:   зупинка виробництв і зниження 

загальної підприємницької діяльності, що призвело до зменшення обсягів бізнесу і доходів СГ, особливо 
в постраждалих регіонах;

– руйнування виробничих потужностей:  значні пошкодження або знищення виробничих потужності, 
склади і транспортні мережі, що ускладнило постачання товарів та послуг, збільшило витрати на віднов-
лення і модернізацію інфраструктури;

– релокація суб’єктів господарювання: значна кількість СГ були змушені перемістити свою діяльність 
до більш безпечних регіонів або за кордон, що призвело до додаткових витрат або втрати частини бізнесу;

– економічні санкції і торгові обмеження: міжнародні санкції і обмеження, накладені у відповідь на 
агресію, вплинули на зовнішньоекономічні зв’язки України, зменшивши можливості для експорту та 
імпорту, що також негативно відбилося на діяльності СГ.

– ризики безпеки та нестабільність: постійна загроза безпеці, руйнування цивільної інфраструктури та 
політична нестабільність створюють додаткові ризики для ведення бізнесу, знижують інвестиційну при-
вабливість і ускладнюють довгострокове планування.

Сьогодні забезпечення фінансово-економічної безпеки є комплексним процесом, спрямованим на 
захист суб’єктів господарювання від фінансових та економічних ризиків, викликаних різними факторами, 
які можуть загрожувати їх стабільності та розвитку. 

Висновки. У результаті проведеного дослідження зроблено висновок, що оцінка інформаційно-
аналітичного забезпечення системи фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання України 
дозволяє визначити ключові проблеми СГ, на встановлення та вирішення яких впливає значна кількість 
внутрішніх та зовнішніх факторів, а також загальна макроекономічна ситуація в країні. У таких умо-
вах вкрай важливо проводити заходи щодо зменшення фактів економічної злочинності, вести боротьбу 
з тіньовою економікою та корупцією та покращувати механізми фінансового контролю в Україні. 

Перспективою подальших досліджень має стати проведення аналізу закордонного досвіду забезпе-
чення фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання.
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КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ БУДІВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ:  
СУТНІСТЬ, ЗМІСТ ТА ФАКТОРИ ВПЛИВУ

У статті узагальнено теоретичні аспекти конкурентоспроможності будівельних підприємств. Проведено 
дослідження основних теоретичних підходів до визначення сутності понять «конкуренція», «конкурентоспромож-
ність», «конкурентоспроможність підприємства». Виділено основні теоретичні підходи до визначення сутності 
поняття «конкурентоспроможність підприємства», а саме: аналоговий, ресурсний, системний, компаративний, 
комплексний, прибутковий та якісний. Надано характеристику кожного з підходів та наведено представники. 
Визначено властивості поняття «конкурентоспроможність підприємства», як-от: порівнянність, предметність, 
системність, динамічність, атрибутивність, просторовість, інтегральність, релевантність та урахування як зов-
нішніх, так і внутрішніх умов функціонування. Охарактеризовано стан та визначено основні тенденції розвитку 
будівельної галузі України. Визначено основні фактори, які впливають на конкурентоспроможність будівельних 
підприємств. На основі проведеного дослідження дано визначення поняття «конкурентоспроможність будівельних 
підприємств».

Ключові слова: конкуренція, конкурентоспроможність, будівельні підприємства, конкурентоспроможність 
будівельних підприємств, конкурентні переваги, управління, фактори впливу.
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The article explores the theoretical aspects of competitiveness among construction enterprises. A study was conducted 
to examine key theoretical approaches to defining the concepts of “competition,” “competitiveness,” and “enterprise 
competitiveness.” Through analysis, primary theoretical approaches to defining “enterprise competitiveness” were identified, 
including analogical, resource-based, systemic, comparative, comprehensive, profit-oriented, and qualitative approaches. 
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company’s competitiveness is influenced by its specific activities, the market characteristics of its products (goods or services), 
and competitor behavior models.

The investigation into theoretical approaches to “enterprise competitiveness” also helped identify certain inherent 
properties of the concept as an economic category, such as comparability, objectivity, systematicity, dynamism, attributiveness, 
spatiality, integrality, relevance, and consideration of both external and internal operational conditions. It is emphasized 
that industry affiliation is critical when defining and understanding “enterprise competitiveness,” as specific components 
contribute to its competitive advantages.

The article further highlights that construction is a pivotal sector in Ukraine’s economy, significantly affecting the efficiency 
of the national economic system. The current state and key trends of the construction industry in Ukraine are discussed, and 
the primary factors impacting the competitiveness of construction companies are identified, which either enhance or diminish 
their competitive advantages. Innovation development and labor resource availability are highlighted as major influences on 
competitiveness. Finally, based on the synthesis of theoretical approaches and the specific characteristics of the construction 
industry, a definition of «competitiveness of construction enterprises» is proposed.

Keywords: competition, competitiveness, construction companies, competitiveness of construction companies, competitive 
advantages, management, influencing factors.

Постановка проблеми. У сучасних умовах господарювання для вітчизняних підприємств особливо 
гостро постає проблема покращення ринкових позицій та забезпечення сталого розвитку. Насамперед це 
стосується підприємств будівельної галузі, яка зараз є однією з найбільш бюджетоутворюючих і водно-
час стратегічно важливою для розвитку соціальної інфраструктури та національної економіки. Пробле-
ма підвищення конкурентоспроможності вітчизняних будівельних підприємств особливо гостро постає в 
умовах ринкової економіки та формування жорсткого конкурентного середовища. Для забезпечення кон-
курентних переваг вітчизняні будівельні підприємства повинні постійно шукати нові способи боротьби 
з конкурентами, та використовувати сучасні методи та стратегії, які дозволять їм створити механізми 
адаптації до змін, які відбуваються в навколишньому середовищі. Отже, підвищення конкурентоспро-
можності вітчизняних будівельних підприємств стає все більш актуальним у сучасних умовах господа-
рювання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню питань конкурентоспроможності та її 
підвищенню присвячені праці багатьох видатних науковців, таких як: М. Альберт, С. Л. Брю, Д. Кемпбелл, 
Ф. Котлер, К. Р. Макконелл, М. Х. Мескон, М. Портер, Д. Рікардо, А. Сміт, Дж. Стоунхаус, Ф. Хедоурі, 
Б. Х’юстон та багато інших. Серед вітчизняних дослідників питань конкурентоспроможності слід виділи-
ти праці І. І. Білецької, І. А. Бланка, М.О. Єрмолова, Ю. Б. Іванова, С. М. Клименко, Ю. М. Мануйловича, 
І. О. Піддубного, Г. М. Скударя, А. Ю. Цигенко, З. Є. Шершеньової, О. Г. Янкового та багатьох інших. 
Питання розвитку будівельної галузі та управління конкурентоспроможністю вітчизняних будівельних 
підприємств розглядалися у працях таких науковців: А. А. Бакай [1], І. В. Волохова [2], Г. А. Жовтяк [2], 
К. Засікан [3], А. Колосова [3], Т. В. Назарчук [1], О. Оскома [3], О. М. Паламарчук [4], С. В. Петришина [4], 
Н. М. Тюріна [1] та багатьох інших. Однак, дослідження теоретичних аспектів управління конкуренто-
спроможністю вітчизняних будівельних підприємств є досить актуальними, особливо в сучасних складних 
умовах господарювання. 

Мета дослідження: дослідити сутність та зміст конкурентоспроможності будівельних підприємствами, 
а також визначити фактори впливу на основі узагальнення теоретичних аспектів конкурентоспроможності.

Виклад основного матеріалу дослідження. У сучасних умовах господарювання дослідження, аналіз 
та оцінка конкурентоспроможності вітчизняних будівельних підприємств є важливою частиною управлін-
ня їх діяльністю. Наразі конкуренція є законним та цивілізованим способом боротьби в ринкових умовах. 
Використовуючи свій унікальний економічний потенціал, вітчизняні будівельні підприємства стикаються 
з особливими проблемами, пов’язаними з формуванням конкурентних переваг. Конкуренція як невід’єм-
на частина економічної діяльності будівельних підприємств зумовлює необхідність розробки дієвих при-
йомів та методів виявлення конкурентних переваг, а також формування відповідної системи управління 
конкурентоспроможністю та виявлення факторів які істотно впливають на неї.

Перш ніж здійснювати формування системи управління конкурентоспроможністю вітчизняних 
будівельних підприємств необхідно дослідити теоретичні аспекти конкурентоспроможності та визначити 
основні фактори, які істотно впливають на формування конкурентних переваг. 

Слід відзначити, що поняття «конкуренція» та «конкурентоспроможність» є досить розповсюдженими 
у світовій та сучасній економічній науці. Невідомо, хто та коли вперше використав термін «конкуренція» 
в науковій сфері економіки. Принципи досконалої конкуренції були розроблені представниками класич-
ної політичної економії після тривалих досліджень. Вітчизняні науковці почали використовувати терміни 
«конкуренція» та «конкурентоспроможність» лише після переходу економіки на ринковий лад, хоча 
дослідження цих питань розпочалися значно раніше, ще з 1970-х рр.
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Відповідно до численних наукових джерел, слово «конкуренція» походить від латинського слова 
«concurere», яке перекладається як «зіштовхування» [5, с. 818]. Згідно з етимологічним словником укра-
їнської мови, термін «конкурентоспроможність» походить від слів «конкуренція», яке означає суперниц-
тво, змагання або зіткнення [6, с. 551], та «спроможний» означає тих, хто має здатність виконувати певні 
завдання [7, с. 1378]. Таким чином, конкурентоспроможність представляє собою здатність суб’єкта еко-
номічних відносин організовувати конкурентне змагання.

Слід зазначити, що у сучасній науковій літературі не існує єдиного погляду на сутність та зміст понять 
«конкуренція» та «конкурентоспроможність».

Дослідження конкуренції пов’язують з працями видатного науковця А. Сміта, який у середині 
1800-х рр. визначив конкуренцію як суперництво, яке призводить до оптимального розподілу праці та 
капіталу. А. Сміт зазначав, що конкуренція – це сила, яка повертає ринок до рівноваги попиту та пропо-
зиції [8].

Основою розуміння сутності поняття «конкурентоспроможність підприємства» є дослідження 
М. Портера, який сформував теорію конкурентної переваги, яка передбачає, що конкурентоспроможність 
підприємства можна оцінити за допомогою групування підприємств, які належать до однієї галузі [9]. 
Також М. Портер виокремив п’ять основних сил конкуренції, серед яких: 

– можливість появи на ринку нових гравців; 
– загроза появи альтернативних продуктів (товарів-замінників);
– здатність покупців торгуватися; 
– ринкова влада постачальників; 
– рівень конкурентної боротьби у галузі.
Відомий науковець А. Маршал зазначав, що конкуренція представляє собою змагання між конкурен-

тоспроможними компаніями, які намагаються запропонувати кращі можливості збуту своїх товарів, щоб 
задовольнити різні потреби покупців [8].

К. Р. Макконелл і С. Л. Брю визначають конкуренцію як можливість для покупців і продавців незалеж-
но та вільно існувати на ринку та мати право вибрати, чи вступати на ринок, чи вийти з нього [10].

Отже, можна стверджувати, що конкуренція є одним із найважливіших факторів, що впливають на 
діяльність суб’єктів економічних відносин, оскільки вона визначає умови функціонування бізнесу та спо-
нукає до нових ідей та пошуку способів підвищення стійкості в конкурентному ринковому середовищі.

Незважаючи на те, що аналіз наукової літератури показав, що немає єдиного визначення «конкурен-
тоспроможності», багато вчених дали різноманітні визначення цього терміну. З іншого боку, саме слово 
«конкурентоспроможність» до деякої міри передає зміст поняття.

Відомий класик маркетингу Ф. Котлер визначає конкурентоспроможність як здатність конкурувати та 
здатність успішно вести конкурентну боротьбу [11].

На думку М. Портера конкурентоспроможність представляє собою здатність суб’єкта ринкових 
відносин перебувати на ринку на одному рівні з аналогічними конкурентами [9].

Ю. Іванов розглядав конкурентоспроможність як здатність підприємства пропонувати покупцям необ-
хідні товари в необхідній кількості на ринку [12].

Незважаючи на численні дослідження, наразі вчені не досягли спільної думки щодо тлумачення 
поняття «конкуренція» та «конкурентоспроможність» через їх різноманітність та складність. Отже, мож-
на відзначити, що поняття «конкурентоспроможність» використовується для опису різних об’єктів на 
основі їхніх характеристик, однак переважно описує діяльність підприємств. 

Слід зазначити, що на цей час також не існує єдиного прийнятого визначення поняття «конкурентоспро-
можність підприємства». Це пов’язано з різними думками авторів щодо того, як відрізнити конкуренто
спроможність підприємства від конкурентоспроможності продукції або послуг. 

На основі проведеного дослідження сутності та змісту понять «конкуренція», «конкурентоспро-
можність» та «конкурентоспроможність підприємства» визначено, що наразі існує декілька підходів до 
визначення сутності поняття «конкурентоспроможність підприємства» цих понять, а саме:

– аналоговий підхід, який визначає реальні або потенційні можливості підприємства використову-
вати свої здібності для проектування, виробництва та зберігання товарів, які вже існують, є привабли-
вішою, ніж у їх конкурентів (представники: М. Альберт, М. Х. Мескон, М. Портер, Ф. Хедоурі; Ф. Котлер, 
В. Стівенсон; В. О. Василенко, М.О. Єрмолов, З. А. Васильєва та ін.); 

– ресурсний підхід, який визначає потенційні можливості підприємства на конкурентному ринку та 
їх зміст (представники: О. С. Дуброва, А. В. Єрмак, П. В. Забєліна, С. М. Клименко, Н. К. Моісеєва, 
А. Печінкин, В. Фомін та ін.);
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– системний підхід, який ґрунтується на ретельному вивченні внутрішніх процесів підприємства, які 
відображають його взаємодію з зовнішнім середовищем (представники: А. Л. Бондаренко, П. В. Брінь; 
І. А. Бланк, Ю. Б. Іванов, М. І. Круглов, М. Н. Нехме, М. І. Перцовський, Л. М. Яремченко та ін.);

– компаративний підхід, який акцентує увагу на тому, як підприємства конкурують один з одним, 
та формулює зміст конкурентоспроможності підприємства у процесі встановлення порівняльних 
характеристик підприємств-конкурентів (представники: І. І. Білецька, І. І. Вініченко, І. З. Должанський, 
А. І. Піддубна, І. О. Піддубний та ін.);

– комплексний підхід, який дозволяє здійснити інтегровану порівняльну характеристику підприємства, 
яка відображає ефективність усіх бізнес-механізмів, та при дослідженні проблем забезпечення його безпе-
ки визначає необхідність розглянути кожен фактор і механізм, що дозволяє виявити найсильніші сторони 
діяльності підприємства в конкурентній боротьбі, а також знайти можливості та засоби отримати пере-
вагу над підприємствами-конкурентами (представники: С. В. Оборська; Н. М.Багацька; П. Ю. Бєлєнький, 
Л. М. Калашникова, Л. Н. Качалина, Ж. В. Крючкова, З. Є. Шершеньова, А. Яновський та ін.);

– прибутковий підхід, який визначає здатність підприємства конкурувати на конкретному ринку, вико-
нувати господарську діяльність ефективно та отримувати певну норму прибутку за рахунок задоволення 
потреб споживачів (представники: С. Ф. Покропивний; І. В. Корнєєва; П. К. Канінський та ін.);

– якісний підхід, який визначає здатність підприємства за рахунок високої якості продукції, низьких 
цін і привабливості клієнтів протистояти іншим виробникам на ринку (представники: Н. М. Багацька, 
П. С. Зав’ялов, Г. Я. Кіперман, Л. Ш. Лозовський, Б. А. Райзберг, Г. М. Скударь та ін.).

Розглядаючи різноманіття підходів до визначення сутності поняття «конкурентоспроможність підпри-
ємства», слід зазначити, що вибір підходу перш за все ґрунтується на специфіці його діяльності, особли-
востях ринку, на якому реалізується продукція (товари, послуги) підприємства, та на моделях поведінки 
конкурентів.

Дослідження теоретичних підходів до визначення сутності та змісту поняття «конкурентоспромож-
ність підприємства» також дозолило визначити певні властивості цього поняття як економічної категорії. 
Серед основних властивостей категорії «конкурентоспроможність підприємства» можна виділити:

– порівнянність: підприємство може визначити та оцінити свою конкурентоспроможність, порівнюю-
чи його з конкурентами, які виробляють подібні товари або товари-замінники, функціонують на подібних 
або подібних ринкових умовах, або з еталонним підприємством, яке зазвичай є монополістом на ринку;

– предметність: визначає кілька факторів, які роблять підприємство конкурентоспроможним, напри-
клад, низька ціна та висока якість продукції, сучасне обладнання та технології, висококваліфікований 
персонал, позитивний імідж підприємства та його бренду, розвинена маркетингова комунікація та просу-
вання, наявність фінансових можливостей для розвитку, наявність у власності землі, будівель, споруд та 
інших основних ресурсів, а також унікальні характеристики;

– системність: включає в себе всі взаємозв’язки та параметри, що формують конкурентоспроможність 
підприємства;

– динамічність: конкурентоспроможність підприємства є обмеженою у часі, оскільки підприємство 
може бути конкурентоспроможним в певний момент, але потім втратити цю конкурентоспроможність, 
тобто конкурентоспроможність підприємства, не є постійною характеристикою;

– атрибутивність: виявлення особливостей, які дають підприємству конкурентні переваги (наприклад, 
унікальна продукція, різноманітність послуг, оригінальна технологія виробництва, економія ресурсів 
тощо);

– просторовість: рівень конкурентоспроможності підприємства визначається на конкретному ринку, 
оскільки за однакових умов функціонування підприємство може бути конкурентоспроможним на одному 
ринку, а неконкурентоспроможним на іншому;

– інтегральність: полягає в проведенні оцінки конкурентоспроможності підприємства за допомогою 
інтегрального показника, який складається з переліку репрезентативних індикаторів;

– релевантність: означає, що конкурентні переваги підприємства можуть бути визначені лише на 
певному ринку, тобто в відповідному середовищі діяльності;

– урахування як зовнішніх, так і внутрішніх умов функціонування: проведення оцінки або прогнозу-
вання конкурентоспроможності підприємства передбачає необхідність врахування всієї різноманітності 
факторів, які можуть вплинути на його конкурентоспроможність.

Крім того, важливо зазначити, що при визначенні та розумінні категорії «конкурентоспроможність 
підприємства» важливою є галузева приналежність, оскільки має бути враховано, які саме компоненти 
формують її конкурентні переваги.
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Будівництво є однією з найважливіших сфер економіки, яка визначає ефективність загальної еконо-
мічної системи країни. Це головним чином пов’язано з тим, що діяльність підприємств будівельної галузі 
створює значну кількість робочих місць, виробляє та використовує продукцію, затребувану у багатьох 
інших галузях економіки. Збільшення коштів, вкладених у будівництво, має економічний ефект та сприяє 
розвитку малого та середнього бізнесу та економіки країни в цілому. 

Отже, діяльність будівельних підприємств є життєво важливою для економіки будь-якої країни. Мож-
на знайти зв’язок між економічним добробутом країни та ефективністю будівельного сектору. У країнах 
Європи, де макроекономічна ситуація переважно стабільна, будівельна галузь у середньому становить від 
5 % до 7 % загального внутрішнього продукту (ВВП). З 2015 р. частка будівництва у ВВП України зросла 
з 2,3 % до 3,3 %, а у 2020–2021 рр., коли панував коронавірус, складала 3,2 % [4]. З 2022 р. військові дії в 
країні негативно вплинули на бізнес будівельної галузі. Загальна будівельна активність може покращити-
ся тільки, якщо економічна ситуація залишиться стабільною.

Наразі будівельний ринок України перебуває в складних умовах. Складні економічні та політичні 
обставини в країні роблять її менш привабливою для інвестицій і змушують відмовлятися від проєктів, які 
не фінансуються [3]. Розвиток багатьох інших галузей тісно пов’язаний із розвитком будівельної галузі. 
Таким чином, необхідно підвищувати показники її результативності та створювати умови для її зростан-
ня [2]. Цього можливо досягти за рахунок ефективного управління конкурентоспроможністю будівельних 
підприємств.

Досліджуючи теоретичні аспекти конкурентоспроможності будівельних підприємств, слід звернути 
увагу на визначення факторів, які впливають на конкурентоспроможність будівельних підприємств та 
посилювати або зменшувати їх конкурентні переваги.

Найважливішими факторами посилення конкурентної боротьби серед підприємств будівельної галузі 
є складність та тривалість будівельних робіт; високі вимоги до якості будівництва; збільшення вимог для 
кваліфікації працівників; індивідуальний підхід до споживачів; матеріало- та енерговитратність робіт; 
індивідуальні вимоги до будівельної продукції, розвиток інновацій та багато інших. Серед факторів, що 
мають найбільший вплив на конкурентоспроможність будівельних підприємств слід виділити розвиток 
інновацій. 

Також слід зазначити, що одним із основних видів ресурсів будівельних підприємств, який формує 
конкурентні переваги, є трудові ресурси. Сталий розвиток будівельних підприємств та підвищення їх 
конкурентоспроможності у галузі вимагає навчання працівників для виконання нових ролей, завдань і 
обов’язків. Керівництво будівельних підприємств може відчувати потребу в підвищенні кваліфікації сво-
їх співробітників через зміни в навколишньому середовищі, зміни в управлінні та створення нових видів 
і категорій праці [4].

Отже, щоб залишатися конкурентоспроможними, підприємства повинні мати високу виробничу ефек-
тивність. Це можна досягти за допомогою сучасних технологій, обладнання, висококваліфікованих пра-
цівників та здатності зберігати стабільні ринкові позиції.

Висновки. Узагальнюючи різноманітні теоретичні підходи до визначення поняття «конкуренто-
спроможність підприємства» та враховуючи особливості та специфіку будівельної галузі, можна зроби-
ти висновок, що конкурентоспроможність будівельних підприємств представляє собою особливий вид 
стосунків між учасниками відповідного ринку, які використовують наявні ресурси (матеріальні, трудові, 
фінансові та ін.) й можливості, а також сучасні інноваційні засоби та технології для формування та утри-
мання переваг на ринку з метою досягнення поставлених цілей, підвищення результативності діяльності 
та забезпечення сталого розвитку.

Перспективою подальших досліджень має стати визначення особливостей управління конкуренто-
спроможність вітчизняних будівельних підприємств та проведення оцінки ефективності управління кон-
курентоспроможністю підприємств будівельної галузі.
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МЕТОДИЧНИЙ ПІДХІД ДО АНАЛІЗУ ТА ОЦІНКИ РИЗИКІВ І ЗАГРОЗ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ БУДІВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

УКРАЇНИ

У статті запропоновано методичний підхід до аналізу та оцінки ризиків і загроз економічної безпеки будівельних 
підприємств України. Встановлено, що проблеми економічної безпеки (ЕБ) постають перед кожним підприємством 
як в умовах стабільного розвитку, так і під час криз. Тому будівельні підприємства все більше уваги приділяють 
діагностиці та аналізу економічної безпеки в цілому. Часто виживання підприємства в складних економічних умовах 
залежить від його здатності своєчасно ідентифікувати та управляти різними ризиками та загрозами, які ство-
рюють складне та нестабільне середовище. Зроблено висновок, що ризики та загрози можуть мати значний вплив 
на безпеку будівельних підприємств, оскільки вони породжують невизначеність практично у всіх сферах діяльності 
суб’єкта господарювання. У комплексі ці елементи можуть погіршити фінансову стабільність будівельних підпри-
ємств, знизити їх конкурентоспроможність і загалом поставити під загрозу їх економічну стабільність. 

 Ключові слова: методичний підхід, аналіз, оцінка, ризики, загрози, економічна безпека, будівельні підприємства.
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METHODOLOGICAL APPROACH TO ANALYZING AND EVALUATING RISKS 
AND THREATS TO ENSURE THE ECONOMIC SECURITY OF CONSTRUCTION 

ENTERPRISES IN UKRAINE

The article proposes a methodological approach to the analysis and assessment of risks and threats to the economic 
security of construction enterprises in Ukraine. It establishes that economic security (ES) issues arise for every enterprise 
both under stable development conditions and during crises. Consequently, construction companies are increasingly focusing 
on diagnosing and analyzing economic security as a whole. Often, the survival of a business in challenging economic 
conditions depends on its ability to identify and manage various risks and threats in a timely manner, which create a complex 
and unstable environment.

In this study, a multi-criteria classification of threats to the economic security of construction enterprises has been 
developed, and the main types of internal threats have been examined. A comprehensive approach to studying these threats 
is proposed, which enhances understanding of the risk implementation mechanism in the construction sector. The level of 
economic security of an enterprise is influenced by numerous interconnected factors, including risks related to projects, 
financing, and material supply, as well as external conditions such as the economic situation and political stability.

It is noted that the analysis of threats and risks significantly impacting the economic security of enterprises reveals substantial 
contradictions that necessitate further consideration of key factors from both the external and internal environments. The study 
concludes that risks and threats can significantly affect the safety of construction enterprises, generating uncertainty in nearly 
all areas of the business’s activities. Collectively, these elements can worsen the financial stability of construction enterprises, 
reduce their competitiveness, and generally threaten their economic stability. The proposed methodological approach allows 
for the consideration of significant external and internal environmental factors that affect the provision of economic security.

Keywords: methodological approach, analysis, assessment, risks, threats, economic security, construction enterprises.
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в цілому. Часто виживання підприємства в складних економічних умовах залежить від його здатності 
своєчасно ідентифікувати та управляти різними ризиками та загрозами, які створюють складне та неста-
більне середовище.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретико-методичні та практичні аспекти управління 
економічною безпекою будівельних підприємств України розглядалися багатьма вченими-економіста-
ми. Серед них В. Андрієнко [1], Н. Богдан [2], В. Дмитренко [3], К. Дяченко [4], Н. Кондратенко [5; 6], 
С. Корбут [7], Н. Пархоменко [8], О. Попело [9] та ін.

Але, окрім узагальнення теоретико-методичних та практичних аспектів управління економічною без-
пекою будівельних підприємств, є нагальна потреба проведення аналізу ризиків та загроз її забезпечення. 

Мета дослідження: розробити методичний підхід до аналізу та оцінки ризиків і загроз економічної 
безпеки будівельних підприємств України.

Виклад основного матеріалу дослідження. Існують різні підходи до оцінки рівня економічної безпе-
ки підприємств, які базуються на методиках із застосуванням експертних оцінок та скорингових методів 
[10]. Однак, деякі з цих підходів не враховують вплив зовнішнього середовища, а інші – специфіку струк-
тури окремого будівельного підприємства. Тому очевидною є необхідність пошуку та вдосконалення 
інструментів для оцінки, аналізу та управління економічною безпекою будівельних підприємств.

Основними характеристиками економічної безпеки будівельного підприємства, яка забезпечує стійкий 
і збалансований стан підприємства, дозволяє на ранніх етапах виявляти проблеми та загрози в діяльно-
сті підприємства, гарантує ефективність функціонування підприємства та нейтралізує проблеми, загрози, 
кризи та ризики банкрутства [7].

Забезпечення економічної будівельного безпеки підприємства досягається шляхом:
– ідентифікації загроз, ризиків та потенційних небезпек, пов’язаних з ними;
– впровадження системи моніторингу та діагностики рівня економічної безпеки;
– визначення індикаторів економічної безпеки будівельного підприємства.
Отже, основною метою економічної безпеки будівельного підприємства є безперервна підтримка зба-

лансованого і стійкого стану підприємства, здатного витримувати вплив будь-яких загроз. 
Таким чином, в дослідженні сформована багатокритеріальна класифікація загроз економічній безпеці 

будівельного підприємства, яка представлена в табл. 1.
Таблиця 1

Класифікація загроз економічної безпеки будівельних підприємств
Категорія Класифікація Характеристика

За сферою  
виникнення

Внутрішні загрози пов'язані з внутрішньою діяльністю підприємства (управління, фінанси, техно-
логії, персонал).

Зовнішні загрози виникають внаслідок впливу зовнішнього середовища (економічні, політичні, 
соціальні фактори).

За природою

Фінансові загрози пов'язані з фінансовими втратами, ліквідністю, інвестиціями.

Операційні загрози проблеми, що виникають в процесі щоденної діяльності підприємства (збої в 
постачанні, виробничі збої).

Технологічні загрози пов'язані з використанням технологій (кіберзагрози, збої в ІТ-системах).

Екологічні загрози вплив екологічних факторів на діяльність підприємства (природні катастрофи, 
екологічні регуляції).

За характером 
впливу

Прямі загрози безпосередньо впливають на діяльність підприємства (фінансові втрати, пору-
шення в постачанні).

Непрямі загрози можуть вплинути на підприємство через певний час (зміни в законодавстві, 
зміни в ринкових умовах).

За тривалістю 
впливу

Короткострокові  
загрози

можуть виникнути і бути актуальними в найближчий час (фінансові кризи, 
ринкові коливання).

Довгострокові за-
грози

вимагають уваги впродовж тривалого часу (системні зміни в економіці, техно-
логічні тренди).

За масштабом  
виникнення

Глобальні загрози впливають на великі групи підприємств або цілі галузі (економічні кризи, 
глобальні зміни клімату). 

Регіональні загрози стосуються підприємств, що працюють в певному регіоні (політична неста-
більність, локальні економічні проблеми).

Локальні загрози впливають на конкретне підприємство або групу підприємств (внутрішні 
конфлікти, технологічні збої).
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За поширенням  
наслідків

Критичні загрози можуть призвести до значних втрат або навіть банкрутства підприємства (ката-
строфи, великі фінансові збитки). 

Помірні загрози викликають проблеми, які можна вирішити в короткостроковій перспективі 
(тимчасові збої, проблеми з постачанням).

Незначні загрози маловажливі, незначно впливають на діяльність підприємства (несерйозні ризики).

За можливістю  
виявлення

Видимі загрози легко ідентифікуються на ранніх стадіях (фінансові проблеми, зміни в ринковій 
ситуації).

Сховані загрози виявляються лише в процесі діяльності або під час кризових ситуацій (управ-
лінські прорахунки, неефективні процеси).

За вірогідністю  
реалізації

Висока ймовірність загрози, які ймовірно реалізуються в найближчому майбутньому (економічні 
коливання, конкуренція).

Середня ймовірність загрози, які можуть реалізуватися, але не є гарантованими (зміни в законодав-
стві, соціальні протестні акції).

Низька ймовірність загрози, які маловірогідні, але можуть мати серйозні наслідки, якщо реалізу-
ються (природні катастрофи, великі технологічні збої).

За джерелом  
виникнення

Об’єктивні загрози виникають незалежно від діяльності підприємства, пов'язані з зовнішніми 
факторами (економічні кризи, природні катастрофи).

Суб’єктивні загрози зумовлені внутрішніми факторами, що виникають через управлінські помилки 
або некомпетентність (погане управління, неефективні рішення).

За розміром 
збитку

Незначні збитки незначні фінансові втрати, які можна легко компенсувати (незначні коливання 
витрат, дрібні збої в роботі).

Значні збитки серйозні втрати, які потребують суттєвих зусиль для відновлення (втрата важ-
ливих контрактів, значні збої у виробництві).

Катастрофічні збитки критичні фінансові втрати, які можуть призвести до банкрутства або серйозних 
криз (великі технологічні аварії, масштабні фінансові кризи).

За можливістю  
прогнозування

Передбачувані загрози  ті, що можна ідентифікувати та оцінити заздалегідь (економічні зміни, зміни в 
законодавстві).

Непередбачувані  
загрози

загрози, які виникають раптово і не можуть бути попередньо оцінені (природні 
катастрофи, політичні кризи).

За віддаленістю 
у часі

Безпосередні загрози виникають в короткостроковій перспективі і можуть вплинути на діяльність 
підприємства негайно (економічні кризи, різкі зміни на ринку).

Близькі загрози можуть реалізуватися в середньостроковій перспективі (зміни в законодавстві, 
конкурентні ризики).

Віддалені загрози можуть проявитися в довгостроковій перспективі, але потребують уваги вже 
зараз (технологічні зміни, екологічні ризики).

За можливістю  
відвертання

Форс-мажорні загрози ситуації, які не можуть бути передбачені або запобігти, і виникають внаслідок 
непередбачених обставин (природні катастрофи, військові конфлікти).

Не форс-мажорні 
загрози

загрози, які можуть бути передбачені і запобігнуті через управлінські дії (недо-
статня підготовка до ринкових змін, неефективна стратегія).

Джерело: сформовано автором на основі [11; 12].

Загрози економічній безпеці будівельних підприємств можна поділити на два основні категорії: вну-
трішні та зовнішні. Внутрішні загрози виникають із факторів, які є частиною внутрішнього середовища 
підприємства або пов’язані з його діяльністю. Серед основних внутрішніх загроз можна виділити невід-
повідну структуру активів і пасивів, недостатній рівень забезпеченості фінансовими ресурсами, а також 
низьку компетентність вищого керівництва та працівників.

До переліку внутрішніх загроз економічній безпеці будівельних підприємств також можуть належати 
такі фактори, як неефективні внутрішні процеси, ризики, пов’язані з інформаційними технологіями, та 
проблеми з корпоративною культурою. Всі ці аспекти негативно впливають на стабільність та надійність 
підприємств. Детальніше про внутрішні загрози описано в табл. 2.

Продовження таблиці 1
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Таблиця 2 
Основні види внутрішніх загроз

Загрози Можливі прояви

Якість проєктів

– невиконання термінів будівництва; 
– зростання кількості проблемних проєктів; 
– зниження якості виконаних робіт; 
– перевитрати бюджету проєкту; 
– погіршення репутації підприємства

Фінансова структура

– недостатність власного капіталу; 
– високий рівень боргових зобов'язань; 
– низька ліквідність і проблеми з оборотними коштами; 
– дисбаланс у фінансуванні проєктів; 
– високі витрати на залучення фінансування

Дії персоналу

– неефективність роботи команди; 
– низький рівень кваліфікації працівників; 
– внутрішні конфлікти та відсутність командної роботи; 
– витоки конфіденційної інформації; 
– плинність кадрів та втрата ключових спеціалістів

Рівень управлінського складу

– неправильні управлінські рішення; 
– неефективність через неоптимальне використання ресурсів; 
– помилки в плануванні проєктів і ресурсів; 
– відсутність чіткої стратегії розвитку; 
– невідповідність між планами та реальністю

Залежність від постачальників

– обмежена можливість вибору постачальників;
– зростання цін на матеріали;
– погіршення умов постачання;
– втрата конкурентних переваг через залежність від одного або декількох постачальників

Неефективність бізнес-процесів

– високі операційні витрати; 
– низька прибутковість проєктів; 
– недостатня оцінка ризиків під час виконання робіт; 
– відсутність диверсифікації в проєктах; 
– зниження конкурентоспроможності на ринку

Джерело: сформовано автором на основі [11; 12].

Зовнішніми загрозами вважаються фактори, що виникають під впливом зовнішнього середовища на 
будівельні підприємства, що може включати дії держави, загальну економічну ситуацію як в країні, так і 
в світі, а також рівень конкуренції в будівельній галузі. Додатковими зовнішніми загрозами можуть бути 
зміни в законодавстві, коливання валютних курсів, природні катастрофи, соціально-політичні ризики та 
війна в країні. Детальний опис зовнішніх загроз економічній безпеці будівельних підприємства наведено 
в табл. 3.

Таблиця 3
Основні види зовнішніх загроз

Загрози Можливі прояви

Економічна нестабільність
– зниження попиту на кредитні послуги; 
– зростання ризику неповернення кредитів; 
– падіння прибутковості підприємства

Зміни в законодавстві
– витрати на адаптацію до нових вимог; 
– можливість санкцій або штрафів; 
– зниження конкурентоспроможності через нові регуляції

Конкуренція на ринку
– втрата клієнтів на користь конкурентів; 
– зниження цінової політики, що веде до зменшення прибутків; 
– необхідність підвищення якості послуг

Валютні коливання
– зростання ризиків для зовнішніх кредитів; 
– вплив на фінансові результати через переоцінку активів; 
– зниження прибутковості операцій в іноземній валюті

Політичні ризики
– невизначеність у веденні бізнесу; 
– зростання ризику націоналізації активів; 
– можливі соціальні заворушення, що впливають на стабільність діяльності;

Природні катастрофи
– пошкодження фізичних активів; 
– втрата клієнтів і доходів через зупинку діяльності; 
– витрати на відновлення і страхові виплати
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Війна

– руйнування інфраструктури та об'єктів будівництва;
– втрата робочої сили та ресурсів;
– зупинка або затримка виконання проєктів через бойові дії;
– підвищення ризиків інвестицій та капіталовкладень

Грошово-кредитна політика цен-
трального банку

– зміни процентних ставок можуть ускладнити доступ до кредитів;
– підвищення облікової ставки призводить до зростання витрат на фінансування;
– обмеження ліквідності в економіці, що затрудняє виконання проєктів

Злочинна діяльність
– шахрайство в проєктах і з постачаннями;
– витоки конфіденційної інформації;
– корупційні схеми, що підривають довіру до підприємства

Діяльність держави

– невизначеність у політиці та регуляціях, що може заважати веденню діяльності 
будівельного підприємства;
– зміни в податковій політиці, які можуть вплинути на прибутковість;
– затримки в отриманні дозволів на будівництво через бюрократичні процедури

Негативні макроекономічні умови
– економічна рецесія, що знижує попит на будівельні послуги;
– інфляція, яка підвищує витрати на матеріали та працю;
– валютні коливання, які впливають на вартість імпортних матеріалів

Джерело: сформовано автором на основі [11; 12].

Термін «ризик» тісно пов’язаний із поняттям «загроза» і детально розглядається в контексті діяльно-
сті будівельних підприємств, адже ризики становлять основні загрози їх економічній безпеці. Ризик для 
 будівельного підприємства можна визначити як ймовірність того, що результати діяльності відхилять-
ся від запланованих показників у негативному напрямку внаслідок впливу потенційних внутрішніх та 
 зовнішніх загроз.

Комплексний підхід до вивчення загроз дозволяє краще зрозуміти механізм реалізації ризиків 
у  будівельному секторі, оскільки на рівень економічної безпеки підприємства впливають численні 
взаємо пов’язані фактори, що може включати ризики, пов’язані з проєктами, фінансуванням, постачанням 
 матеріалів, а також зовнішніми умовами, такими як економічна ситуація та політична стабільність.

Сукупність ризиків для будівельних підприємств наведено на рис. 1, що відображає різні категорії 
 ризиків і їх взаємозв’язок, а також їх вплив на загальну економічну безпеку підприємства. Такий під-
хід допомагає підприємствам виявляти, оцінювати та управляти ризиками, що, в свою чергу, забезпечує 
більш стійке і безпечне ведення бізнесу.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Будівельні підприємства Надзвичайні ризики Фінансові ризики 

Операційні ризики 

Ділові ризики 

Природні катастрофи; 

Соціально-політичні 
кризи; 

Техногенні катастрофи 

Конкуренція; 

Зміни в законодавстві; 

Репутаційні ризики 

 

Неефективне 
управління проектами; 
Проблеми з 
постачанням; 
Внутрішні процеси 

Зміни процентних 
ставок; 

Валютні коливання; 

Неплатежі.  

Рис. 1. Ризики діяльності будівельних підприємств
Джерело: сформовано автором на основі [11].

Отже, розглянуті вище ризики та загрози можуть суттєво впливати на безпеку будівельних підпри-
ємств, оскільки вони створюють невизначеність у фінансовій, операційній, діловій та інших сферах. 
У  сукупності ці фактори можуть погіршити фінансову стабільність підприємства, знизити його конку-
рентоспроможність і загалом загрожувати економічній безпеці будівельних підприємств. Аналіз загроз та 

Продовження таблиці 3
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ризиків, що суттєво впливають на економічну безпеку підприємств, показує наявність істотних протиріч, 
які потребують подальшого врахування факторів зовнішнього та внутрішнього середовища, які вплива-
ють на забезпечення ЕБ. Тому в дослідженні пропонується концептуальна схема взаємозв’язку оцінки та 
аналізу загроз та ризиків економічній безпеці будівельних підприємств (рис. 2). 

 
 

1 Етап. Моніторингу 
економічних  
показників 

підприємства 

Формування інформаційно-
аналітичної  системи 

показників  

Виявлення та групування 
загроз та ризиків 

Оцінка рівня загроз та 
ризиків 

Перспективна оцінка рівня 
загроз та ризиків 

Виявлення залежності 
економічної безпеки від 
рівня загроз та ризиків 

Розробка превентивних 
заходів по управлінню 
економічною безпекою 

Вибір оптимальних рішень 

Оцінка ефективності 
обраного рішення 

3 Етап. Прийняття 
управлінських  рішень 

2 Етап.  Аналіз та оцінка 
загроз та ризиків ЕБ 

Рис. 2. Концептуальна схема взаємозв’язку оцінки й аналізу загроз ЕБ будівельних підприємств
Джерело: сформовано автором.

Розглянемо кожен з етапів більш детально, етап 1 (рис. 3):

 

 

 

 
 

1 Етап. Моніторинг економічних 
показників підприємства 

Формування інформаційно-аналітичної 
системи показників 

Рис. 3. Моніторинг економічних показників
Джерело: сформовано автором.

На першому етапі моніторингу економічних показників будівельних підприємств здійснюється сис-
тематичний збір і аналіз даних про фінансові, виробничі та ринкові показники, що включатиме вияв-
лення ключових індикаторів, які впливають на ефективність діяльності підприємства, таких як витрати 
на матеріали, робочу силу, продуктивність, обсяги виконаних робіт і прибутковість. Зібрана інформація 
структурується у вигляді інформаційно-аналітичної системи, що дозволить вчасно реагувати на зміни у 
зовнішньому та внутрішньому середовищі, виявляти потенційні загрози і можливості для оптимізації про-
цесів, що, в свою чергу, сприятиме підвищенню конкурентоспроможності підприємства. Одна з найбільш 
важливих задач, які вирішується в рамках цього етапу, є формування показників.

На другому етапі аналізу та оцінки загроз і ризиків ЕБ будівельних підприємств проводиться всебічне 
вивчення можливих загроз, які можуть негативно вплинути на їхню діяльність. Експертами виявляться і 
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групуються загрози та ризики, класифікуючи їх за категоріями, такими як фінансові, технологічні, еко-
логічні та соціальні та ін. Далі проводиться оцінка їх рівня, що включає визначення ймовірності виник-
нення кожної загрози та можливого впливу на підприємство. Додатково, перспективна оцінка дозволить 
 спрогнозувати, як зміниться ситуація у майбутньому, а також виявити залежності між економічною без-
пекою і рівнем загроз, що допоможе розробити стратегії для їх мінімізації або уникнення загалом. Цей 
аналіз стане основою для подальших кроків у забезпеченні економічної безпеки підприємства.

Розглянемо наступний етап (рис. 4).

 

 

 

 

 

 
 

2 Етап.  Аналіз та оцінка загроз та ризиків 
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Рис. 4. Аналіз та оцінка загроз та ризиків ЕБ
Джерело: сформовано автором.

Наступний етап – це етап прийняття управлінських рішень (рис. 5).
  

  

 

 

 

 

 
 

3 Етап.  Прийняття управлінських  рішень 
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Рис. 5. Прийняття управлінських рішень

Джерело: сформовано автором.

На останньому етапі прийняття управлінських рішень проводиться розробка превентивних заходів, 
спрямованих на управління економічною безпекою, що включає створення системи контролю і моніто-
рингу, а також заходи для мінімізації ризиків. На цьому етапі також проводиться аналіз різних стратегій 
і обираються оптимальні рішення, які найкраще відповідають специфіці підприємства та поточним за-
грозам. Важливою є також оцінка ефективності обраних рішень, що дозволяє визначити їх вплив на еко-
номічну безпеку, а також виявити можливості для коригування стратегій у разі необхідності. Цей процес 
допомагає забезпечити стійкість підприємства та знизити ймовірність негативних наслідків від загроз.
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Висновки. Проведене дослідження дозволило зробити висновок, що ризики та загрози можуть мати 
значний вплив на безпеку будівельних підприємств, оскільки вони породжують невизначеність практично 
у всіх сферах діяльності суб’єкта господарювання. У комплексі ці елементи можуть погіршити фінансову 
стабільність будівельних підприємств, знизити їх конкурентоспроможність і загалом поставити під загро-
зу їх економічну стабільність. 

Запропонований методичний підхід до аналізу та оцінки ризиків і загроз економічної безпеки будівель-
них підприємств України дозволяє врахувати значні фактори зовнішнього та внутрішнього середовища, 
які впливають на забезпечення ЕБ, що дозволяє приймати ефективні управлінські рішення та розробляти 
превентивні заходи, спрямовані на управління економічною безпекою, що включає створення системи 
контролю і моніторингу, а також заходи для мінімізації ризиків.

Перспективою подальших досліджень має стати аналіз закордонного досвіду управління економіч-
ною безпекою будівельних підприємств
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УПРАВЛІННЯ ESG-АКТИВНІСТЮ ПІДПРИЄМСТВ  
НА ОСНОВІ ФІНАНСОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ ЇХНЬОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

У науковій статті досліджено базові причини забезпечення ESG-активності підприємств з позиції їх фінан-
сової результативності: видатки на забезпечення ESG-активності, що йдуть у розріз із цілями компаній щодо 
максимізації прибутків (тобто ESG-активність вступає у протиріччя з так званою Теорією акціонера), частково 
цьому сприяють також відсутність чітких регуляторних вимог з організації та звітування щодо ESG-активності, 
відсутність досвіду у компаній та наявність усталених практик і методологій.

Доведено, що мотивацією для підприємства, його керівництва та власників є наявність зв’язку між рівнем 
ESG-активності та фінансовою результативністю компанії – це переводить прийняття управлінських рішень 
в звичне русло: дія – результат і у керівника з’являється принципова можливість стверджувати, що додаткові 
витрати на ESG-активність у певному обсязі призведуть до покращення фінансових результатів його компанії, 
а наявність кількісних оцінок таких зв’язків дає можливість об’єктивно оцінювати ефекти від понесених ESG-
витрат.

На основі проведеного аналізу авторами зроблено висновок, що збільшення ESG-зусиль з боку компанії призво-
дить до зростання рентабельності активів. Цікавий факт за результатами їх дослідження: цей позитивний вплив 
триває не лише в рік безпосередньої реалізації ESG-активності, але і в наступні роки.

Ключові слова: ESG-активність, критерії ESG, ESG-звітність, корпоративна соціальна відповідальність, 
фінансові результати, сталий розвиток, цілі сталого розвитку, управління підприємствами.
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MANAGEMENT OF ESG ACTIVITIES OF COMPANIES  
BASED ON THE FINANCIAL RESULTS OF THEIR OPERATIONS

The scientific article examines the fundamental reasons for ensuring ESG activities of enterprises from the standpoint 
of their financial performance. It highlights that expenses for ensuring ESG activities may conflict with companies’ goals 
to maximize profits, which is in line with the Shareholder Theory. This tension is partially exacerbated by the lack of clear 
regulatory requirements for organizing and reporting ESG activities, as well as by companies’ limited experience and the 
absence of established practices and methodologies.

The authors demonstrate that the motivation for enterprises, including their management and owners, stems from a 
connection between the level of ESG activity and the company’s financial performance. This correlation shifts management 
decision-making toward a straightforward action-result framework, enabling managers to assert that additional spending on 
ESG activities can lead to improved financial results. Furthermore, having quantitative estimates of such relationships allows 
for an objective assessment of the effects of incurred ESG expenses.

Based on the analysis conducted by the authors, it is concluded that an increase in ESG efforts by a company correlates 
with an increase in asset profitability. Notably, this positive influence persists not only in the year of direct ESG activity 
implementation but also in subsequent years.
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Постановка проблеми. ESG-активність є переважно генератором додаткових витрат для компанії. 
Відповідно постає питання: наскільки раціонально нею займатись з точки зору базової економічної ко-
рисності компанії (поза контекстом всіх тих іміджевих, соціальних та інших переваг, що є наслідками 
ESG-активності)?

Мотивація щодо сприяння досягнення Цілей сталого розвитку є надто економічно невідчутною 
у  порівнянні з понесеними для цього витратами. Створення «зеленого» іміджу компанії є безперечно 
позитивним репутаційним аспектом, але цей ефект досить важко співставити з понесеними витратами 
і відповідно оцінити їх ефективність.

Найбільш очевидним аргументом є те, що негативні ESG-події завдають значної шкоди компа-
нії (Krüger, 2015), руйнуючи її репутацію, імідж, відносини зі стейкхолдерами тощо [1]. Втім негатив-
ні ESG-події можуть відбутися, а можуть і не відбутися, тому таку мотивацію для значних додаткових 
витрат, керівництву компанії може бути важко пояснити акціонерам чи власникам.

Витрати на ESG-активність сприяють формуванню більш задоволеного та вмотивованого трудового 
колективу на підприємстві. Але як зрозуміти, що співвідношення витрат на досягнення ефекту є задовіль-
ним? Адже позитивні ефекти від провадження ESG-активності в кінцевому результаті акумулюються у 
формі цілком об’єктивних кількісних показників – фінансових результатах компанії. Наприклад, Lev et al. 
(2010) відмічають, що ESG-активність впливає на майбутні доходи компанії [2].

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Для розуміння масштабу проблеми та рівня інтересу 
науковців до її вивчення, відзначимо, що Friede et al. (2015) провели аналіз більше 2200 наукових праць 
та з’ясували, що приблизно 90 % з них знайшли позитивний зв’язок між ESG-активністю компаній та їх 
фінансовими результатами [3].

Більш пізній мета-аналіз був проведений Alshehhi et al. (2018), що провів мета-аналіз, який засвідчив, 
що в 78 % випадках спостерігався позитивний зв’язок між ESG-активністю компаній та фінансовими 
результатами компаній [4].

Найбільш актуальний на сьогодні є мета-аналіз за авторством Whelan et al. (2021), в якому зазначено, 
що в статтях (проаналізовано більше 1000), написаних до 2015 р., відмічається наявність позитивної коре-
ляції між ESG-активністю та операційною ефективністю компанії, а також поведінкою цін на акції. Втім, 
після 2015 р. відбувалося експоненційне зростання обсягів ESG-активності та з’явилися свідчення на ко-
ристь того, що якість менеджменту при цьому значно підвищувалась. Особливо яскраво це підкреслила 
пандемія, коли компанії постали перед небаченими до цього викликами, і краще пристосованими вияви-
лись саме ті, де ESG-активність була частиною корпоративної культури [5]. При цьому акції цих компанії 
в середньому демонстрували більшу доходність на 1,4–2,7 % (Cheema-Fox et al., 2020). 

Загальна статистика за даними Whelan et al. (2021) наступна:
– 58 % досліджень ідентифікували наявність позитивного зв’язку між ESG-активністю і фінансовою 

результативністю;
– 8 % – негативний зв’язок;
– 13 % – відсутність зв’язку
– 21 % показали змішані результати [5].
Характерним є те, що ці зв’язки працюють поза контекстом географічних особливостей чи рівня 

економічного розвитку окремо взятої країни. Зокрема Velte (2017) довів наявність позитивного впливу 
ESG-активності на фінансову результативність компаній Німеччини [6], а De Lucia et al. (2020) – для 
22 європейських країн [7]; Yoon et al. (2018) – Південної Кореї [8], Zhao et al. (2018) – Китаю [9], Dalal and 
Thaker (2019) – Індії [10], Fatemi et al. (2018) – США [11].

Guido (2017) зауважує, що механізм трансмісії впливу ESG-активності на результативність компаній 
є складним і багатофакторним. Зокрема трансмісійні канали впливу ESG-активності на результативність 
компаній включають в себе вплив на системні ризики та специфічні ризики [12]. Fu та Li (2023) проана-
лізували 2256 китайських компаній на предмет впливу ESG-активності на їх фінансову результативність 
і дійшли висновку про наявність між ними позитивного зв’язку. Зокрема збільшення ESG-зусиль з боку 
компанії призводить до зростання рентабельності активів, позитивно впливає на фінансову результатив-
ність компанії, сприяє формуванню кращого клімату всередині компанії, більш активному впровадженню 
інновацій, зростанню лояльності працівників [13].

Aydoğmuş та інші (2022) проаналізували вплив ESG-активності на фінансову результативність 
1720  компаній як в цілому, так і в розрізі окремих складових (E, S та G). Їх результати підтвердили 
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наявність позитивного зв’язку між рівнем ESG-активності та капіталізацією і прибутковістю компанії 
[14]. Висновки Aydoğmuş та інші (2022) були підтверджені Xie et al. (2019): більшість ESG-ініціатив по-
зитивно впливають на фінансову результативність компаній [15].

Незважаючи на наявність переконливих свідчень на користь ESG-активності та великих витрат на неї, 
все ж залишаються питання її доцільності відкритими та дискусійними (Koundouri та інші, 2022) [16]. 
Як бачимо, існуючі свідчення є доволі змішаними. Частково це пояснюється дуже швидкою еволюцією 
відношення компаній до ESG-активності (мається на увазі вибухове зростання такого роду діяльності), 
тобто порівнювати ситуацію 10 років тому із сьогоднішнім днем – це, власне, порівнювати неспівставні 
речі. Крім того, останні роки були дуже турбулентними для світової економіки: пандемії та локдауни, 
постпандемічне відновлення та очікування рецесії на тлі інфляції та війни. Тому аналіз поточного стану 
справ є не просто додатковим свідченням на користь тієї чи іншої гіпотези щодо зв’язку ESG-активності 
та фінансової результативності компанії, а радше генерація принципово нових наукових результатів, що 
представляють собою значну цінність для підприємств, оскільки дають їм матеріальну базу для прийняття 
рішень щодо доцільності ESG- діяльності.

Мета дослідження: розробити та вдосконалити науково-методичні підходи до визначення впливу 
ESG-активності підприємств/компаній на фінансову результативність їхньої діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. Для досягнення поставленої мети необхідно надати від-
повідь на два принципові питання: як оцінити рівень ESG-активності компанії та як оцінити її фінансову 
результативність.

Кількісна оцінка рівня ESG-активності компанії відповідає її позиції в ESG-рейтингу The Sustainability 
Yearbook – 2023 від S&P Global. Даний рейтинг було обрано, оскільки він містить максимальну кількість 
доступних даних (присутні більше 7800 компаній), а також має кількісні характеристики ESG-активності 
(ESG score) в розрізі кожної окремої компанії.

У якості показників для оцінки фінансової результативності, як правило, використовується рентабель-
ність активів та рентабельність капіталу. На нашу думку, це дуже обмежений перелік, який по суті розкри-
ває лише вплив ESG-активності на прибутковість компанії. У той же час важливими є такі інвестиційні 
метрики як P/B, P/E, P/S, а також показники ліквідності (наприклад, коефіцієнт поточної ліквідності) та 
фінансової стабільності (наприклад, показник фінансового левериджу або співвідношення заборгованості 
до власного капіталу). Оцінка ризиків також є важливим елементом аналізу фінансового стану підприєм-
ства, в якості такого показника у контексті інвестиційної привабливості компанії є показник Beta.

Виходячи з цього, у нашому досліджені буде радикально розширено перелік метрик фінансової 
результативності компаній, їх опис представлено в табл. 1. Зауважимо, що частково вибір показників 
обумовлений наявністю доступних даних у вільному доступі.

Таблиця 1
Показники, що будуть використані для оцінки фінансової результативності компанії

Показник Група Розрахунок Опис
ROA (рентабельність 
активів) рентабельність чистий прибуток / активи показує ефективність використання 

активів компанії для генерації прибутку
ROE (рентабельність 
капіталу) рентабельність чистий прибуток / власний 

капітал
показує частку віддачі на вкладений 
власний капітал

Debt-to-Equity Ratio 
(фінансовий леверидж) фінансова стійкість заборгованість / власний 

капітал

вказує на відносну частку власного 
капіталу та боргу, що використовують-
ся для фінансування активів компанії

Current ratio (поточна 
ліквідність) ліквідність поточні активи / поточні 

зобов’язання

визначає, чи має фірма достатньо 
ресурсів для виконання своїх коротко-
строкових зобов’язань

P/E (коефіцієнт ціна/
прибуток)

інвестиційна прива-
бливість

ринкова капіталізація / 
річний прибуток

характеризує ринкову вартість одиниці 
прибутку компанії

P/S (коефіцієнт ціна/
виручка)

інвестиційна прива-
бливість

ринкова капіталізація / обсяг 
продажів

показує, скільки інвестори готові 
заплатити за долар продажів

P/B (коефіцієнт ціна/ба-
лансова вартість)

інвестиційна прива-
бливість

ринкова капіталізація / ба-
лансова вартість

показує, на яку суму інвестор отримує 
майна компанії на кожен вкладений 
ним долар

Beta (бета-коефіцієнт) ризик
коливання ціни акції компа-
нії / динаміка цін на фондо-
вому ринку в цілому

відображає мінливість дохідності 
акцій компанії щодо дохідності ринку 
в цілому

Джерело: складено авторами.
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Джерелом даних для аналізу показників фінансової результативності компаній виступив портал 
Marketbeat (https://www.marketbeat.com/), а щодо показників ESG-активності – The Sustainability Yearbook 
– 2023 від S&P Global (https://www.spglobal.com/esg/csa/yearbook/2023/ranking/). Період аналізу – 2023 р.

Базова гіпотеза H1 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на фінансову результативність 
компанії» буде перевірятись в розрізі кожного окремо взятого показника фінансової результативності.

Відповідно, у процесі буде протестовано 8 підгіпотез:
– H1.1 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на рентабельність активів»;
– H1.2 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на рентабельність капіталу»;
– H1.3 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на фінансовий леверидж»;
– H1.4 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на поточну ліквідність»;
– H1.5 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на коефіцієнт ціна/прибуток»;
– H1.6 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на коефіцієнт ціна/виручка»;
– H1.7 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на коефіцієнт ціна/балансова вартість»;
– H1.8 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на ризик».
Для цього з сайту компанії S&P Global обираються 37 кращих та 37 гірших компаній рейтингу The 

Sustainability Yearbook – 2023 з відповідними кількісними оцінками їх ESG-активності. Порогові значення 
для кращих компаній – від 74 і вище, для гірших – 60 і нижче. Така кількість компаній обумовлена наяв-
ністю даних, що відповідають встановленим пороговим критеріям. Результати цього відбору наведено в 
табл. 2.

Таблиця 2
Лідери та аутсайдери рейтингу The Sustainability Yearbook – 2023

Назва компанії-аутсайдера  
за ESG-активністю

Рівень ESG  
в балах

Назва компанії-лідера  
за ESG-активністю

Рівень ESG  
в балах

Marui Group Co., Ltd. 60 ASE Technology Holding Co., Ltd. 93
AB Electrolux (publ) 60 Coca-Cola HBC AG 91
Entain Plc 60 Deutsche Telekom AG 90
Spirit AeroSystems Holdings, Inc. 60 United Microelectronics Corporation 90
Amplifon S.p.A. 60 Indra Sistemas, S.A. 87
Barclays PLC 60 Klabin S.A. 85
Orkla ASA 60 Owens Corning 85
Svenska Handelsbanken AB (publ) 60 Japan Airlines Co., Ltd. 85
Baker Hughes Company 59 GSK plc 84
Canadian Imperial Bank of Commerce 59 Engie SA 82
Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ) 59 ASML Holding N.V. 82
Illumina, Inc. 59 Veolia Environnement 82
Smith & Nephew plc 59 Allianz SE 82
Gibson Energy Inc 58 AXA SA 81
Swedbank AB (publ) 58 Chugai Pharmaceutical Co., Ltd. 80
ONEOK, Inc. 58 Newmont Corporation 80
Investec Group 57 Linde  80
China Everbright Environment Group Limited 56 OMRON Corporation 80
UniCredit S.p.A. 56 Roche Holding AG 79
Rakuten Group, Inc. 56 CNH Industrial N.V. 78
Kilroy Realty Corporation 56 TELUS Corporation 78
Rentokil Initial plc 56 Intesa Sanpaolo 78
Iron Mountain Incorporated 55 Arkema S.A. 78
HSBC Holdings plc 55 Siemens Aktiengesellschaft 77
Rotork plc 55 UPM-Kymmene Oyj 77
Companhia Siderúrgica Nacional 54 Capgemini  77
TE Connectivity Ltd. 54 Saipem SpA 77
Ventas, Inc. 54 Reckitt Benckiser Group plc 76
Bank of America Corporation 53 HP Inc. 76
Fresenius SE & Co. KGaA 53 Temenos AG 76
Verisk Analytics, Inc. 53 Bridgestone Corporation 76
Heineken Holding N.V. 52 Mitsubishi Chemical Group Corporation 76
Tencent Holdings Limited 49 Sumitomo Forestry Co., Ltd. 75
Whitbread plc 48 Abbott Laboratories 75
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Назва компанії-аутсайдера  
за ESG-активністю

Рівень ESG  
в балах

Назва компанії-лідера  
за ESG-активністю

Рівень ESG  
в балах

Westpac Banking Corporation 48 Ecolab  74
Fortinet, Inc. 47 Nabtesco Corporation 74
Chegg, Inc. 41 TotalEnergies SE 74

Джерело: складено авторами.

Наступним кроком є фільтрація даних, в рамках якої з бази даних видаляються аномальні значення. 
Аномальність визначалась наступним чином: вихід значення показника за межі діапазону середнє значен-
ня за вибіркою +/- 1 стандартне відхилення.

Етап аналізу даних включає в себе декілька підетапів. На першому досліджувались результати опи-
сової статистики в розрізі окремих груп показників (рентабельність, фінансова стійкість і ліквідність, 
інвестиційна привабливість і ризик).

Описова статистика даних групи рентабельність у розрізі рівня ESG-активності наведена в табл. 3.
Таблиця 3

Описова статистика даних групи рентабельність у розрізі рівня ESG-активності

Параметр ESG Score ROE ROA
кращі гірші кращі гірші кращі гірші

Середнє 79.70 55.59 15.55% 8.40% 6.86% 2.23%
Стандартна помилка 0.84 0.74 1.92% 1.98% 0.86% 0.69%
Медіана 78 56 0.1241 0.118 0.0547 0.0119
Стандартне відхилення 5.30 4.47 9.96% 9.90% 4.62% 3.72%
Дисперсія вибірки 28.11 20.03 0.99% 0.98% 0.21% 0.14%
Ексцес 0.11 1.93 6.75 1.93 2.33 2.84
Асиметричність 0.86 -1.34 2.14 -1.15 1.36 -0.63
Інтервал 21 19 0.4843 0.445 0.1997 0.1953
Мінімум 72 41 0.0445 -0.1806 0.0075 -0.0962
Максимум 93 60 0.5288 0.2644 0.2072 0.0991
Сума 3188 2057 4.1972 2.0989 1.9908 0.6465
Кількість 40 37 27 25 29 29

Джерело: складено авторами.

Як свідчать дані табл. 3 показники рентабельності у компаній з вищим рівнем ESG-активності значно 
кращі за компанії-аутсайдери рейтингу The Sustainability Yearbook – 2023. Ці результати повністю відпо-
відають результатам попередніх досліджень та свідчать на користь гіпотез H1.1 та H1.2.

Описова статистика даних груп інвестиційної привабливості та ризиковості в розрізі рівня ESG-актив-
ності наведена в табл. 4.

Таблиця 4
Описова статистика даних груп інвестиційної привабливості та ризиковості  

в розрізі рівня ESG-активності

Параметр p/e p/s p/b beta
кращі гірші кращі гірші кращі гірші кращі гірші

Середнє 20.38 24.06 2.01 1.98 2.80 2.10 0.98 1.02
Стандартна помилка 2.50 4.13 0.32 0.24 0.32 0.26 0.05 0.07
Медіана 13.76 18.775 1.345 1.81 2.01 1.79 1.07 1.01
Стандартне відхилення 13.44 20.23 1.87 1.36 1.90 1.49 0.34 0.40
Дисперсія вибірки 180.67 409.17 3.49 1.85 3.59 2.22 0.12 0.16
Ексцес 0.59 1.89 1.33 -0.35 0.79 0.59 -1.03 -0.21
Асиметричність 1.16 1.67 1.52 0.63 1.25 1.16 -0.19 0.20
Інтервал 50 69.05 6.71 4.78 7.14 5.5 1.25 1.66
Мінімум 6.99 4.61 0.27 0.08 0.64 0.26 0.39 0.33
Максимум 56.99 73.66 6.98 4.86 7.78 5.76 1.64 1.99
Сума 591.15 577.33 68.39 63.38 95.1 67.07 39.29 37.67
Кількість 29 24 34 32 34 32 40 37

Джерело: складено авторами.

Продовження таблиці 2
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Дані табл. 4 показують, що ризикова складова, як і показник p/s не демонструють різниць залежно 
від рівня ESG-активності компанії. Тобто гіпотези H1.6 та H1.8 не підтверджено. Натомість показник p/b 
більший для компаній з вищим рівнем ESG-активності, що є непрямим свідченням на користь більшої 
інвестиційної привабливості компаній, що орієнтовані на досягнення ЦСР та корпоративну соціальну 
відповідальність.

Описова статистика даних груп ліквідності та фінансової стійкості в розрізі рівня ESG-активності 
наведена в табл. 5.

Таблиця 5
Описова статистика даних групи груп ліквідності та фінансової стійкості  

в розрізі рівня ESG-активності

Параметр
Current ratio Debt-to-equity

кращі гірші кращі гірші
Середнє 1.34 1.33 0.71 1.19
Стандартна помилка 0.10 0.10 0.10 0.23
Медіана 1.21 1.16 0.565 0.87
Мода 1.21 1.13 0.91 #Н/Д
Стандартне відхилення 0.58 0.60 0.57 1.17
Дисперсія вибірки 0.34 0.36 0.33 1.37
Ексцес -0.23 0.53 8.44 2.75
Асиметричність 0.35 0.85 2.39 1.68
Інтервал 2.52 2.56 2.98 4.58
Мінімум 0.13 0.34 0.12 0.01
Максимум 2.65 2.9 3.1 4.59
Сума 49.72 46.54 24.09 32.16
Кількість 37 35 34 27

Джерело: складено авторами.

Дані табл. 5 не підтверджують гіпотезу H1.4: рівень поточної ліквідності практично ідентичний для 
компаній-лідерів та компаній-аутсайдерів за ESG-активністю рейтингу The Sustainability Yearbook – 2023. 
У той же час співвідношення Debt-to-equity (фінансовий леверидж) значно краще для компаній-лідерів. 
Тобто компанії з більшим рівнем ESG-активності намагаються більш адекватно використовувати борго-
ві кошти відносно власних. Відповідно вони фінансово більш стійкі. Тобто маємо свідчення на користь 
гіпотези H1.3.

Втім, сам факт наявності різниць між показниками залежно від рівня ESG-активності ще не означає 
фактичну присутність відмінностей, бо різниці можуть бути статистично незначущими. Тому наступним 
кроком є перевірка груп даних на приналежність до єдиної генеральної сукупності. Тестується нульова 
гіпотеза: дані належать до єдиної генеральної сукупності. Відхилення гіпотези означає підтвердження на-
явності статистично значимої різниці між групами даних. Оскільки немає впевненості в характері розпо-
ділу даних (нормальний чи не нормальний), то для тестування будуть використовуватись як параметричні 
тести (АНОВА-аналіз), так і непараметричні (тест Манна-Вітні).

Результати параметричних тестів для аналізованих показників наведено в табл. 6.
Таблиця 6

Результати АНОВА аналізу
Показник Значення F (p-значення) Різниця є статистично значимою

p/e 0.62 (0.43) Ні
ROE 6.73 (0.01) Так
ROA 17.72 (0.00) Так
p/s 0.00 (0.94) Ні

Current ratio 0.01 (0.92) Ні
Debt-to-equity 4.45 (0.03) Так

p/b 2.76 (0.1) Ні
beta 0.13 (0.72) Ні

Джерело: складено авторами.

Дані параметричних тестів підтвердили попередні висновки за результатами аналізу середніх та 
описової статистики: гіпотези H1.1, H1.2 та H1.3 підтверджено, а решта – ні. Тобто у випадку поточної 
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ліквідності, показників інвестиційної привабливості та ризиків статистично значущі різниці між компані-
ями-лідерами за ESG-активністю та компаніями-аутсайдерами – відсутні.

Результати непараметричних тестів для аналізованих показників наведено в табл. 7.
Таблиця 7

Результати тестів Манна-Вітні
Показник Значення H (p-значення) Різниця є статистично значимою

p/e 0.16 (0.69) ні
ROE 3.84 (0.05) так
ROA 15.85 (0.00) так
p/s 0.33 (0.56) ні

Current ratio 0.06 (0.81) ні
Debt-to-equity 2.00 (0.16) ні

p/b 2.85 (0.09) ні
beta 0.00 (0.95) ні

Джерело: складено авторами.

У цілому результати непараметричних тестів підтверджують наявні висновки за єдиним виключен-
ням – показник фінансового левериджу не продемонстрував наявності статистично значущих різниць для 
компаній-лідерів та аутсайдерів (тобто гіпотеза H1.3 не знайшла підтвердження).

Підводячи загальні підсумки проведеного аналізу, відзначимо, що базову гіпотезу H1 «Рівень ESG-
активності здійснює позитивний вплив на фінансову результативність компанії» було підтверджено 
частково. А саме підтвердились наступні складові гіпотези: 

– H1.1 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на рентабельність активів»;
– H1.2 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на рентабельність капіталу»;
– H1.3 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на фінансовий леверидж».
Також були отримані змішані свідчення на користь гіпотези: 
– H1.7 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на коефіцієнт ціна/балансова вартість».
Решта гіпотез не знайшли підтвердження:
– H1.4 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на поточну ліквідність»;
– H1.5 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на коефіцієнт ціна/прибуток»;
– H1.6 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на коефіцієнт ціна/виручка»;
– H1.8 «Рівень ESG-активності здійснює позитивний вплив на ризик».
Висновки. У цілому такі результати відповідають існуючому консенсусу в науці на поточний момент 

часу, одночасно вони розширюють поточні емпіричні свідчення, як з точки зору масиву використаних 
показників, так і з позиції відповідності найостаннішим даним.

Отримані результати, з одного боку, вказують на доцільність розробки та ведення ESG-рейтингів, 
а з іншого – дають матеріальну базу для прийняття обґрунтованих управлінських рішень. Тепер питан-
ня ESG-активності переходить з площини інтуїтивного прийняття рішень до цілком об’єктивного: щоб 
збільшити рентабельність актив на 2 %, необхідно забезпечити зростання ESG-score на 10 балів. Звичай-
но у реальному світі це працює не так просто і є багато прямих та непрямих факторів, що впливають на 
забезпечення реалізації цього співвідношення, втім у статті було доведено, що воно об’єктивно існує, і дає 
підстави для активізації ESG-зусиль з боку компаній.
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЮ 
БЕЗПЕКОЮ СУБ’ЄКТІВ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

У статті узагальнено теоретико-методичні основи управління фінансово-економічною безпекою суб’єктів 
підприємницької діяльності. Відзначено, що вирішення проблем формування ефективної системи управління фінан-
сово-економічною безпекою для кожного СПД залежить від виду економічної діяльності, його стратегічних цілей, 
організації, рівня підготовки персоналу, наявності інноваційних технологій, якості продукції (послуг), наявності 
сучасної інформаційної бази, потенційних можливостей та ресурсів. Зроблено висновок, що управління фінансо-
во-економічною безпекою СПД – це свідомий цілеспрямований вплив з боку суб’єктів управління підприємством 
і системою його безпеки на об’єкти ФЕБ (управління, планування діяльності, матеріально-технічне забезпечення, 
фінансове забезпечення, технології, інформаційні ресурси, персонал тощо), який здійснюється з метою направлення 
їх дій на зниження рівня загроз і ризиків і попередження небажаних результатів фінансово-економічної діяльності.

Ключові слова: теоретико-методичнi основи, управління, фінансово-економічна безпека, суб’єкти підприєм-
ницької діяльності.
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL FOUNDATIONS OF MANAGING  
THE FINANCIAL AND ECONOMIC SECURITY OF BUSINESS ENTITIES

The article summarizes the theoretical and methodological foundations of managing the financial and economic security 
of business entities. It is noted that the solution to the problems of forming an effective financial and economic security 
management system for each business entity depends on various factors, including the type of economic activity, strategic 
goals, organizational structure, level of personnel training, availability of innovative technologies, quality of products and 
services, access to a modern information base, and the entity’s potential capabilities and resources.

As a component of economic security, financial security affects all aspects of an enterprise’s activities. Financial security 
has always been an integral part of financial management for individual entrepreneurs and must be implemented through 
strategic and tactical measures that align with current business conditions. The article emphasizes that financial and economic 
security is a multifaceted category with close connections among its components. Moreover, the management of financial and 
economic security within an economic entity is a complex, dynamic system composed of various internal elements designed 
to optimize resource utilization across all operations.

The primary goal of managing the financial and economic security of an enterprise is to ensure financial stability and 
efficient functioning in the present, while maintaining a high potential for future development. A key condition for this is the 
ability to withstand dangers and threats that could harm the enterprise. The article concludes that effective management of 
financial and economic security involves a conscious and purposeful influence by the management and security system on 
various aspects of financial and economic security (including management, activity planning, material and technical support, 
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financial backing, technologies, information resources, and personnel). This influence aims to reduce the level of threats and 
risks while preventing undesirable outcomes in financial and economic activities.

Keywords: theoretical and methodological foundations, management, financial and economic security, business entities.

Постановка проблеми. Сьогодні перед суб’єктами підприємницької діяльності постають нові викли-
ки щодо умов ведення бізнесу, оскільки лібералізація фінансових відносин і вільний транскордонний рух 
капіталу активізували внутрішні процеси та посилили вплив зовнішніх факторів на розвиток економіч-
них суб’єктів. Це викликає певні вимоги до системи управління фінансово-економічною безпекою (ФЕБ) 
суб’єктів підприємницької діяльності (СПД), оскільки кожен з її елементів повинен забезпечувати збалан-
сованість як внутрішньої, так і зовнішньої безпеки, і її рівень має бути достатнім для достатньої стійкості 
суб’єкта до можливих загроз. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретичним та практичним аспектам управління фінан-
сово-економічною безпекою суб’єктів підприємницької діяльності присвячено багато наукових праць 
вчених-економістів. Серед них Т. Васильців [1], М. Єрмошенко [2], М. Камлик [3], Т. Клименко [4], 
С. Мельник [5], І. Мойсеєнко [6], С. Фролов [7] та ін.

Незважаючи на значний доробок вказаних авторів, є потреба в додатковому дослідженні та узагаль-
ненні теоретичних та методичних основ управління фінансово-економічною безпекою суб’єктів підпри-
ємницької діяльності.

Мета дослідження: узагальнити теоретико-методичні основи управління фінансово-економічною 
безпекою суб’єктів підприємницької діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. Безпека як соціально-економічний феномен виникає 
в біологічній природі людини, яка є фундаментальною для будь-якої життєдіяльності. Фундаментальний 
біологічний інстинкт самозбереження є вихідним пунктом її розвитку. Саме він створює основні потре-
би, які підтримують життя як єдину форму існування. На етапі формування соціальної організації життя 
є основним критерієм безпеки та охорони. Таким чином, основним мотивом діяльності людей і спільнот 
є забезпечення безпеки. 

В Законі України «Про основи національної безпеки України» у якості пріоритетів національних інте-
ресів у сфері економіки визначено [109]:

– створення конкурентоспроможної, соціально орієнтованої ринкової економіки та забезпечення 
постійного зростання рівня життя і добробуту населення; прискорення прогресивних структурних та 
інституціональних змін в економіці, поліпшення інвестиційного клімату;

– підвищення ефективності інвестиційних процесів;
– стимулювання випереджального розвитку наукоємних високотехнологічних виробництв; подолання 

«тінізації» економіки через реформування податкової системи, оздоровлення фінансово-кредитної сфери 
та припинення відпливу капіталів за кордон, зменшення позабанківського обігу грошової маси;

– здійснення виваженої політики внутрішніх та зовнішніх запозичень та ін.
Фінансово-економічна безпека є важливою частиною національної безпеки, і вона складається з багатьох 

елементів. Це включає фінансову безпеку домогосподарств (окремих осіб) і підприємств (організацій) на 
мікрорівні, а також бюджет, боргову, грошово-кредитну, валютну, інвестиційну, банківську та небанків-
ську фінансову безпеку на макрорівні. Кожна з основних компонентів фінансово-економічної безпеки має 
свої особливості та проблеми забезпечення [9].

Щодо економічної безпеки, то ще багато років тому В. Шлемко та І. Бенько визначали її як «стан націо
нальної економіки, який дозволяє зберігати стійкість до внутрішніх і зовнішніх загроз і здатен задоволь-
нити потреби особи, сім’ї, суспільства, держави» [10].

Як складова економічної безпеки, фінансова безпека СПД впливає на всі аспекти його діяльності. 
Невід’ємною частиною фінансового управління СПД завжди є фінансова безпека, яка повинна бути реалі-
зована за допомогою певних стратегічних і тактичних заходів, щоб відповідати сучасним умовам бізнесу. 
Говорячи про дослідження фінансової безпеки суб’єктів господарювання, існує багато визначень. Страте-
гічний, ресурсний і функціональний є основними критеріями визначення сутності фінансово-економічної 
безпеки підприємства.

І. Бланк вважає, що «фінансова безпека підприємства являє собою кількісно та якісно детермінова-
ний рівень його фінансового стану, що забезпечує стабільний захист його пріоритетних збалансованих 
фінансових інтересів від ідентифікованих реальних і потенційних загроз внутрішнього та зовнішнього 
характеру, параметри якого визначаються на основі його фінансової філософії і створюють необхідні 
передумови фінансової підтримки стійкого розвитку в поточному та перспективному періоді» [11].

А. Єпіфанов визначає «фінансову безпеку» як стан суб’єкта господарювання, який:
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1) забезпечує довгострокову фінансову стабільність, платоспроможність, ліквідність і рівновагу;
2) забезпечує достатню фінансову автономію; задовольняє потреби СПД у фінансових ресурсах, необ-

хідних для постійного розширення виробництва;
3) може протистояти небезпекам, які зараз існують і мають намір завдати шкоди бізнесу, змінити 

структуру власного капіталу, яка не відповідає бажанню, або примусово припинити бізнес;
4) забезпечує достатню гнучкість при прийнятті фінансових рішень, захищає фінансові інтереси 

 власників підприємства [12].
Фінансова-економічна безпека – це багатогранна категорія з тісними зв’язками між її компонентами. 

Так, проблеми з забезпеченням фінансової-економічної безпеки впливають на інші параметри діяльності 
СПД. Варто враховувати, що управління фінансово-економічною безпекою СПД є складною динамічною 
системою, яка складається з різних внутрішніх елементів, які призначені для оптимізації використання 
ресурсів суб’єкта господарювання в усіх його операціях.

Складові системи фінансово-економічної безпеки наведено на рис. 1.
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Завдання 
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ФЕБ 

Рис. 1. Складові системи фінансово-економічної безпеки СПД
Джерело: сформовано авторами.

Головною метою управління фінансово-економічною безпекою СПД є гарантування фінансової 
стійкості та максимально ефективного функціонування суб’єкта підприємництва в поточному періоді 
та  високого потенціалу його розвитку у майбутньому, головною умовою якого є здатність протистояти 
 небезпекам і загрозам, які можуть завдати збитків підприємству.

Основними завданнями управління фінансово-економічною безпекою СПД є:
– виявлення найважливіших фінансових інтересів СПД, які повинні бути захищені під час операційної 

діяльності;
– виявлення та прогнозування зовнішніх і внутрішніх загроз фінансам суб’єкта підприємницької 

 діяльності;
– попередження, запобігання та виявлення кризових явищ;
– забезпечення захисту фінансових інтересів СПД, розробка необхідних заходів і оцінка їх ефектив-

ності. 
Вирішення проблем формування ефективної системи управління фінансово-економічною безпекою 

для кожного СПД залежить від виду економічної діяльності, його стратегічних цілей, організації, рівня 
підготовки персоналу, наявності інноваційних технологій, якості продукції (послуг), наявності сучасної 
інформаційної бази, потенційних можливостей та ресурсів.

Методичне забезпечення управління фінансово-економічною безпекою суб’єкта господарювання 
має ціллю встановити рівень фінансово-економічної безпеки. Це включає техніко-економічні розрахун-
ки,  баланси, економіко-статистичні та економіко-математичні методи, експертні оцінки, реінжинірингу, 
 логістики та оптимізації[13].

Сьогодні дійовим інструментом формування ефективної системи управління фінансово-економічною 
безпекою СПД є стандартизація, яка формалізує управлінський підхід до ФЕБ. В останні десять років попу-
лярність стандартів управління почала поширюватися на все більшу кількість суб’єктів  господарювання. 
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Вони включають розробку відповідної стратегії для забезпечення стійкого виробничого процесу та на-
лежного зв’язку з зацікавленими сторонами, такими як клієнти, стейкхолдери, партнери та інвестори. 
Основні стандарти, які можуть бути використані СПД для управління і контролю фінансово-економічної 
безпеки, наведені у табл. 1.

Таблиця 1
Стандарти управління фінансово-економічною безпекою суб’єктів підприємницької діяльності

Тип стандарту Назва та розробник Зміст

Стандарти управління ризиками Стандарт ISO 31000 (Міжнародна орга-
нізація по стандартизації)

Зростання гудвілу; управління витрата-
ми підприємства; підвищення ефектив-
ності фінансової діяльності

Набір стандартів і інтерпретацій, що 
регламентують правила складання 
фінансової звітності

International Financial Reporting 
Standards – IFRS. Рада з міжнародних 
стандартів бухгалтерського обліку 
(IASB) 

Визначення правил складання звітності 
компаній

Управління безперервністю бізне-
су (Business Continuity Management 
(BCM))

BCI (Business Continuity Institute); DRI 
(Disaster Recovery Institute); Стандарти 
та сертифікати Британського інсти-
туту стандартизації (BSI); Австралій-
ська Національна організація аудиту 
(ANAO)

Аналіз бізнес – процесів; аналіз ризи-
ків; стратегія безперервного розвитку; 
організаційна і технічна підтримка.

Стандарти управління в промисловості 
(виробництво)

Стандарти MRP / ERP APICS 
(American Production and Inventory 
Control Society)

Аналіз та планування потреби в матері-
альних ресурсах

Стандарти управління якістю Стандарт ISO-9000 (Міжнародна орга-
нізація по стандартизації)

Відповідальність менеджерів; управ-
ління ресурсами; продажами; оцінка і 
аналіз.

Стандарти корпоративного управління

Стандарт AA 1000 SES (Stakeholder 
Engagement Standard) – Інститут 
контролю соціальної відповідальності 
(Institute of Social and Ethical Reporting)

Рекомендовані нормативні умови для 
публічного використання при плану-
ванні, реалізації, оцінки, інформуван-
ня та нефінансової перевірки якості 
взаємодії акціонерів.

Стандарт ISO-26000 Соціальна відпові-
дальність (Міжнародна організація по 
стандартизації)

Рекомендації з принципів, основних 
проблеми, які знаходяться в основі 
соціальної відповідальності, способи 
інтеграції соціально відповідальної 
поведінки в діяльності підприємства.

Джерело: сформовано на основі [14; 15].

Забезпечення фінансової та економічної безпеки СПД передбачає низку етапів. Першим етапом є 
визначення різноманітних типів негативних впливів на суб’єкт підприємницької діяльності. Негативні 
впливи на фінансово-економічну безпеку СПД можуть мати об’єктивний або суб’єктивний характер. 
Внутрішні та зовнішні негативні впливи включають неусвідомлені особисті дії або безвідповідальність 
і бездіяльність суб’єктів ринку щодо нанесення шкоди СПД, а також погана робота співробітників або 
партнерів суб’єкта підприємницької діяльності.

Другий етап процесу забезпечення фінансово-економічної безпеки СПД передбачає визначення його 
фінансового стану та оцінку поточного рівня його ФЕБ. При цьому детально досліджується існуюча 
загроза шкідливих наслідків для безпеки СПД та потенційні збитки. Кожен СПД повинен мати у своєму 
розпорядженні єдину систему збору, аналізу та оцінки даних щодо стану своєї фінансової та економічної 
безпеки, щоб максимально запобігти таким небезпекам.

На третьому етапі приймаються ефективні управлінські рішення щодо забезпечення та управління 
ФЕБ. Зрозуміло, що для прийняття ефективних управлінських щодо забезпечення ФЕБ, СПД повинні вра-
ховувати певні власні особливості. Це забезпечує їм успіх і конкурентоспроможність, а також допомагає 
вижити в жорсткій конкуренції та кризових ситуаціях.

На четвертому етапі здійснюється контроль за прийняттям рішень та виконанням поточних завдань 
в рамках існуючої системи управління ФЕБ. Одними з найбільш ефективних методів підвищення ефек-
тивності системи внутрішнього контролю фінансоово-економічної безпеки CПД є розподіл повноважень 
і  відповідальності між працівниками, ротація кадрів, здійснення контролю за окремими напрямками 
бізнес-діяльності, удосконалення планування продажів, формування справ-досьє на покупців і замовників, 
діагностика та прогнозування проблем ФEБ.
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Таким чином, управління фінансово-економічною безпекою СПД можна визначити як стан найбільш 
ефективного використання його фінансових та економічних ресурсів. Це виражається найбільш ваго-
мими фінансово-економічними показниками, такими як: прибутковість і рентабельність бізнесу, якість 
управління, використання основних і оборотних засобів СПД, структура капіталу та перспективи його 
технологічного та фінансового розвитку.

Висновки. Проведене дослідження дозволило узагальнити теоретико-методичні основи управління 
фінансово-економічною безпекою суб’єктів підприємницької діяльності. За результатами проведеного 
дослідження можна дійти висновку, що управління фінансово-економічною безпекою СПД – це свідомий 
цілеспрямований вплив з боку суб’єктів управління підприємством і системою його безпеки на об’єкти 
ФЕБ (управління, планування діяльності, матеріально-технічне забезпечення, фінансове забезпечення, 
технології, інформаційні ресурси, персонал тощо), який здійснюється з метою направлення їх дій на зни-
ження рівня загроз і ризиків і попередження небажаних результатів фінансово-економічної діяльності.

Перспективою подальших досліджень має стати аналіз світового досвіду управління фінансово-
економічною безпекою суб’єктів підприємницької діяльності.

Література:
1. Васильців Т. Г., Волошин В.І., Бойкевич О.Р. та ін. Фінансово-економічна безпека підприємств України: 

стратегія та механізми забезпечення : монографія [за ред. Т. Г. Васильціва]. Львів : ВИДАВНИЦТВО, 2012. 
386 с.

Vasyltsiv T. H., Voloshyn V.I., Boikevych O.R. ta in. (2012) Finansovo-ekonomichna bezpeka pidpryiemstv 
Ukrainy: stratehiia ta mekhanizmy zabezpechennia [Financial and Economic Security of Enterprises in Ukraine: 
Strategy and Mechanisms of Assurance] : monohrafiia. Lviv : VYDAVNYTsTVO. 386 р. [in Ukrainian].

2. Єрмошенко М. М. Фінансова складова економічної безпеки: держава і підприємство : наукова моногра-
фія / М. М. Єрмошенко, К. С. Горячева ; Нац. академія управління. Київ : НАУ, 2010. 232 с.

Yermoshenko M. M., Horiacheva K. S. (2010) Finansova skladova ekonomichnoi bezpeky: derzhava i pidpryiemstvo 
[Financial component of economic security: state and enterprise]: naukova monohrafiia. Nats. akademiia upravlinnia. 
Kyiv : NAU, 232 р. [in Ukrainian].

3. Камлик М. І. Економічна безпека підприємницької діяльності. Економіко-правовий аспект: навч. посіб. 
Київ : Атіка, 2005. 432 с.

Kamlyk M. I. (2005) Ekonomichna bezpeka pidpryiemnytskoi diialnosti. Ekonomiko-pravovyi aspect [Economic 
security of entrepreneurial activity. Economic and legal aspect] : navch. posib. Kyiv : Atika, 432 р. [in Ukrainian].

4. Клименко Т.В. Основні елементи механізму забезпечення фінансової безпеки суб’єктів господарювання. 
Вісник ЖДТУ. Серія: Економічні науки. 2011. № 4 (58). С. 340–343.

Klymenko T.V. (2011) Osnovni elementy mekhanizmu zabezpechennia finansovoi bezpeky subiektiv 
hospodariuvannia [The main elements of the mechanism for ensuring the financial security of economic entities]. 
Visnyk ZhDTU. Seriia: Ekonomichni nauky [Bulletin of ZhDTU. Series: Economic Sciences]. # 4 (58). Рр. 340–343. 
[in Ukrainian].

5. Мельник С. І. Управління фінансовою безпекою підприємств: теорія, методологія, практика : монографія. 
Львів: «Растр-7», 2020. 384 с.

Melnyk S. I. (2020) Upravlinnia finansovoiu bezpekoiu pidpryiemstv: teoriia, metodolohiia, praktyka [anagement of 
Financial Security of Enterprises: Theory, Methodology, Practice] : monohrafiia. Lviv: «Rastr-7», 384 р. [in Ukrainian].

6. Мойсеєнко І. П., Марченко О. М. Управління фінансово-економічною безпекою підприємства : навч. 
посібник. Львів: ЛьвДУВС, 2011. 380 с.

Moiseienko I. P., Marchenko O. M. (2011) Upravlinnia finansovo-ekonomichnoiu bezpekoiu pidpryiemstva 
[Management of the financial and economic security of the enterprise] : navch. posibnyk. Lviv: LvDUVS,. 380 р. [in 
Ukrainian].

7. Управління фінансовою безпекою економічних суб’єктів : навчальний посібник для студентів вищих 
навчальних закладів економічних і юридичних спеціальностей усіх форм навчання / Державний вищий на-
вчальний заклад «Українська академія банківської справи Національного банку України»; за заг. ред. д-ра екон. 
наук, проф. С. М. Фролова ; [С. М. Фролов, О. В. Козьменко, А. О. Бойко та ін.]. Суми : ДВНЗ !УАБС НБУ!, 
2015. 332 с.

Frolov S. M. (2015) Upravlinnia finansovoiu bezpekoiu ekonomichnykh subiektiv [Management of financial 
security of economic entities] : navchalnyi posibnyk dlia studentiv vyshchykh navchalnykh zakladiv ekonomichnykh 
i yurydychnykh spetsialnostei usikh form navchannia / Derzhavnyi vyshchyi navchalnyi zaklad «Ukrainska akademiia 
bankivskoi spravy Natsionalnoho banku Ukrainy»; za zah. red. d-ra ekon. nauk, prof. S. M. Frolova ; [S. M. Frolov, 
O. V. Kozmenko, A. O. Boiko ta in.]. Sumy : DVNZ !UABS NBU!, 332 р. [in Ukrainian].

8. Про основи національної безпеки України : Закон України від 19.06.2003 р. № 964-IV. Відомості Верхов-
ної Ради України. 2003. № 39. Ст. 351.

Pro osnovy natsionalnoi bezpeky Ukrainy [On the Foundations of National Security of Ukraine]: Zakon Ukrainy vid 
19.06.2003. 964-IV. Vidomosti Verkhovnoi Rady Ukrainy. 2003. Vol. 39. Рр. 351. [in Ukrainian].



ISSN 2311-5149 
ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ГАЛУЗЯМИ ТА ПІДПРИЄМСТВАМИ

© Н. О. Кондратенко, Р. П. Трембач

Наукові записки Національного університету «Острозька академія», серія «Економіка», № 34(62), вересень, 2024 р. 61

9. Управління фінансово-економічною безпекою держави та шляхи запобігання зовнішнім і внутрішнім 
загрозам : кол. моногр. / [А. В. Балабаниць, О. І. Гапонюк, М. О. Горбашевська, Л. А. Кислова, В. М. Мацука, 
В. Я. Омельченко, К. В. Осипенко, Ф. Л. Перепадя, Л. В. Семкова]. Маріуполь : МДУ, 2020. 223 с.

Balabanyts A. V. (2020) Upravlinnia finansovo-ekonomichnoiu bezpekoiu derzhavy ta shliakhy zapobihannia 
zovnishnim i vnutrishnim zahrozam [Management of the financial and economic security of the state and ways to prevent 
external and internal threats]: kol. monohr. / [A. V. Balabanyts, O. I. Haponiuk, M. O. Horbashevska, L. A. Kyslova, 
V. M. Matsuka, V. Ya. Omelchenko, K. V. Osypenko, F. L. Perepadia, L. V. Semkova]. Mariupol : MDU, 223 р. [in 
Ukrainian].

10. Економічна безпека України : сутність і напрямки забезпечення : монографія / В.Т. Шлемко, І.Ф. Бінько. 
Київ : НІСД, 1997. 144 с.

Shlemko V.T., Binko I.F. (1997) Ekonomichna bezpeka Ukrainy : sutnist i napriamky zabezpechennia [Economic 
security of Ukraine: essence and directions of provision]: monohrafiia / V.T. Shlemko, I.F. Binko. Kyiv : NISD, 144 р. 
[in Ukrainian].

11. Бланк І.О. Управління фінансовою безпекою підприємства. Київ : Ельга, Ніка-Центр, 2004. 784 с.
Blank I.O. (2004) Upravlinnia finansovoiu bezpekoiu pidpryiemstva [Management of the enterprise’s financial 

security]. Kyiv : Elha, Nika-Tsentr. 784 р. [in Ukrainian].
12.  Єпіфанов А.О. Фінансова безпека підприємств і банківських установ : монографія / А.О. Єпіфанов, 

О. Л. Пластун, В.С. Домбровький. Суми: ДВНЗ «УАБС НБУ», 2009. 295 с.
Yepifanov A.O. (2009) Finansova bezpeka pidpryiemstv i bankivskykh ustanov [Financial security of enterprises 

and banking institutions]: monohrafiia / A.O. Yepifanov, O.L. Plastun, V.S. Dombrovkyi. Sumy: DVNZ «UABS 
NBU», 295 р. [in Ukrainian].

13. Kondratenko N.O. Organizational and methodical provision of the financial and economic security management 
of the enterprise / N.O. Kondratenko H. O. Doroshenko, I. A. Ternova, S. N. Babych, O. G. Dorosheko // Financial 
and credit activity: problems of theory and practice. 2020. Vol. 1, № 32. P. 129 – 137. URL: http://fkd.org.ua/article/
view/200301 (дата звернення 11.09.2024).

Kondratenko N.O. (2020) Organizational and methodical provision of the financial and economic security 
management of the enterprise / N.O. Kondratenko H. O. Doroshenko, I. A. Ternova, S. N. Babych, O. G. Dorosheko // 
Financial and credit activity: problems of theory and practice. Vol. 1, № 32. P. 129–137. URL: http://fkd.org.ua/
article/view/200301 (date of application: 2024, September, 11). [in English].

14. Moskalenko N., Romanenko O., Oliinyk T. Approaches to enterprises’ financial and economic security 
management. Економічний часопис-ХХІ. 2015. № 7-8(1). С. 54–57. 

Moskalenko N., Romanenko O., Oliinyk T. (2015) Approaches to enterprises financial and economic security 
management. Ekonomichnyi chasopys-KhKhI [Economic Journal-XXI]. Vol. 7-8(1). Р. 54–57. [in English].

15. McNally J., Tophoff V. Leveraging effective risk management risk management and internal control. Strategic 
Finance. 2014. April 2014. P. 29-36.

McNally J., Tophoff V. (2014) Leveraging effective risk management risk management and internal control. 
Strategic Finance. P. 29-36. [in English].



ФІНАНСИ, 

ГРОШОВИЙ ОБІГ ТА КРЕДИТ



ISSN 2311-5149 
ФІНАНСИ, ГРОШОВИЙ ОБІГ ТА КРЕДИТ

© Л. М. Войтович

Наукові записки Національного університету «Острозька академія», серія «Економіка», № 34(62), вересень, 2024 р. 63

УДК: 368:35.087.44:369

JEL-класифікація: G22, G28, O52
Войтович Людмила Мирославівна,

доктор економічних наук, професор
Львівського національного університету імені Івана Франка

КОНЦЕПЦІЯ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ СТРАХОВОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ  
В УМОВАХ ІНТЕГРАЦІЇ ДО ЄВРОПЕЙСЬКОГО ЕКОНОМІЧНОГО ПРОСТОРУ

У статті розглянуто концептуальні підходи до державного регулювання страхової системи України в контексті 
євроінтеграції. Проаналізовано основні виклики та можливості, що постають перед страховою системою України 
у зв’язку з адаптацією до стандартів ЄС. Обґрунтовано необхідність удосконалення державного регулювання для 
забезпечення стійкого розвитку страхового сектору економіки, підвищення його конкурентоспроможності на між-
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THE CONCEPT OF STATE REGULATION OF THE UKRAINIAN INSURANCE SYSTEM 
IN THE CONTEXT OF INTEGRATION INTO THE EUROPEAN ECONOMIC AREA

The article focuses on developing the concept of state regulation for the Ukrainian insurance system in the context of its 
integration into the European Economic Area. As Ukraine progresses toward European integration, enhancing the insurance 
system has become an integral part of modernizing the country’s financial and economic landscape and strengthening its 
international standing. The article analyzes the current challenges facing the Ukrainian insurance system, including an 
insufficient legal framework, a weak institutional structure, and a low level of public confidence in insurance services.

Particular attention is given to researching European experiences in state regulation of insurance markets, which may 
provide valuable insights for Ukraine. The authors argue for the implementation of European standards in insurance activities 
and identify priority areas for reforming the insurance sector.

The article also explores the instruments of state regulation that can ensure the stability and sustainability of insurance 
companies, enhance market competitiveness, and adapt national legislation to meet European Union requirements. A key 
aspect of the proposed concept is the establishment of an effective supervisory system for insurance companies that aligns 
with European standards and requirements. The authors emphasize the importance of harmonizing Ukrainian insurance 
legislation with EU directives regulating the activities of insurance companies within the EU. Adopting European regulatory 
standards will help increase the transparency and efficiency of the Ukrainian insurance system while attracting foreign 
investment.

In summary, the article presents conceptual approaches to creating an effective state regulation system for the insurance 
industry, aimed at facilitating its integration into the European Economic Area and promoting the stable development of the 
national insurance market.

Keywords: state regulation, insurance system, European integration, European economic area, insurance services, 
insurance legislation.

Постановка проблеми. У сучасних умовах, коли Україна перебуває на шляху до вступу у Європей-
ський Союз (ЄС), виникає необхідність реформування національних ринків, включаючи страхову систему. 
Європейські стандарти регулювання вимагають від української страхової системи відповідності новим 
правилам і нормам, що сприяють захисту прав споживачів страхових послуг, підвищенню прозорості і 
стабільності ринку. Відтак, вітчизняна страхова система стикається з проблемою невідповідності нор-
мам та директивам ЄС, зокрема щодо страхового нагляду, ліцензування та вимог до платоспроможності 
страхових компаній. Багато українських страхових компаній не мають достатнього рівня капіталізації та 
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фінансової стійкості, що може викликати недовіру з боку клієнтів та інвесторів. Тому Національний банк 
України (НБУ), як мегарегулятор, потребує модернізації своїх механізмів контролю і нагляду для забезпе-
чення ефективного регулювання страхової системи відповідно до європейських стандартів.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Останні публікації підкреслюють активний інтерес до ана-
лізу державної політики у сфері страхування та її впливу на стабільність страхової системи. О. М. Білоус, 
Т. С.  Василенко [1; 2] виділяють ключові аспекти регулювання: ліцензування страхових компаній, кон-
троль за їхньою платоспроможністю, нагляд за дотриманням нормативних вимог. А. В. Базилюк вивчає 
європейські стандарти та можливість їх імплементації в Україні для підвищення прозорості та надійності 
страхової системи [3]. Водночас, І. П. Кравченко та М. Г. Мельник підкреслюють значення міжнарод-
ного співробітництва та обміну досвідом з європейськими страховими ринками [4; 5]. О. І. Пилипенко, 
Л. В. Федоренко виділяють проблеми, які стоять на шляху ефективного регулювання страхової системи [6; 
7]. Водночас, концептуальні підходи до державного регулювання розвитку страхової системи не висвітле-
ні у повному обсязі.

Мета і завдання дослідження: розробити ефективну концепцію державного регулювання страхо-
вої системи України, яка враховувала б її стадії розвитку, національні особливості економіки України та 
вимоги європейського законодавства. На основі поставленої мети необхідно виконати такі завдання:

– вивчення поточного рівня розвитку страхової системи та існуючого механізму її державного регу-
лювання;

– дослідження основних вимог і принципів регуляції страхових систем у країнах ЄС;
– виокремлення викликів, з якими стикається українська страхова система у процесі гармонізації 

з європейськими нормами;
– розроблення напрямів удосконалення державного регулювання страхової системи;
– формування концепції державного регулювання розвитку страхової системи України;
– дослідження можливих економічних наслідків для українського страхової системи в результаті адап-

тації до європейського економічного простору.
Виклад основного матеріалу. Інтеграція України до європейського економічного простору вима-

гає адаптації її економічних систем до стандартів і норм ЄС. Українська страхова система стикається 
з  низкою викликів, як-от: недосконалість законодавства, недостатня капіталізація страховиків, високий 
ступінь ризику та низька довіра споживачів. Розробка концепції державного регулювання допоможе 
виявити ключові проблеми та визначити шляхи їх вирішення, що є критично важливим для розвитку 
страхової інфраструктури.

На сучасному етапі розвитку в Україні проблеми державного регулювання набувають системно-
го характеру, що проявляється через застосування неефективних інструментів у існуючому механізмі 
державного регулювання. За роки незалежності України регулюючими органами не було сформовано 
цілісного, системного та обґрунтованого його бачення. Проте, були спроби вдосконалення державного 
регулювання через формування основних програм та концепцій розвитку страхового ринку.

Окремі питання розвитку страхової системи закладено у Стратегії розвитку фінансового сектору 
України до 2025 року [8], у якій встановлено основні цільові пріоритети розвитку фінансового сектору 
до 2025  р. Стратегія побудована на п’яти стратегічних напрямах, які мають визначені стратегічні цілі 
та інструменти виконання: фінансовій стабільності, макроекономічному розвитку, фінансовій інклюзії, 
розвитку фінансових ринків та інноваційному розвитку. Основна мета полягає у забезпеченні проведен-
ня відповідних реформ згідно із міжнародними практиками та можливостей впровадження заходів, які 
передбачено Угодою про асоціацію між Україною та ЄС. Виділимо основні заходи, викладені у цьому 
документі, які стосуються розвитку страхової системи:

– підвищення вимог до платоспроможності, капіталізації СК та встановлення фінансових нормативів, 
що дозволить збільшити обсяги довгострокового інвестування в економіку України;

– проведення якісних та структурних змін прийнятних активів і страхових резервів, що сприятиме 
підвищенню ліквідності, та дохідності активів страховиків, стійкості страхової системи до зовнішніх чин-
ників впливу;

– впровадження ризик-орієнтованого підходу до проведення інспекційних перевірок діяльності стра-
ховиків, що допоможе регуляторові виявляти неплатоспроможні установи та виводити їх з ринку;

– підвищення рівня стандартів управління платоспроможністю та ліквідністю з метою державного 
регулювання у розрізі запровадження міжнародних стандартів;

– пропозиція створення системи гарантування за накопичувальними договорами страхування життя, 
що дозволить виробити дієві механізми для повернення коштів страхувальникам страховиками, які стали 
неплатоспроможними, до врегулювання питання щодо системи гарантування;
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– посилення та активізація нагляду за діяльністю страхових компаній, запровадження державного 
планування та фінансування програм субсидованого агрострахування в Україні, що сприятиме розвитку 
сільського господарства та економіки країни;

– підвищення частки страхування життя у загальному обсязі отриманих чистих страхових премій із 
11,7 % до 20 % з метою залучення довгострокових ресурсів;

– здійснення переходу від видів страхування до класів страхування;
– створення централізованої онлайн-бази даних, яка містить договори страхування з можливістю 

контролю їх укладання, що слугуватиме розвитку цифрової економіки;
– запровадження стандартів розкриття інформації щодо страхових продуктів з метою забезпечення 

прозорості та інформаційної відкритості;
– розроблення дорожньої карти щодо впровадження «Основних принципів страхування» Міжнародної 

асоціації органів нагляду за страховою діяльністю (IAIS), що дозволить адаптувати вітчизняне страхове 
законодавство законодавства ЄС із урахуванням національних особливостей страхової системи;

– розроблення механізмів раннього реагування на ризики страховиків, що сприятиме розвитку страхо-
вої системи;

– забезпечення вступу до Міжнародної асоціації органів нагляду за страховою діяльністю (IAIS), що 
дозволить вітчизняній страховій системі інтегруватися у світовий страховий простір;

– здійснення переходу на електронний документообіг під час урегулювання страхових випадків за до-
говорами страхування з метою застосування інноваційних бездокументарних технологій.

У сучасних умовах НБУ сформовано ще два концепційні документи – Стратегію НБУ до 2025 [9] та 
Стратегію розвитку фінтеху до 2025 [10]. У новій Стратегії НБУ зроблено акцент на розвиток фінансової 
екосистеми, складовою якої є СС, та цифровізацію економіки, враховуючи сучасні реалії. До основних 
індикаторів виконання стратегічних цілей зачислено: зростання рівня проникнення страхування із 1,5 % 
до 2 % та збільшення частки страхування життя у загальному обсязі отриманих чистих страхових премій 
із 12,2 % до 20 % [9, с. 18].

Доповнює цей документ Стратегія розвитку фінтеху до 2025 року і представляє масштабний покроко-
вий план формування технологічної екосистеми із інноваційними та цифровими технологіями і продук-
тами.

Пріоритетними цілями Стратегії розвитку фінтеху, які позитивно впливатимуть на розвиток страхової 
системи, є [10]:

1. Розроблення та впровадження концепційних засад регуляторної «пісочниці» для швидкого тесту-
вання інноваційних проєктів. Цю практику активно використовують європейські країни на державному 
рівні.

2. Підвищення рівня фінансової інклюзії населення та бізнесу.
3. Запуск академічної бази з фокусом на страхову систему.
Цей документ ґрунтується на досвіді провідних світових фінансових екосистем та законодавчій основі, 

принципах та підходах до побудови фінансових технологій регуляторами таких країн, як: США, Сінгапур, 
Велика Британія, ОАЕ, Литва, Австралія та ін. Також НБУ приєднався до Глобальної мережі фінансо-
вих інновацій (Global financial innovation network, GFIN) [11], що дозволить регулятору підвищити рівень 
проникнення інновацій у страхову систему України, запозичити досвід світових регуляторів; вивчити 
інноваційні рішення з метою глибшого аналізу потенційних ризиків та сучасних підходів до регулювання 
страхової системи. 

Оцінювання сучасного стану розвитку страхової системи в Україні показує її невисокі показники 
функціонування, які ще більше знизилися після повномасштабної війни у 2022 р.: 

– частка зібраних страхових премій у світовому обсязі становила у 2023 р. – 0,06 %; у 2022 р. – 0,07 %; 
у 2021 р. – 0,07 %; у 2020 р. – 0,07 %; у 2019 р. – 0,08 %; у 2018 р. – 0,08 %;

– частка страхових премій у ВВП є мізерною: у 2023 р. – 1,20 %; у 2022 р. – 1,00 %; у 2021 р. – 0,91 %, 
у 2020р. – 1,08 %; у 2019 р. – 1,33 %; у 2018 р. – 1,39 %. На одну особу в Україні припадає зовсім незначний 
обсяг страхових премій: у 2023 р. – 1305,56 грн; у 2022 р. – 965,85 грн; у 2021 р. – 1195,19 грн, у 2020 р. – 
786,80 грн; у 2019 р. – 1257,44 грн; у 2018 р. – 1164, 60 грн;

– обсяги страхового відшкодування також є незначними, хоча мали зростаючу тенденцію до 2022 р., 
коли почалася повномасштабна війна. На одну особу в Україні припадало страхового відшкодування 
у 2023 р. – 351,13 грн; у 2022 р. – 317,07 грн; у 2021 р. – 431,79 грн, у 2020 р. – 354,50 грн; у 2019 р. – 
340,17 грн; у 2018 р. – 303,45 грн;

– активи страхових компаній зростали швидкими темпами щороку за незначним спадом у 2021 р.: 
2023 р. – 74301,1 млн грн; 2022 р. – 70312,3 млн грн; 2021 р. – 64209,2 млн грн, 2020 р. – 64920,2 млн грн, 
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2019 р. – 63866,8 млн грн, 2018 р. – 63493,3 млн грн, проте їх частка була мізерною порівняно з активами 
світових страхових компаній; 

– капіталізація СК є досить низькою: обсяги сплачених статутних фондів на одну СК у 2021 р. станови-
ли 51,12 млн грн, у 2020 р. – 46,42 млн грн, у 2019 р. – 47,49 млн грн, у 2018 р. – 44,97 млн грн. При цьому 
кількість страховиків була значною, що вказує на розпорошеність капіталу;

– частка перестрахування у зібраних страхових преміях є невисока і щороку показувала динаміку до 
зниження: у 2023 р. – 13,3 %; у 2022 р. – 13,6 %; у 2021 р. становила 17,4 %, у 2020 р. – 18,8 %, у 2019 р. – 
31,5 %, у 2018 р. – 36,3 %, що вказує на проблему перестрахування страховиками великих за обсягом 
ризиків; 

– страхові резерви показують позитивну динаміку щорічного зростання: у 2023 р. – 38905,4 млн 
грн; у 2022 р. – 36410,2 млн грн; у 2021 р. – 36555,7 млн грн, у 2020 р. – 34193 млн грн, у 2019 р. – 
29558,8 млн грн, у 2018 р. – 26975,6 млн грн, проте вони часто представлені неякісними активами, що 
впливає на виплату страховими компаніями страхового відшкодування страхувальникам. 

Виокремлені тенденції розвитку страхової системи зумовлені проблемами, які потребують роз’яснен-
ня та застосування ефективних заходів до вирішення у запропонованій концепції.

До проблем, які стримують розвиток страхової системи, зачислимо: 
– слабку законодавчу та нормативно-правову базу; 
– фінансову нестабільність та відсутність довіри до страхової системи, на що, головним чином, впли-

вають політичні та економічні чинники, кризові явища в економіці;
– низький рівень застосування інноваційних технологій у страховій системі через брак коштів, інно-

ваційну необізнаність, небажання задовольняти широке коло корпоративних інтересів, нездатність впро-
ваджувати інноваційні страхові послуги страховиками, некваліфікованість їхнього кадрового потенціалу; 

– відсутність державних механізмів захисту прав споживачів страхових послуг за умови невиконання 
своїх зобов’язань суб’єктами страхової системи. За винятком Фонду захисту потерпілих при Моторному 
(транспортному) бюро України, яке функціонує на страховому ринку і гарантує відшкодування зобов’я-
зань з обов’язкового страхування автоцивільної відповідальності; 

– активні воєнні дії на території України, починаючи від повномасштабного вторгнення росії 24 лю-
того 2022 р. Повоєнна страхова система України зазнає значних змін, проте на сьогодні можемо лише 
припускати кількісні параметри впливу війни. 

Вітчизняна страхова система, вступивши у стадію занепаду, характеризується низкою проблем, які 
потребують нагального вирішення через правильне державне регулювання, яке потрібно формувати 
залежно від тенденцій розвитку страхової системи, зважаючи на курс інтеграції у світову економічну 
спільноту.

Основними структурними елементами концепція державного регулювання (рис. 1) повинні бути: чин-
ники розвитку; стадії, згідно життєвого циклу розвитку і, що важливо, – мета, завдання, основні методи та 
інструменти державного регулювання, характерні для кожної із стадій; напрями вдосконалення державно-
го регулювання та очікувані результати. Ефективне їх впровадження та виконання дозволить сформувати 
відповідальність органів державної влади у здійсненні їх обов’язків щодо державного регулювання стра-
хової системи та сприятиме її розвитку. Механізм державного регулювання повинен змінюватися та адап-
товуватися під конкретну стадію у життєвому циклі розвитку страхової системи. В залежності від стадії 
розвитку державне регулювання матиме різну мету, завдання, методи та інструменти регулювання. В цьо-
му і полягає основна сутність формування концепції розвитку страхової системи.

Щоб досягти поставлених цілей державного регулювання в країні повинні формуватися відповідні умови: 
– вдосконалення законодавчої та нормативно-правової бази функціонування страхової системи;
– розроблення та виконання програм розвитку страхової системи;
– формування сприятливого економічного середовища для посилення її розвитку.
Реалізація запропонованої концепції повинна здійснюватися за допомогою наступного механізму: 
1. Прийняття чи внесення правок до існуючих законодавчих та нормативно-правових актів. Держа-

ва має виробити механізми стимулювання розвитку таких суб’єктів страхової системи, як перестрахові 
компанії, страхові компанії життя, які активно провадять свою діяльність на світовій страховій арені, які 
зможуть подолати проблеми системного характеру страхової системи в Україні.

2. Взаємодія державних органів влади з метою вироблення єдиних принципів та механізму регулю-
вання, контролю та нагляду за страховою системою. Національні суб’єкти державного регулювання, які 
прямо чи опосередковано впливають на розвиток страхової системи, мають використовувати сукупність 
методів (інституційні, адміністративні, економічні, превентивні) та інструментів (ліцензії, дозволи, квоти, 
застереження, податки) для реалізації концепції.
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 КОНЦЕПЦІЯ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ СТРАХОВОЇ СИСТЕМИ В УКРАЇНІ 

ЧИННИКИ РОЗВИТКУ: політичні (політична ситуація, рівень корупції, лобізм бізнес-інтересів, слабка 
взаємодія гілок державної влади); економічні (рівень ВВП, рівень інфляції, курс іноземних валют, кількість 
працездатного та безробітного населення); соціальні (довіра до СК, якість страхових послуг, спосіб життя і 
звичаї, рівень міграції, пандемія); технологічні (рівень розвитку інновацій, проникнення Інтернету, ступінь 
глобалізації та відкритості); правові (нормативна база, Європейська правова база, страхове шахрайство, захист 
прав споживачів страхових послуг) 

СТАДІЇ РОЗВИТКУ СТРАХОВОЇ СИСТЕМИ ТА МЕХАНІЗМ ЇЇ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ  

СТАДІЯ ЗАРОДЖЕННЯ. Мета – створення 
відповідних умов функціонування елементів 
страхової системи. Основні завдання: формування 
первинної структури; вдосконаленні вимог до 
порядку створення та діяльності елементів 
страхової системи; прийняття відповідних 
законодавчих актів. Методи та інструменти – 
адміністративні та інституційні (ліцензії, правила, 
частково санкції, зауваження та застереження) 

 

СТАДІЯ ЗРОСТАННЯ. Мета – стимулювання 
діяльності елементів страхової системи з подальшим 
її розвитком. Основні завдання: формування 
нормативно-правового поля; вдосконаленні 
діяльності елементів страхової системи; 
врегулювання механізмів здійснення страхової та 
перестрахової діяльності; стимулювання її розвитку; 
удосконалення порядку здійснення оподаткування. 
Методи та інструменти – адміністративні, 
інституційні та економічні (ліцензії, правила, 
частково санкції, зауваження, застереження, 
податкові ставки, облікова ставка) 

 
СТАДІЯ ЗРІЛОСТІ. Мета – епізодичне втручання 
у розвиток і функціонування страхової системи із 
подальшим її зростанням. Основні завдання: 
встановлення основних законодавчих вимог 
щодо ефективного розвитку; підтримка 
державою її розвитку та адаптації у напрямі 
міжнародних стандартів; вступ елементів 
страхової системи до міжнародних організацій, 
діяльність яких пов’язана із страхуванням; 
інтеграція вітчизняної страхової системи у 
міжнародну. Методи та інструменти – 
економічні та превентивні методи (облікова 
ставка, податки, норма обов’язкового 
резервування, валютні інтервенції, операції 
репо, кредити овернайт, купівля іноземної 
валюти) 
 

СТАДІЯ ЗАНЕПАДУ. Мета – збереження отриманих 
на попередніх етапах розвитку страхової системи 
результатів. Основні завдання: впровадження 
ліберальної системи оподаткування; зменшення її 
корупційної складової; забезпечення правової 
основи для введення постійного контролю за 
діяльністю елементів страхової системи; 
зобов’язання страховиків поступового 
впровадження системи управління ризиками, 
пруденційного нагляду. Методи та інструменти 
– інституційні, адміністративні, економічні та 
превентивні (зниження облікової та податкової 
ставок, посилення нагляду) 

СТАДІЯ ВІДРОДЖЕННЯ. Мета – підтримувальні дії держави із виведенням страхової системи з кризового 
стану. Основні завдання: пошук інноваційних методів у державному регулюванні; посилення заходів щодо 
зміцнення безпеки елементів страхової системи; ліберальне страхове законодавство та внесення коректив у 
спеціалізовані законодавчі та нормативні акти; перехід на окремих ділянках страхової системи від жорсткого 
державного регулювання до ліберального з метою розширення повноважень та кращого її функціонування. 
Методи та інструменти – непрямі методи із застосуванням інноваційно-інвестиційного середовища для 
розвитку страхової системи 

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ: створення сприятливого економічного середовища для розвитку страхової 
системи; систематизація страхового законодавства; зменшення кількості її суб'єктів та посилення вимог до 
їхньої інформаційної відкритості; інтеграція у світовий страховий простір 

НАПРЯМИ РЕАЛІЗАЦІЇ КОНЦЕПЦІЇ: удосконалення системи ліцензування та організації суб’єктів страхової 
системи; прийняття та вдосконалення існуючих страхових законодавчих та нормативних документів; 
вдосконалення процесу застосування ризик-орієнтованого підходу до державного регулювання; формування 
інформаційної прозорості суб’єктів страхової системи 

Рис. 1. Концепція державного регулювання страхової системи в Україні
Джерело: укомплектовано та побудовано на основі [12, с. 335–353].
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3. Здійснення контролю за процесом виконання запланованих заходів задля отримання чесної, прозо-
рої, відкритої інформації про результативність виконаних дій, планів, програм та стратегій. НБУ здійснює 
моніторинг з метою 

запобігання використання СС України у шахрайських та корупційних схемах, за результатами якого 
готує щорічні звіти щодо виконання планів та застосування заходів впливу.

4. Застосування кваліфікованих кадрів до обґрунтування політичних, економічних, соціальних, 
технологічних та правових рішень дозволить органам державної влади сформувати методологію прийнят-
тя управлінських рішень та здійснення прогностичного оцінювання показників розвитку СС України. 

Концепція державного регулювання вказує на наступні результати, які очікує отримати держава від 
правильно застосованого механізму: 

– створення сприятливого економічного середовища для розвитку страхової системи та її входження 
у європейський економічний простір; 

– систематизація страхового законодавства відповідно до вимог ЄС;
– зменшення кількості суб’єктів страхової системи та посилення вимог до їх інформаційної відкритості;
– формування довіри до страхової системи, що сприятиме розвитку економіки країни;
– інтеграція страхової системи у світовий страховий простір.
Висновки. Відповідно до сформованої концепції державного регулювання органи державної влади 

мають використовувати ефективні механізми регулювання, виходячи із глобалізаційних змін у світовій 
економіці, та запроваджувати заходи їх реалізації, розробляти стратегії. Розроблені стратегія та концепція 
повинні охоплювати не лише аналіз сучасного стану розвитку страхової системи, але й прогнозні показ-
ники, що дозволить коригувати органам державної влади механізм державного регулювання на різних 
етапах розвитку страхової системи, враховуючи зміни, пов’язані з фінансовими кризами та соціально-
економічними викликами, які відбуваються в країні. Реалізація запропонованої концепції дозволить 
забезпечити стійкість страхової системи та захистити інтереси громадян у разі виникнення кризових 
ситуацій. Вивчення міжнародного досвіду державного регулювання страхових систем, зокрема країн ЄС, 
є необхідним для впровадження найкращих практик в Україні. Це дозволить Україні не лише підвищи-
ти ефективність національної страхової системи, але й інтегруватися в глобальні економічні процеси. 
Також, впровадження концепції державного регулювання страхової системи сприятиме підвищенню 
рівня соціального захисту населення. Страхування виконує важливу функцію в забезпеченні фінансової 
безпеки громадян, тому вдосконалення державного регулювання є необхідним кроком для покращення 
якості життя в Україні. 
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ОСОБЛИВОСТІ МОНЕТАРНОГО РЕГУЛЮВАННЯ  
В КОНТЕКСТІ ПОСТКОВІДНОГО ІНФЛЯЦІЙНОГО СПЛЕСКУ

У статті досліджено особливості постковідного інфляційного сплеску, реакцію провідних центральних банків на 
зростання цін, а також дискусію навколо зазначених питань в академічному та експертному середовищі. Зроблено 
висновок, що центральним банкам доцільно виявляти більшу відкритість і гнучкість в оцінці інфляційних процесів 
та власної ролі в забезпеченні цінової стабільності.

Ключові слова: інфляція, монетарна політика, процентна ставка, центральний банк.

Mykhailo Dzhus,
PhD student, State Tax University (Irpin)

PECULIARITIES OF MONETARY REGULATION IN THE CONTEXT  
OF THE POST-COVID INFLATION SURGE

The article examines the peculiarities of the post-COVID inflation surge, the reactions of major central banks to rising 
prices, and the ensuing debates within the academic and expert communities.

As a result of the COVID-19 pandemic and the Russian-Ukrainian war, there was a rapid acceleration of inflation on 
a global scale. The article demonstrates that this price surge exhibited several unique features that prevented it from being 
interpreted as classical demand-driven inflation. Despite these characteristics, central banks significantly raised key interest 
rates and began to reduce their balance sheets.

It was found that the rate of inflation slowed much faster than predicted by classical monetary policy algorithms. 
These developments sparked heated discussions regarding the primary causes of the post-COVID inflation surge and the 
appropriateness of various countermeasures against price increases. Many economists argued against the significant hikes in 
interest rates, asserting that multiple supply shocks, rather than overheating of the economy, were the main drivers of rising 
prices. Concurrently, the ideas of employing fiscal and structural policy tools to reduce inflation, as well as reviving price 
regulation strategies for strategic goods, gained popularity.

These discussions had little impact on central bank policy. The conclusion drawn is that central banks should adopt a 
more open and flexible approach in assessing inflationary processes and their own roles in ensuring price stability.

Keywords: inflation, monetary policy, interest rate, central bank.

Постановка проблеми. Пандемія Covid-19 і запровадження більшістю країн жорстких протиепідеміч-
них заходів призвели до глобальної економічної кризи. Масштабна бюджетна підтримка урядами своїх 
економік та антикризові заходи у сфері монетарного регулювання (зниження ставок, запровадження або 
розширення програм купівлі активів центральними банками) запобігли розгортанню фінансової кризи 
і дозволили світовій економіці швидко вийти на траєкторію відновлення. Разом з тим, відбулося різке 
прискорення темпів інфляції до багаторічних максимумів, у відповідь на яке центральні банки вдали-
ся до значного підвищення ставок і скорочення власних балансів. Проте, темпи інфляції уповільнились 
значно швидше і стрімкіше, ніж можна було очікувати, виходячи з класичних алгоритмів монетарної 
політики. Зазначені процеси спровокували гострі дискусії щодо природи постковідного інфляційного 
сплеску та адекватності методів боротьби зі зростанням цін, які, однак, практично не позначились на 
політиці центральних банків. Висока ймовірність повторення подібних ситуації в майбутньому, що обу-
мовлена великою кількістю геополітичних та геоекономічних викликів, актуалізує подальші дослідження 
у зазначеному напрямі для можливого врахування у процесі формування монетарної політики та мінімі-
зації втрат для економічного розвитку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У дослідженні інфляційних тенденцій та виробленні 
актуальних підходів до монетарного регулювання мейнстрим де-факто формується під впливом позиції 
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Міжнародного валютного фонду (далі – МВФ), яка представлена в низці регулярних публікацій, зокрема, 
World Economic Outlook [1] та Global Financial Stability Report [2].

Як влучно зауважив Дж. Стіґліц [3], від самого початку постковідного інфляційного сплеску існувало 
дві школи думок про причини і методи боротьби зі зростанням цін. Одна з них ґрунтувалась на стандарт-
ній макроекономічній теорії, тобто виходила з наявності надмірного сукупного попиту, сформованого 
за рахунок масштабної допомоги під час пандемії. Це визначало методи боротьби з інфляцією: жорстка 
монетарна політика та зростання безробіття. «Хрестоматійним» прикладом такого підходу стала промова 
колишнього міністра фінансів США Л. Саммерса у червні 2022 р., в якій він переконував, що «нам потріб-
ні п’ять років безробіття вище 5 %, щоб стримати інфляцію, іншими словами, нам потрібні два роки без-
робіття на рівні 7,5 %, або п’ять років безробіття на рівні 6 %, або один рік безробіття на рівні 10 %» [4]. 
При цьому, слід враховувати, що фактичний рівень безробіття в США на той час становив 3,6 %. У загаль-
ний рисах зазначена позиція відповідала антиінфляційній політиці П. Волкера на чолі ФРС у 1980-х рр.

Прихильники цього «монетаристського» підходу могли дискутувати щодо того, які саме заходи сти-
мулювали зростання цін – монетарні чи фіскальні [5], проте усі вони фактично дотримувались відомого 
постулату М. Фрідмана про те, що інфляція завжди і всюди є монетарним явищем. На цю позицію зреш-
тою пристали і МВФ, і більшість центральних банків, які значно підвищили ставки для протидії інфляції.

Натомість, представники альтернативного щодо мейнстриму напряму економічної думки практично 
від початку постковідного інфляційного сплеску наполягали на унікальності ситуації і переконували, що 
зростання цін було зумовлене не надмірним попитом, а передусім шоками пропозиції, відтак намагання 
приборкати інфляцію шляхом підвищення ставок є контрпродуктивним. Зокрема, Дж. Стіґліц застерігав, 
що значне посилення жорсткості монетарної політики – це «ліки, гірші за хворобу», і пропонував протиді-
яти інфляції засобами структурної та фіскальної політик, орієнтованих на подолання розривів у ланцюгах 
постачання [6].

На подібних позиціях стояли Ф. Гільдебранд [7], Є. Нерсісян і Р. Рей [8], Д. Родрик [9] та багато інших 
«позасистемних» економістів. Представники цього напряму були переконані, що після того, як дефіцит 
пропозиції буде подолано, темпи інфляції знизяться без додаткового обмеження попиту. Не було впев-
неності лише щодо того, як швидко ринки зможуть відновити баланс. Що стосується реакції на інфляцію 
з  боку монетарної політики, то, на думку Дж.  Стіґліца і А.  Реґмі, після тривалого періоду практично 
нульових ставок їх потрібно було лише «нормалізувати» [10].

Додаткових аргументів на користь вищезазначеної позиції надала стаття М. Кончала, в якій він дово-
див, що переважну частину зниження цін у 2023 р. можна пояснити саме розширенням пропозиції [11]. 
Визначальну роль цього чинника у зниженні інфляції визнали навіть експерти МВФ, проте це практично 
не вплинуло на характер їхніх рекомендацій центральним банкам стосовно рішень у сфері монетарної 
політики.

Виділення недосліджених частин проблеми. Віддаючи належне доробку вчених у цій сфері, слід 
зазначити, що в суспільному сприйнятті постковідного цінового сплеску домінує «монетаристська» пози-
ція, що обумовлює схвальну оцінку дій центральних банків, спрямованих на подолання інфляції. Проте, 
цінова динаміка впродовж кількох останніх років значною мірою визначалась немонетарними чинника-
ми, що дає підстави для детальнішого розгляду та оцінки антиінфляційних заходів центральних банків.

Мета дослідження: дослідити монетарну політику центральних банків в контексті постковідного 
інфляційного сплеску, а також виявити можливі напрями її вдосконалення. 

Виклад основного матеріалу. Під час розгортання кризи Covid-19 у світі тривала чергова фаза пом’як-
шення монетарних умов. Цей процес започаткувала Федеральна резервна система США (далі – ФРС), яка 
у 2019 р., на тлі загострення торгових суперечок з КНР, знизила діапазон ключової ставки з 2,25–2,50 % 
до 1,5–1,75 % і оголосила про старт нової програми купівлі облігацій казначейства. Європейський цен-
тральний банк (далі – ЄЦБ) знизив депозитну ставку на 0,1 п. п. до «мінус» 0,5 %, а ставка за основними 
операціями рефінансування залишалася на рівні 0 %. Крім того, ЄЦБ анонсував серію цільових довгостро-
кових операцій рефінансування (TLTRO) і відновив програму купівлі активів (АРР). У підсумку, тенден-
ція щодо зниження ставок поширилась на десятки центральних банків [12].

У 2020 р. розширення Covid-19 до масштабів пандемії та вжиття урядами жорстких протиепідеміч-
них заходів (зокрема, запровадження так званих локдаунів) призвели до різкого падіння економічної 
активності з одночасним нарощуванням бюджетних видатків. Це спонукало центральні банки вдатися до 
значно глибшого зниження ставок та запровадження інших антикризових заходів.

Зокрема, ФРС різко знизила діапазон ключової ставки до рівня 0–0,25 %, зменшила до нуля нормативи 
обов’язкового резервування та значно збільшила обсяги операції з купівлі цінних паперів, що призвело 
до збільшення її балансу лише за 2020 р. на 78 %. Крім того, ФРС затвердила зміни до власної стратегії 
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монетарної політики, згідно з якими основною метою політики було визначено максимальну зайнятість, 
а сприяння ціновій стабільності фактично зміщено на другий план [13]. ЄЦБ для протидії кризі розши-
рив діючі програми купівлі активів, збільшив обсяги операцій довгострокового рефінансування та знизив 
ставки за ними до від’ємних значень. Загалом, антикризові заходи провідних центральних банків в бага-
тьох аспектах відтворювали відповідні дії часів Глобальної фінансової кризи, однак значно перевищили 
їх з точки зору масштабів емісії коштів. 

Принципово новим явищем у протидії кризі, яке не мало прецедентів у минулому, стало пом’якшення 
монетарних умов більшістю центральних банків країн, що розвиваються. Окрім зниження ставок, деякі з 
цих центральних банків (за прикладом розвинених країн) вдалися до купівлі цінних паперів, що отримало 
схвальну оцінку МВФ.

Вищезазначені антикризові заходи центральних банків у сукупності відображали фактичне зміщення 
пріоритетів монетарного регулювання на користь підтримки реального сектору економіки та публічних 
фінансів. Зміні характеру монетарної політики сприяло і те, що у 2020 р. фактичні темпи інфляції в біль-
шості країн були нижчим за цільові показники.

У 2021 р. монетарні умови у світовому масштабі залишалися м’якими, а баланси провідних цен-
тральних банків продовжували динамічно зростати. Разом зі стимулюючими заходами з боку фіскальної 
політики це забезпечило швидке відновлення ділової активності. Водночас, відбулося стрімке зростання 
темпів інфляції до багаторічних максимумів, зокрема в країнах з розвиненою економікою (рис. 1).

Рис. 1. Річні темпи споживчої інфляції в розвинених економіках протягом 2020 – серпня 2024 рр., 
місяць до відповідного місяця попереднього року, %

Джерело: побудовано автором за даними U.S. Bureau of Labor Statistics, Office for National Statistics, Eurostat.

Різке прискорення споживчої інфляції відбулося внаслідок поєднання у часі кількох потужних фак-
торів: відновлення попиту після послаблення карантинних обмежень (простимульоване за рахунок 
вищезазначених фіскальних та монетарних заходів) зі зміною його структури, скорочення пропозиції 
через розриви у виробничих ланцюгах, а також зростання цін на продовольство та енергоносії. Проте, як 
зазначалось вище, від самого початку постковідного інфляційного сплеску не було одностайності в оцін-
ках того, які саме фактори справили найбільший вплив на зростання цін.

Враховуючи невизначеність щодо визначальних чинників інфляції, більшість провідних центральних 
банків у 2021 р. фактично утримались від посилення жорсткості монетарних умов. Загалом, це відповіда-
ло позиції МВФ, який почав наполягати на необхідності згортання стимулюючих заходів лише на зламі 
2021–2022 рр. [14]. Натомість, велика кількість центральних банків країн, що розвиваються, у 2021 р. 
вдалася до підвищення ставок, часто випереджаючи інфляційну динаміку. Важливо зазначити, що МВФ, 
аналізуючи агресивні дії деяких з таких центральних банків, застерігав, що вони створюють додаткові 
ризики скорочення виробництва і зайнятості [15].
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У 2022 р. до вищевказаних проінфляційних факторів додалась повномасштабна агресія росії проти 
України, яка, серед іншого, спровокувала ще більше зростання цін на енергоносії, продовольство, міне-
ральні добрива тощо [16].

Реагуючи на подальше прискорення інфляції, ФРС на початку 2022 р. оголосила про припинення 
купівлі активів і намір скоротити власний баланс, а також дала сигнал про початок циклу підвищення 
ставки. Відтак з березня 2022 р. до липня 2023 р. ФРС підвищила діапазон ключової ставки з 0–0,25 % 
до 5,25–5,5 %, тобто до максимального рівня за понад 20 років. ЄЦБ з липня 2022 р. до вересня 2023 р. 
підвищив ключову ставку з 0 % до 4,5 %, а ставку за депозитами овернайт – з «мінус» 0,5 % до 4 %, що є 
найвищим рівнем з часу запровадження євро. Більшість інших центральних банків (виняток – Народний 
банк Китаю) також значно посилили жорсткість своєї монетарної політики, що надало процесу світового 
масштабу. Влітку 2022 р. МВФ визнав, що синхронне посилення жорсткості монетарних умов є безпреце-
дентним явищем, наслідком якого стане сповільнення зростання світової економіки [17].

Інфляційний сплеск досягнув свого піку у другій половині 2022 р., після чого відбулося стрімке 
уповільнення цінової динаміки у більшості країн західного світу (рис. 1). Беручи до уваги вищенаведені 
факти, можна зробити висновок, що інфляцію було подолано завдяки значному підвищенню ставок біль-
шістю центральних банків. Однак, детальніший розгляд проблеми дає підстави висновувати, що характер 
впливу монетарної політики на процеси в реальній економіці був не таким очевидним. 

По-перше, «охолоджуючий» ефект від посилення жорсткості монетарних умов виявився досить 
помірним, зокрема у США різке зниження темпів інфляції у 2023 р. відбулося на тлі практично стабільно-
го рівня безробіття, близького до історичного мінімуму. Це дало підстави МВФ і багатьом дослідникам на 
початку 2024 р. анонсувати для світової економіки сценарій «м’якої посадки», за якого інфляцію вдасться 
повернути до цільового рівня без значної шкоди для економічного зростання [18]. 

По-друге, зниження темпів споживчої інфляції відбулося занадто швидко і занадто стрімко, щоб 
бути наслідком підвищення ставок центральними банками. Адже самі центральні банки визнають, що 
вплив монетарних рішень на економіку має часовий лаг 9–18 місяців. З огляду на цю обставину, експерти 
МВФ для аргументації власної позиції щодо доцільності підтримання високих ставок почали активно 
використовувати показник базової інфляції, який знизився меншою мірою. Такий підхід вбачається дещо 
маніпулятивним, оскільки помірніша динаміка базової інфляції (порівняно з «повним» індексом спожи-
вчих цін) обумовлена самою методикою розрахунку цього показника, зокрема виключенням з кошика 
сирих продуктів харчування та палива.

Усвідомлюючи нестандартність ситуації, експерти МВФ спробували відповісти на питання, яку саме 
роль у зниженні темпів інфляції відіграла монетарна політика, і дійшли висновку, що дії центральних 
банків впливали на цінову динаміку через два додаткових канали. З одного боку, значне зростання ста-
вок нібито переконало економічних агентів у рішучості намірів центральних банків побороти інфляцію, 
що, у свою чергу, справило позитивний вплив на інфляційні очікувань, сповільнило зростання заробітної 
плати та знизило ризик виникнення інфляційної спіралі «заробітна плата – ціни». З іншого боку, поси-
лення жорсткості монетарних умов у глобальному масштабі знизило попит на енергоносії, що відповід-
ним чином позначилось на темпах споживчої інфляції [19]. Попри авторитетність експертизи МВФ, слід 
визнати, що наведеним поясненням дещо бракує емпіричності та переконливості. 

По-третє, існує цілий комплекс проблем, пов’язаних з посиленням жорсткості монетарних умов, 
реалістичність яких складно піддати сумніву. Наведемо лише деякі з них.

Стрімке зростання ключових ставок центральних банків призвело до погіршення фінансового стану 
банків, зокрема через подорожчання ресурсів, та зниження довіри вкладників до деяких з них. Наслідком 
цих процесів стало банкрутство кількох банків у США, а також погіршення платоспроможності Credit 
Suisse, що потягнуло за собою його поглинання конкурентом [20].

Іншим закономірним наслідком посилення жорсткості монетарних умов стало уповільнення кредитної 
активності через погіршення спроможності позичальників виконувати свої зобов’язання з одночасним 
підвищенням вартості фондування для банків. У такій площині підвищення ставок центральних банків 
може мати істотний негативний вплив на економічне зростання в тривалій перспективі. Одним з проявів 
такого впливу є погіршення ситуації на ринку праці в США влітку 2024 р., яке значною мірою обумовило 
старт циклу пом’якшення монетарної політики ФРС (у вересні діапазон ставки федеральних фондів було 
знижено на 0,5 п. п. до 4,75–5 %).

Не менш тривалим і значним є вплив посилення жорсткості монетарної політики провідних централь-
них банків (емітентів резервних валют) на державні фінанси великої кількості країн, виражений у зростан-
ні вартості обслуговування державного боргу та ускладненні доступу до ринків капіталу.
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Врешті, різке підвищення ставок справило значний негативний вплив на фінансові результати самих 
центральних банків внаслідок значного збільшення процентних витрат, які сплачуються за резервами ко-
мерційних банків, що зберігаються в центральному банку [21]. Фактично, зазначена практика означає 
субсидування комерційних банків за рахунок прибутку центрального банку, що, в кінцевому підсумку, 
призводить до втрат доходів бюджету відповідних країн.

У 2023 р. було оприлюднено низку досліджень, зокрема ЄЦБ [22] і МВФ [23], які засвідчили, що май-
же половина приросту споживчих цін в Європі у 2021–2022 рр. була обумовлена зростанням прибутків 
корпорацій, які підвищували ціни значно більше, ніж того вимагало подорожчання імпортних енергоно-
сіїв. Незважаючи на це, МВФ продовжував наполягати на доцільності збереження жорсткої монетарної 
політики ЄЦБ для обмеження попиту та заякорення інфляційних очікувань, що, в кінцевому підсумку, 
мало б спонукати фірми погодитись на скорочення частки прибутку [24]. При цьому, практично ігнору-
вався той факт, що у багатьох країнах (зокрема в єврозоні) економіка перебувала на межі рецесії.

На початку 2024 р. МВФ визнав, що в умовах розширення пропозиції інфляція знизилась швидше, ніж 
прогнозувалось, і в місячному вимірі наблизилась до передкризового рівня. Відтак фахівці МВФ дійшли 
висновку, що в найближчій перспективі центральним банкам доцільно сконцентруватися на забезпеченні 
«м’якої посадки», уникаючи як передчасного, так і запізнілого зниження ставок. Проте, у липні 2024 р. 
МВФ констатував, що в розвинутих економіках, особливо в США, прогрес у зниженні інфляції сповіль-
нився і це може змусити центральні банки підтримувати високі ставки довше. Це, у свою чергу, може 
уповільнити зростання світової економіки, спровокувати відплив капіталу з країн, що розвиваються, 
тощо [25].

Тим часом, І. Вебер, яка ще у 2021 р. акцентувала увагу на вибуховому зростанні прибутків корпорацій, 
запропонувала кардинально інший підхід до боротьби з інфляцією, а саме контроль стратегічно важливих 
цін [26]. На її думку, той факт, що ми живемо в час надзвичайних ситуацій (пандемія, зміна клімату, війна), 
вимагає від нас переосмислення економічної політики як форми готовності до катастроф: щоб реагувати 
на численні потрясіння, потрібно вміти використовувати як ринкову, так і неринкову координацію [27]. 
З огляду на це, для протидії інфляції уряди могли б вдатися до контролю за цінами на окремі товари, які 
спричиняють інфляцію, замість того, щоб переходити до жорсткої економії, провокуючи рецесію. 

Зазначений підхід підтримав Дж. Гелбрейт, спираючись на успішний досвід застосування цінової полі-
тики у Сполучених Штатах після Другої світової війни [28]. Водночас, у контексті російсько-української 
війни, Дж. Стіґліц переконував, що війну не можна виграти з економікою мирного часу, а отже, країнам 
Заходу, окрім безпосередньої допомоги Україні, необхідно також змінити свою економічну політику, що, 
зокрема, передбачає встановлення контролю за цінами на стратегічно важливі товари і, за необхідності, 
державне втручання для подолання критичного дефіциту [29].

Вищенаведені міркування в загальних рисах перегукуються з концепцією «неконвенційної інфляції», 
запропонованої Я. Жалілом [30]. Факторами такої інфляції, на думку вченого, є інфляційні очікування, 
які формуються інформаційними інтервенціями; вплив глобальних системних процесів (кліматичні змі-
ни, пандемії, політична нестабільність, війни тощо); глобальні технологічні зрушення (масова цифровіза-
ція, розвиток альтернативної енергетики); зміни в суспільних вподобаннях; додаткові політичні регуля-
ції (санкції, соціальні та екологічні стандарти). Враховуючи неможливість впливу на зазначені екзогенні 
чинники засобами монетарної політики, Я. Жаліло вважає, що протидія неконвенційній інфляції вимагає 
розширення спектра інструментів антиінфляційної політики та залучення до їх реалізації широкого кола 
стейкхолдерів, котрі спроможні впливати на новітні рушії інфляції. Центральний банк є лише одним з 
таких стейкхолдерів.

Т. Кричевська у 2021 р. окреслила потенційні напрями корекції макроекономічної політики під впливом 
коронакризи та довгострокових структурних тенденцій. До таких напрямів, зокрема, належить посилення 
ролі фіскальної політики як інструменту макроекономічної стабілізації, модифікація антиінфляційної 
політики з урахуванням особливостей інфляції, корекція монетарної політики внаслідок вичерпання 
тривалих глобальних дезінфляційних чинників тощо [31]. Можна зробити висновок, що зазначені вектори 
потенційних змін залишаються актуальними і після постковідного інфляційного сплеску.

Монетарна політика передбачає постійний пошук оптимального рішення, який значно ускладнюється 
в умовах екстремальної невизначеності. З цього приводу О. Береславська слушно зауважила: «Обрання 
правильного рішення диктується обставинами, в яких функціонує економіка країни у певній точці свого 
розвитку. При цьому для кожного періоду є своє оптимальне рішення, пошук якого може бути важким і 
неоднозначним, а його правильність підлягатиме оцінці лише з часом» [32].

Висновки. Внаслідок пандемії Covid-19 та російсько-української війни відбулося стрімке прискорен-
ня інфляції в глобальному вимірі. Ціновий сплеск мав низку унікальних рис, які не дозволяли трактувати 
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його як класичну інфляцію попиту. Попри це, центральні банки, зокрема розвинених країн, вдались до 
значного посилення жорсткості монетарної політики. 

Застосування центральними банками ортодоксальних методів для приборкання інфляції мало ряд не-
гативних наслідків: погіршення балансів банків і крах деяких з них, пригнічення кредитної активності, 
збільшення навантаження на державні фінанси великої кількості країн через зростання вартості запози-
чень, погіршення фінансових результатів самих центральних банків тощо.

Незважаючи на зазначені негативні наслідки, а також розворот інфляційного тренду в бік зниження 
у другій половині 2022 р., центральні банки (зокрема ФРС і ЄЦБ) продовжили підвищувати ставки навіть 
у 2023 р. До циклу зниження ставок ЄЦБ перейшов лише у червні 2024 р., а ФРС – у вересні 2024 р.

Усе це збурило жваву дискусію в академічних та експертних колах стосовно природи постковідного 
інфляційного сплеску, а також щодо засобів зниження інфляції. Багато економістів намагались перекона-
ти центральні банки у недоречності і навіть шкідливості значного підвищення ставок, наполягаючи, що 
темпи інфляції знизяться після усунення розривів у виробничих ланцюгах і нарощення пропозиції, чого 
можна досягнути за допомогою засобів фіскальної та структурної політики. Паралельно з цим, набули по-
ширення ідеї щодо доцільності відродження цінової політики, яка передбачає регулювання цін на окремі 
(стратегічно важливі) товари. 

Проте, центральні банки у більшості випадків залишаються відданими традиційним підходам, нама-
гаючись привести інфляцію до цільового рівня за допомогою високих ставок, тобто шляхом пригнічення 
попиту. Зазначена політика гальмує економічне зростання та створює ризики для державних фінансів 
країн з високим рівнем боргу на тривалу перспективу.

Центральні банки (зокрема Національний банк України) не надто охоче вступають у відкриту дис-
кусію на окреслені теми, що можна пояснити небажанням виходити за межі зони комфорту, захищеної 
концептом «незалежності центрального банку». Така позиція щонайменше не сприяє розбудові довіри до 
монетарної політики, а отже, ускладнює досягнення її цілей. Логічним висновком з вищенаведених мірку-
вань є те, що центральним банкам доцільно виявляти більшу відкритість і гнучкість в оцінці інфляційних 
процесів та власної ролі в забезпеченні цінової стабільності.
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КОНЦЕПТУАЛЬНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ ФІНТЕХ-ЕКОСИСТЕМ

У статті досліджено сутність фінтех-екосистем, а також проаналізовано її основні атрибути. Визначено 
структурні елементи та ключових гравців фінтех-ринку. Розглянуто основні етапи формування та фактори, що 
сприяють становленню та розвитку стійких та прибуткових фінтех-екосистем, та їхні переваги для зацікавлених 
сторін, і, як наслідок, запропоновано атрибути вибору партнера та/або контрагента для фінтех-стартапу та 
наведено приклади останніх.

Ключові слова: фінтех-екосистема; фінансові технології, технологічні платформи, стейкхолдери.
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CONCEPTUAL FOUNDATIONS FOR THE FORMATION OF FINTECH ECOSYSTEMS

Fintech has evolved from technology-based financial products and services to more complex and multidimensional 
ecosystems in which different players interact with each other to shape the development of the industry. The fintech ecosystem 
includes five elements: financial institutions, technology companies or network data, government, consumers, and fintech 
startups.

Fintech improve the industrial development of the market by creating an environment in which fintech companies, financial 
institutions and regulators can collaborate which in turn helps to improve the quality of the offered products and services, 
allows the exchange of knowledge and best practices.

The sustainable development of the fintech industry depends on a various number of factors, the main of which is the 
availability of the appropriate infrastructure, the functioning of which in turn depends on the flexible system of taxation of 
companies, comprehensive investment support, included various sources and forms of financing, as well as the availability of 
an effective regulatory and legal framework for proceedings business activity.

The article examines the essence of Fintech ecosystems by analyzing different approaches to defining the concept of 
fintech ecosystems, as well as analyzes its main attributes. The structural elements and key players of the fintech market have 
been identified, as well as the main stages of formation and development of sustainable and profitable fintech ecosystems have 
been considered, including the factors contributing to that formation and the benefits for stakeholders. Based on investigation, 
the attributes of choosing a partner and/or counterparty for a fintech startup have been proposed and the examples of the 
latter are given.

Keywords: fintech ecosystem; financial technologies, technological platforms, stakeholders.

Постановка проблеми. В умовах динамічного розвитку фінансових технологій особливого значен-
ня набувають нові форми організації взаємодії підприємств для інтеграції інноваційних ідей, розробки 
та створення інноваційних товарів і послуг. Впровадження фінансових технологій має забезпечуватися 
сприятливим середовищем, в якому взаємодіють усі стейкхолдери, з-поміж яких банки, молоді іннова-
ційні компанії (стартапи), державні інституції, провідні університети та інші суб’єкти, зацікавлені у їх 
впровадженні та комерціалізації.

Оскільки немає єдності думок щодо визначення понять «фінтех-екоситема» чи її структури, а в сучас-
них умовах функціонування економіки для створення інноваційного продукту (чи послуги), що відпові-
дає вимогам користувачів, необхідне об’єднання ресурсів та компетенцій зазвичай декількох компаній, 
питання, пов’язані з мережевою інтеграцією суб’єктів господарювання на основі створення екосистем, 
залишається актуальним, передусім у сфері фінансових технологій.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Фінтех-екосистема є об’єктом наукових досліджень як 
вітчизняних, так і зарубіжних вчених, проте проблеми її формування та розуміння сутності залишаються 
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відносно новими для науки і практики та малодослідженими, що обумовлює актуальність у подальших 
наукових пошуках. Окремі аспекти формування фінтех-екосистеми вивчали такі науковці: М. Крупка, 
Н. Демчишак, О. Щуревич [1], А. Семеног [2], А. Бабенко, О. Баула, А. Семеног та інші фахівці, проте 
динаміка змін у цьому секторів, а також реалії воєнного стану в Україні значно модернізують підходи у 
імплементації відповідних цифрових технологій. 

Мета і завдання дослідження: визначити сутність та концептуальні основи й особливості формуван-
ня фінтех-екосистем. 

Виклад основного матеріалу. Передусім акцентуємо на окремих підходах у вітчизняній науці до 
розуміння досліджуваного поняття. Так, на думку М. Крупки, Н. Демчишака та О. Щуревич, «фінтех-
екосистема – це сукупність стейкхолдерів, синергетичний ефект від взаємодії (співпраці) яких дає змогу 
продукувати і пропонувати безпечні та якісні фінансові послуги для забезпечення прийняття оптимальних 
фінансових рішень, необхідних для бізнесу і покращення якості життя у цифровізованому суспільстві» [1]. 
При цьому багато дефініцій концептуально перегукуються і корелюють із поширеним за кордоном розу-
мінням імплементації підходів екосистемності до процесів у фінансовому секторів та на фінансових рин-
ках, які спричинені діджиталізацією.

Враховуючи це, на основі узагальнення, фінтех-екосистему можна розглядати як мережу взаємопов’я-
заних елементів із різних галузей економіки, яка має модульну структуру та складається з двох рівнів: 
перший – це стабільна група компаній, що є ядром екосистеми, другий рівень – це нестабільна, варіатив-
на група суб’єктів. За результатами взаємодії учасники екосистеми можуть створювати власні іннова-
ційні продукти. Група компаній, що становить ядро ​​екосистеми, встановлює зв’язки зі споживачами та 
підприємствами, що випускають додаткові товари або послуги, для задоволення потреб клієнтів, здійс-
нює координацію додаткових дій у процесі створення учасниками екосистеми інноваційних продуктів. 
Фінтех-екосистема пов’язана із створенням відповідного середовища для синергії всіх типів фінансових 
технологічних послуг. Вона часто формується урядом, компаніями, які надають фінансові послуги, та 
стартапами, де кожен стейкхолдер допомагає один одному на взаємовигідних засадах.

Аналіз наукової літератури дав змогу виділити певні атрибути, які характерні фінтех-екосистемам, 
а саме: потреби, підприємницький хист, капітал та політика (табл.1).

Таблиця 1
Атрибути екосистеми FinTech

Атрибути Характеристика

Потреби Повинні бути сформовані вимоги кінцевих клієнтів: фінансових установ, державних інститу-
цій та споживачів. Необхідний високий попит на фінансові технології. 

Підприємницький хист Ідеальна інноваційна екосистема FinTech має включати фінансові, технічні послуги та підпри-
ємницькі таланти.

Капітал
Наявність ресурсів, необхідних для безперебійного початку роботи. Він також включає 
ресурси, необхідні для реалізації внутрішніх ініціатив. Адже венчурні інвестиції у фінансові 
технології нині перебувають на рекордно високому рівні.

Політика
Заходи уряду щодо оподаткування, регулювання та ініціативи стимулювання зростання 
індустрії фінансових послуг. Також важлива наявність цифрової інфраструктури в країні, яка 
призначена для сприяння інноваціям у секторі фінансових послуг.

 Джерело: складено автором на основі [3].

Сучасна фінтех-екосистема складається з багатьох гравців (акторів), хоча більшість вчених виділяє 
п’ять груп, які представлені на рис.1.

Так, фінтех-стартапи – це нові технологічні компанії, які пропонують інноваційні рішення у фінан-
совій галузі. Ці компанії відповідають за інноваційні «стрибки» (кардинальні інноваційні рішення, яке 
суттєво змінюють підходи, процеси і продукти) в сферах платежів, управління капіталом, позик, крауд-
фандингу, страхування та ринки капіталу, тому їх можна вважати центральною частиною екосистеми з 
огляду на перспективи імплементації та роль для економіки будь-якої країни, України зокрема, де бракує 
креативних інноваційних рішень, а стартап-культура поки розвинута недостатньо. 

Фінтех-стартапи мають багато елементів, які безпосередньо можуть вплинути на споживача, вони 
використовують цифрові канали, і кожен з них варіюється формами оплати, розрахунків, якістю обслу-
говування, безпеки, рівнем юридичного захисту. Крім орієнтації на низьку вартість операцій, фінтех-
стартапи також віддають перевагу задоволенню потреб ринку, пропонуючи більше індивідуальних послуг 
для своїх клієнтів у порівнянні з традиційними фінансовими установами. Однак, незважаючи на те, що 
стартапи у сфері фінтех приймають стратегію, орієнтовану на клієнта, така стратегія не усуває невизначе-
ності щодо довгострокових прибутків і рівня успіху. 
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Рис. 1. Концептуальна схема структуризації фінтех-екосистеми
Джерело: складено автором на основі [4].

Серед основних видів фінансових послуг, які можуть надаватися фінтех-стартапами виділяють: 
управління активами, обліковими записами, інвестиції і заощадження, краудфандинг, краудінвестінг, 
фінансове планування, страхування, P2P (peer-to-peer) позики, фінансування та переказ грошей [2], в той 
час як М. Крупка, Н. Демчишак та О. Щуревич пропонують класифікацію можливих фінансових рішень 
більш загально, розділяючи їх на платіжні послуги, страхування, взаємодію з клієнтами, фінансування та 
позики [1]. 

Іншими словами, фінтех-компанії використовують дані банківських рахунків в основному за допомо-
гою API, але також і іншими способами, щоб зробити фінансові продукти та послуги більш цифровізова-
ними та доступними, а також покращити взаємодію з користувачами. Це може бути будь-що: від торгівлі 
криптовалютою до інструментів та додатків для управління особистими фінансами. Можливості розвитку 
фінтеху потенційно необмежені, швидко заповнюються різні прогалини у наданні послуг традиційними 
фінансовими інститутами, коли з’являється новий реальний споживчий попит.

Відтак, щодо споживачів, то як користувачі фінтеху та фінансових послуг, вони знаходяться в основі 
такої екосистеми. Їх вибір визначає, хто виграє та програє у фінтех-індустрії. Фінтех-стартапи та фінан-
сові установи повинні уважно стежити за уподобаннями споживачів, щоб мати можливість заповнювати 
прогалини на ринку [5]. Це значно підвищує конкуренцію між розробниками із різних компаній за потен-
ційних клієнтів.

Готовність споживачів ділитися своїми фінансовими даними із сторонніми додатками також має 
вирішальне значення в успіху фінтех-екосистем. Фінтех-компанії та фінансові установи повинні довести 
свою надійність за допомогою прозорої політики та високих стандартів конфіденційності та безпеки.

Ще один елемент фінтех-екосистеми – це безпосередньо фінансові інститути. Фінансові установи та 
банківські рахунки, які вони надають споживачам, давно займають центральне місце в екосистемі фінан-
сових технологій. Ці банківські платформи містять дані клієнтів, серед яких баланси та транзакції, що є 
основою для платежів, депозитів, кредитного обслуговування. Вони надають дані, які фінтех-компанії 
можуть використовувати чи доповнювати. Більшість фінтех-додатків створюються шляхом взаємодії з 
існуючими банками, а не шляхом їх витіснення, створюючи нові способи бюджетування, інвестування, 
кредитування, платежів чи будь-яких інших можливих фінансових послуг. Особливо швидко ця сфера 
розвивається в Україні, що сприяло зміцненню фінансової системи і «утриманню» економіки уже в умо-
вах війни.

Щодо державних інституцій, то фінансовий сектор у глобальному вимірі зазнав значних змін у регу-
люванні через цифрові технології та їх вплив. Уряди та регулюючі органи можуть позитивно впливати на 
різні сегменти екосистеми, спрощення правил торгівлі або зниження податків і зборів тощо. Проте різні 
державні органи також можуть здійснювати і деструктивний вплив, а саме шляхом створення більш жор-
стких і бюрократичних процедур, інколи стримуючи процеси цифровізації. Після світової економічної 
кризи 2008 р. уряди та регулюючі органи продовжили модернізацію відповідних «правил гри», надання 
пріоритету прозорості в спробі зменшити шахрайство та захистити споживачів, зокрема від кіберзлочин-
ності. Ці ж проблеми актуальні і для України, тому вони в останні роки, незважаючи на війну, поступово 
вирішуються. 
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З метою заохочення технологічних інновацій, підприємницької діяльності та гарантування більшої 
конкурентоспроможності у фінансовому секторі, деякими країнами було створено національні плани 
економічного розвитку та розроблено відповідну політику, яка спрямована на створення більш сприятли-
вого регуляторного середовища для FinTech. Варто зазначити, що відносини регулюючих органів з пред-
ставниками екосистеми фінансових технологій можуть у різних країнах мати відмінні особливості. Деякі 
держави, наприклад, США і Сполучене Королівство, мають більш зрілі екосистеми, а отже, приватний 
сектор значною мірою відповідає за роль постачальника послуг, в таких країнах уряд і регулюючі органи 
виконують лише функцію регулювання питань власності. З іншого боку, у країнах, де фінтех-екосистеми 
знаходяться на стадії формування, як, наприклад, Саудівська Аравія та Йорданія, уряд і регулюючі агенції 
пов’язані між собою через всю екосистему [3]. Відтак, для України можлива імплементація різних прак-
тик розвитку фінтех-екосистеми, втім, на наш погляд, важливо все таки формувати власну самобутню 
екосистему.

У свою чергу мережі передачі даних – менш відомі гравці фінансової екосистеми, але потенційно най-
важливіші. Вони є «зв’язуючим елементом», який скріплює всі інші елементи фінтех-екосистеми. Існують 
тисячі фінтех-додатків та сервісів, а також десятки тисяч фінансових установ, що робить практично не-
можливим для розробників створення API-з’єднань між ними. Натомість фінтех-додатки звертаються до 
мереж передачі даних, які вже побудували ці з’єднання. Підключаючись до мережі передачі даних із 
вже існуючими API з фінансовими установами, фінтех-додатки миттєво отримують безпечний доступ до 
рахунків останніх із дозволу користувача.

Аналогічно, фінансові установи також можуть покладатися на мережі передачі даних, щоб надати 
своїм клієнтам доступ до фінтех-додатків. Інтегруючись із авторитетною мережею передачі даних, якій 
довіряють фінтех-додатки, вони відкривають банківські рахунки своїх клієнтів для будь-якої програми, 
підключеної до даної мережі – знову ж таки, за умови дозволу користувача. Мережі передачі даних також 
можуть обмінюватися інформацією про шахрайство між фінтех-компаніями та фінансовими організація-
ми, знижуючи ризики кіберзлочинності, рівень якої стрімко зростає і в Україні упродовж останніх років.

Формування фінтех-екосистеми проходить ряд етапів: генерація ідей, вибір бізнесу та його розвиток, 
які представлені на рис. 2.
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•Традиційні фінансові інститути
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Рис. 2. Логіко-структурна схема етапів формування фінтех-екосистеми  
у розрізі концепту розвитку інноваційного процесу

Джерело: розроблено автором.

Першим етапом інноваційного процесу формування фінтех-екосистеми є генерація ідей, де формують-
ся ідеї, а водночас необхідні стимули для створення бізнесу. Зацікавленими сторонами, які є частиною 
цього етапу, є фінтех-стартапи (які створюються), клієнти (які спонукають до створення FinTech через їхні 
потреби), органи державної влади та управління, які формують відповідну політику через конкретні сти-
мули бюджетного, податкового та іншого характеру. Таке регулювання ринку FinTech стосується бізнесу 
та інвесторів, коли для створення стартапу потрібен зовнішній капітал. У більшості випадків походження 
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бізнес-ідеї є поєднанням потреб клієнтів, можливостей їх реалізації в контексті обмежень правового поля 
і ринкового потенціалу у конкретний час. При цьому важливий потенціал комерціалізації інноваційних 
розробок власне «сьогодні», оскільки часто навіть майбутні значні перспективи фінтех-стартапу не при-
ваблюють інвесторів. 

Другим етапом, зокрема у контексті реалізації інноваційного процесу, є вибір бізнесу, коли відбува-
ється генерація та відбір ідей, управління портфелем і оцінка майбутньої прибутковості. На цьому етапі 
ключовими зацікавленими сторонами є стартапи FinTech, інвестори та держава. Державні інституції зно-
ву мають вирішальне значення через регуляторні проблеми, оскільки необхідно адаптувати нові послуги, 
що надаються в рамках існуючого формату бізнесу, під вимоги чинного законодавства. Стартапи мають 
фундаментальне значення на цьому етапі, оскільки визначаються організаційні моменти та формуються 
команди інноваторів у межах фінтех-екосистеми [6].

Третім етапом формування фінтех-екосистеми у розрізі концепту інноваційного процесу є розвиток 
бізнесу, орієнтований на управління проектами та розробку продукту. На цьому етапі ключовими грав-
цями є фінтех-стартапи, клієнти, розробники технологій, державні інституції, традиційні фінансові уста-
нови та інвестори, пріоритетом яких є фінтех-компанії. Ці зацікавлені сторони прямо чи опосередковано 
пов’язані з еволюцією та поступовою адаптацією, яку проходять фінтех-продукти або послуги. Клієнти є 
одними з головних стейкхолдерів, які орієнтують розробку нових пропозицій і продуктів у затребуваних 
ринком напрямах. У більшості випадків фінтех- підприємства мають комунікацію з розробниками техно-
логій, враховуючи, що вони відповідають за розвиток сприятливого середовища, яке дозволяє запускати 
інноваційні стартапи. Цей зв’язок робить розробників технологій відповідальними як за еволюцію, так 
і за поступову адаптацію фінтех-стартапів [2]. Отже, розвиток фінтех-екосистеми можливий за рахунок 
синергії взаємодії різних її структурних елементів, враховуючи специфіку нормативного регулювання в 
державі. До прикладу, в Україні така екосистема, поступово формуючись, потребує нового та активного 
вдосконалення існуючого законодавства, в тім числі і в контексті гармонізації із процесами у єдиному 
цифровому просторі ЄС.

Виділяють три види фінтех-екосистем [3]:
– мікро-фінтех-екосистема, або екосистема одного продукту;
– мезо-фінтех-екосистема – екосистема продуктів, що генеруються однією компанією;
– макро-фінтех-екосистема – екосистема ринку товарів, що генеруються компаніями різних галузей 

економік.
Тому ключовими факторами, що сприяють формуванню та розвитку стійких фінтех-екосистем, які 

необхідно враховувати і в українських реаліях, є:
1. Сприятливе нормативне середовище: фінтех-компаніям потрібне чітке нормативне середовище для 

роботи та зростання. Це означає наявність досить гнучких правил, щоб розвивати ідеї та впроваджувати 
інновації, захищаючи споживачів та інвесторів.

2. Доступ до інвестицій. Фінтех-компаніям часто необхідний доступ до значних ресурсів для розробки 
та запуску нових продуктів і послуг. Це може бути проблемою для компаній на ранній стадії розвитку, але 
зростає кількість венчурних фондів та інших інвесторів, орієнтованих на сектор фінансових технологій.

3. Кваліфікована робоча сила. Фінтех-компаніям потрібна кваліфікована робоча сила для розробки та 
надання своїх продуктів та послуг. Сюди входять люди з досвідом розробки програмного забезпечення, 
аналізу даних та розумінням фінансових послуг. Потенційно це фахівці у сфері ІТ та фінансах і банківни-
цтві тощо.

4. Культура співробітництва: екосистеми фінтеху розвиваються завдяки співпраці. Компаніям у сфері 
фінтеху необхідно вміти комунікувати та ділитися ресурсами, щоб впроваджувати інновації та зростати. 
Для цього потрібна культура відкритості та довіри.

Фінтех-екосистеми сприяють розширенню фінансової доступності та фінансової інклюзії. Окрім цьо-
го, фінтех-сегмент є одним із інструментів прискорення економічного зростання за рахунок створення 
нових робочих місць та підприємств. Формування фінтех-екосистеми відкриває цілий спектр можливо-
стей для фінтех-стартапів, інвесторів та інших зацікавлених сторін, серед яких варто виділити наступні:

1. Високий потенціал масштабування стартапу.
2. Впровадження інноваційних продуктів. 
3. Генерація альтернативних джерел прибутку.
4. Швидкий обмін даними між контрагентами.
У свою чергу, перш ніж обрати продукт від постачальника для масштабування або ж партнера для 

провадження підприємницької діяльності слід враховувати наступні аспекти (табл. 2.).
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Таблиця 2
Атрибути вибору партнера для стартапу у сфері фінтеху

Атрибути Характеристика

Регулювання

Нормативна база фінансового сектору на кожному ринку відрізняється. Таким чином, слід пе-
реконатися, що продукт, з яким ви хочете масштабуватися, відповідає регулюванню на певному 
цільовому ринку, тобто перевірити відповідність FinTech. Крім того, управління активами та від-
критий банкінг мають найсуворіше регулювання. Таким чином, слід перевірити, чи регулюється 
діяльність компанії органом нагляду та традиційним банківським наглядом.

Технічний стек API Навички кодування розробників мають збігатися з мовами, які підтримує API.

Цифрова ДНК Перш ніж додавати продукт до екосистеми, необхідно перевірити його цифрову ДНК. Це допо-
може визначити, наскільки він безпечний і який користувальницький досвід споживачів має.

Послужний список Варто надавати перевагу продуктам з позитивною репутацією, а не продуктам, розробленим 
новими інкубаторами.

Узгодження політики Усі стартапи мають певну політику. Таким чином, слід переконатися, що їхня політика відпові-
дає бізнес-моделі компанії.

Джерело: складено автором на основі [4].

Врешті наведемо приклади партнерів (стейкхолдерів), які повинні дати змогу FinTech бізнесу 
масштабуватись:

– телекомунікаційні компанії (фінтех-компанії співпрацюють із телекомунікаційними компаніями для 
інтеграції USSD та офлайн-мобільного банкінгу);

– традиційні фінансові установи (стартапи на ранніх стадіях можуть співпрацювати з банками для 
фінансової та інформаційної підтримки, наприклад, розробити додаток для онлайн-платежів);

– платформи електронної комерції (допомагають забезпечити цифрову трансформацію, прискорити 
транзакції та покращити якість обслуговування клієнтів в електронній комерції);

– консалтингові компанії (фінтех-стартап, який хоче залучити інвестиції, потребує відповідної 
консультаційної допомоги).

Висновки. Фінтех трансформувався з фінансових продуктів та послуг, заснованих на технологіях, на 
складніші та багатовимірні екосистеми, у яких різні гравці (актори) взаємодіють один із одним, визнача-
ючи орієнтири розвитку галузі. Фінтех-екосистеми об’єднують синергетичними зв’язками такі ключові 
елементи, як фінансові інститути, технологічні компанії, мережі передачі даних, державні інституції, спо-
живачів, фінтех-стартапи. Встановлено, що екосистеми Fintech покращують опосередковано стимулю-
ють розвиток різних галузей і секторів національної економіки будь-якої країни, створюючи середовище, 
у якому можуть співпрацювати фінтех-компанії, фінансові установи та регулюючі органи. Це допома-
гає покращити якість пропонованих продуктів та послуг, дозволяє обмінюватися знаннями та передо-
вим досвідом. Розвиток фінтех-індустрії в наш час базується на інфраструктурі, що розширюється. Для 
її функціонування, зокрема в Україні, необхідне відповідне концептуальне розуміння засад формування 
та гнучка система оподаткування компаній, зайнятих фінансово-технологічними інноваціями і загалом 
інноваційною діяльністю, всебічна інвестиційна підтримка з диверсифікованими джерелами та формами 
фінансування, а також адекватне законодавче регулювання застосування сучасних фінансових технологій.
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ТЕХНОЛОГІЇ УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВИМ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯМ ПОВНОВАЖЕНЬ 
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ВИКЛИКІВ ТА НЕВИЗНАЧЕНОСТІ

Вступ. Сучасні виклики, зокрема економічна нестабільність, військові дії та пандемія, значно ускладнюють 
управління фінансовим забезпеченням органів місцевого самоврядування (ОМС). Впровадження новітніх технологій 
управління фінансами стає критично важливим для забезпечення стійкості та ефективності місцевого самовря-
дування.

Проблематика. В умовах постійних змін та невизначеності перед органами місцевого самоврядування постає 
питання забезпечення ефективного управління власними фінансовими ресурсами. Відсутність сучасних інструмен-
тів для підвищення прозорості, підзвітності та адаптивності ускладнює фінансове управління та знижує рівень 
довіри громадян. Особливо актуальними ці питання стали в умовах воєнного стану, коли фінансові ресурси ОМС 
повинні використовуватися з максимальною ефективністю, забезпечуючи швидке реагування на нові виклики.

Мета. Поглиблення теоретичних положень щодо технологій управління фінансовим забезпеченням органів міс-
цевого самоврядування та розробка рекомендацій щодо їх впровадження в управління фінансовим забезпеченням 
ОМС, що дозволить підвищити ефективність прийняття рішень в умовах викликів та невизначеності​.

Матеріали та методи. Дослідження базується на використанні методів аналізу, синтезу, системного підходу 
та експертних оцінок, що забезпечило комплексний огляд впливу технологій на фінансове забезпечення місцевого 
самоврядування.

Результати. Виявлено, що впровадження новітніх технологій, таких як електронне урядування, блокчейн, 
інформаційні системи, штучний інтелект є ефективним інструментом для підвищення прозорості, ефективності і 
стійкості фінансового управління ОМС та може значно підвищити зазначені показники.

Висновки. Умови невизначеності вимагають впровадження новітніх технологій для управління фінансовим 
забезпеченням повноважень ОМС. Впровадження інноваційних технологій управління фінансами дозволяє підвищи-
ти ефективність виконання повноважень місцевого самоврядування та сприяє стійкому розвитку громад в умовах 
невизначеності.

Ключові слова: фінансове забезпечення, органи місцевого самоврядування, невизначеність, виклики, інформаційні 
системи, штучний інтелект, ризики.
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TECHNOLOGIES FOR MANAGING THE FINANCIAL SUPPORT  
OF LOCAL GOVERNMENT AUTHORITIES AT THE BASIC LEVEL  

UNDER CONDITIONS OF CHALLENGES AND UNCERTAINTY

Modern challenges such as economic instability, military actions, and pandemics significantly complicate the management 
of financial support for local government authorities (LGAs). The implementation of advanced financial management 
technologies is critically important for ensuring the resilience and efficiency of local governance.

In an environment of constant change and uncertainty, local government authorities face the challenge of effectively 
managing their financial resources. The lack of modern tools to enhance transparency, accountability, and adaptability 
complicates financial management and diminishes citizens’ trust. These issues have become particularly pressing under 
martial law, where LGA financial resources must be utilized with maximum efficiency to respond promptly to new challenges.

The aim is to deepen the theoretical foundations regarding technologies for managing the financial support of local 
government authorities and to develop recommendations for their implementation in the financial management of LGAs, 
enhancing decision-making efficiency amid challenges and uncertainty.

The research employs methods of analysis, synthesis, a systems approach, and expert assessments, providing a 
comprehensive review of the impact of technologies on the financial support of local governance.
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The study found that the introduction of advanced technologies such as e-governance, blockchain, information systems, and 
artificial intelligence is an effective means of increasing the transparency, efficiency, and resilience of financial management 
in LGAs, significantly improving these indicators.

Conditions of uncertainty necessitate the implementation of advanced technologies for managing the financial support of 
LGA responsibilities. The introduction of innovative financial management technologies enhances the efficiency of fulfilling 
local government responsibilities and contributes to the sustainable development of communities in uncertain environments.

Keywords: financial support, local government authorities, uncertainty, challenges, information systems, artificial 
intelligence, risks.

Вступ. Належне виконання органами місцевого самоврядування власних і делегованих повноважень 
неможливе без відповідних фінансових ресурсів. Сучасні умови невизначеності, викликані економічними 
кризами, політичними змінами, глобальними катастрофами, а також військовими діями вимагають нових 
підходів до управління фінансовими ресурсами з метою забезпечення виконання повноважень органів 
місцевого самоврядування. Забезпечення стабільності, стійкості та ефективності фінансового управління 
є критично важливим не тільки для розвитку територіальних громад, але й для країни загалом, оскільки 
левова частка публічних послуг надається саме на місцевому рівні.

В Україні проблематика стоїть найбільш актуально, оскільки повномасштабне вторгнення рф, введен-
ня воєнного стану, часта зміна умов прийняття рішень, руйнівні наслідки ворожих атак країни-агресора не 
ведуть до стабілізації ситуації та потребують прийняття високоефективних управлінських рішень в екс-
тремальних умовах. Сьогодні більшість керівників як на центральному рівні, так і на рівні територіальних 
громад мають працювати та приймати важливі управлінські рішення в умовах викликів та невизначеності, 
постійних викликів та значних ризиків. І ці рішення повинні бути обґрунтованими та високоефективними.

Мета дослідження: удосконалити теоретичні основи, що стосуються управління фінансовим забезпе-
ченням повноважень органів місцевого самоврядування, а також розробити практичні рекомендації для 
їх застосування. Це спрямовано на підвищення ефективності прийняття управлінських рішень в умовах 
сучасних викликів та високого рівня невизначеності.

Завдання дослідження: удосконалення понятійно-категоріального апарату; визначення основних 
викликів, що впливають на процес прийняття управлінських рішень щодо фінансового забезпечення 
повноважень ОМС; узагальнення сучасних технології управління фінансовим забезпеченням повнова-
жень ОМС; з’ясування доцільності застосування цих технологій в умовах викликів та невизначеності; 
розробка рекомендації щодо адаптації управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС з метою 
виконання їх повноважень в умовах викликів та невизначеності.

Об’єктом дослідження є процеси управління фінансовим забезпеченням ОМС. Предметом дослі-
дження є технології управління фінансами ОМС в умовах викликів та невизначеності.

Для проведення дослідження використовувались методи аналізу та синтезу, системний підхід, а також 
метод експертних оцінок.

Метод аналізу та синтезу було використано для вивчення складових елементів технологій управ-
ління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС, їх оцінки та взаємозв’язків, а також для розгляду 
окремих технологій. Також зазначений метод використано з метою узагальнення отриманих результатів 
дослідження для цілісного уявлення про сучасні технології управління фінансовим забезпеченням повно-
важень ОМС.

Системний підхід було використано для дослідження управління фінансовим забезпеченням повнова-
жень ОМС як комплексної системи, що включає різні технології, для вивчення взаємозв’язків між різними 
технологіями управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС базового рівня в умовах викликів 
та невизначеності, а також для розгляду управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС в кон-
тексті зовнішнього та внутрішнього середовища, а також різних чинників невизначеності.

Метод експертних оцінок було застосовано для збору досліджень провідних науковців та рекоменда-
цій від фахівців з електронного урядування, публічного управління, блокчейн-технологій та штучного ін-
телекту, а також для формування обґрунтованих висновків та рекомендацій на основі експертних оцінок.

Комбінація методів аналізу та синтезу, системного підходу та експертних оцінок дозволила створи-
ти всебічну та ґрунтовну основу для дослідження. Це забезпечило комплексний підхід до оцінки впли-
ву новітніх технологій на управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС, врахування різних 
аспектів та взаємозв’язків, а також отримання об’єктивних та обґрунтованих рекомендацій для практич-
ного впровадження.

Новизна дослідження полягає в тому, що вперше здійснено спробу на узагальненому рівні проаналі-
зувати сучасні технології управління фінансовим забезпеченням ОМС та підготувати рекомендації щодо 
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використання новітніх технологій та інструментів для фінансового управління в територіальних громадах 
в умовах викликів та невизначеності.

Результати дослідження можуть бути використані органами місцевого самоврядування для підвищен-
ня ефективності фінансового управління та забезпечення сталого розвитку територіальних громад.

Постановка проблеми. Фінансове забезпечення ОМС є одним із ключових аспектів їхньої діяльності, 
що впливає на можливість виконання ними своїх повноважень. В умовах постійних економічних, полі-
тичних та глобальних змін, ОМС стикаються з необхідністю швидкої адаптації своїх фінансових стратегій 
для забезпечення стабільності та розвитку територіальних громад.

У нинішніх умовах, коли геополітична, економічна та соціальна ситуація постійно змінюється, 
системи публічного управління територіальними громадами стикаються з рядом викликів. Одним із най-
більш актуальних є невизначеність, яка визначається як суб’єктивно відображені та/або об’єктивно існу-
ючі стани (умови) середовища, особливості процесу, стану керуючої системи та/або предметно-об’єктної 
області управління, які детермінують критично низьку та/або спрямовану до нуля можливість адекватних, 
своєчасних і прагматично релевантних особливостей поведінки об’єктів, перебігу поточних та майбутніх 
процесів, можливостей настання подій та складання ситуацій, результатів впливів та пов’язаних з ними 
витрат, ступеня керованості об’єктів управління та їх схильності/ригідності (складність або нездатність 
перебудовуватися при виконанні завдань, якщо цього потребують обставини) до управлінського впливу 
та впливу, можливих та найбільш ймовірних змін умов та сценаріїв реалізації та результатів проекту. 

В умовах невизначеності управління стає складним завданням через неможливість передбачити 
результати прийнятих рішень та їхніх наслідків. Проблема полягає в тому, що невизначеність може при-
звести до втрати довіри громадян до владних структур. Коли громадяни не бачать чітких результатів в 
діяльності влади, вони починають сумніватися у її компетентності та лояльності до їхніх інтересів [2].

Вже наприкінці XX ст. стало зрозуміло, що системні об’єкти мають складніші параметри та більший 
ступінь невизначеності у розвитку. Нестійкість та невизначеність у публічному управлінні пов’язані з 
ресурсами та процесами, які стали визначати публічне управління [1]. Крім цього, управлінські рішення, 
що приймаються в публічному адмініструванні, досить складні та різноманітні, що ускладнює процес їх 
прийняття. 

Такі зарубіжні вчені, як С. Ванджелі, Г. Зандер, Ш. Маккартні, С. Солано, розглядаючи сталий розви-
ток, виділяють різні підсистеми, зазначаючи, що фінансові ресурси є чи не найважливішою складовою 
сталого розвитку. Зазначена група дослідників визначає різні чинники впливу на досліджуваних терито-
ріях у Канаді, Сінгапурі, Швеції та Норвегії, Тайваню, Китаю та інших країн, розкриваючи притаманну 
історію соціально-екологічного розвитку громад. Так, зокрема, науковці зазначають, що задля врегулю-
вання проблеми невизначеності в управлінні територіальними громадами доцільно керуватися гнучкими 
та адаптивними стратегіями розвитку. При цьому, децентралізація відіграє ключову роль і країни із децен-
тралізованою системою досягають значно кращих результатів в цьому аспекті. Так, дослідники називають 
органи місцевого самоврядування справжнім рушієм територіального розвитку. Разом з цим, необхідно 
створити систему, яка дозволяє оперативно реагувати на зміни у соціально-економічному середовищі та 
враховувати ризики прийняття рішень. 

Дослідники наголошують також на значній ролі державних інвестицій у великі інфраструктурні про-
екти, які превентивно запобігатимуть виникненню непередбачуваних ситуацій, а також звертають увагу 
на посиленні відповідальності при плануванні [3]. 

Ще однією складовою ефективного управління в умовах невизначеностей науковці вважають наявність 
ефективної координації та постійний контроль і моніторинг ситуації, залучення експертів для прогнозу-
вання можливих сценаріїв та розробка альтернативних варіантів дій. Крім того, для збереження довіри 
громадян до владних структур необхідно активно залучати громадськість до процесу управління, адже 
політична нестабільність неминуче впливає на ефективність прийняття управлінських рішень, вимагаючи 
різних способів посередництва між різноманітними інтересами в різних масштабах.

Важливо створити механізми для відкритого обговорення питань, розробки рішень та моніторингу 
їхньої реалізації. Громадські обговорення та залучення до управлінських процесів допоможуть збільшити 
легітимність та ефективність прийнятих рішень. Таким чином, ефективне управління територіальними 
громадами в умовах невизначеності вимагає комплексного підходу та постійного вдосконалення страте-
гій та механізмів управління. Важливо прагнути до більшої гнучкості, відкритості та взаємодії з громад-
ськістю для забезпечення стабільності та розвитку територіальних громад [4].

Аналіз останніх публікацій за проблематикою. Питанням, пов’язаним з процесом розробки 
і  прийняття управлінських рішень у сфері публічного управління, присвячена ціла низка праць таких 
науковців, як О. Оболенський [1], С. Ванджелі, Г. Зандер, Ш. Маккартні, С. Солано [3]. Однак, особливості 
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прийняття управлінських рішень саме в публічній сфері розкрито в цих працях недостатньою мірою. Тож, 
дослідження особливостей ефективного ухвалення управлінських рішень у сфері публічного управління 
стає все більш актуальним.

Останні дослідження та публікації в галузі оптимізації системи публічного управління територіальни-
ми громадами в умовах невизначеності вказують на деякі ключові напрямки та висновки. В. Кравців та 
І. Сторонянська відзначають, що одним із найважливіших аспектів є необхідність використання іннова-
ційних підходів до управління, таких як аналітика даних та цифрові технології. Ці інструменти можуть 
допомогти у зборі та аналізі великих обсягів інформації, що дозволить краще розуміти динаміку суспіль-
ства та ефективніше приймати рішення в умовах невизначеності [2; 8].

В. Загорський зробив висновки, що для успішного здійснення децентралізації в Україні необхідні 
напрацювання науково-методичних і методологічних засобів щодо визначення проблемних ситуацій в 
узгодженості управлінських впливів органів державної влади, органів місцевого самоврядування й інсти-
тутів громадянського суспільства на розвиток соціально-економічних і гуманітарних процесів збалансо-
ваного розвитку територіальних громад [36].

О. Васильєва, яка досліджувала питання впровадження концепції сталого розвитку територіальних 
громад в умовах децентралізації владних відносин в Україні, дійшла висновків, що з огляду на сучасні 
реалії, саме від стратегії залежать умови розвитку [37].

Питання прийняття управлінських рішень досліджується у публікаціях Н. Брюшкової [6], О. Войтик [5], 
О. Ніколюк [6], О. Удовиці [6], І. Хом’яка [12], Є. Царук [11], О. Шевченка [13] та інших вчених.

А. Васіна [9], В. Кравців [8], Т. Х. Маллой [14], О. Пархоменко-Куцевіл [7], Л. Салат [14], В. Симонен-
ко [10], І. Сторонянська [8] підкреслюють важливість зміцнення спроможності місцевих урядів та органів 
самоврядування. Це може включати в себе підвищення кваліфікації персоналу, розвиток інструментів та 
методів управління, а також підтримку для залучення ресурсів та розвитку інфраструктури. Зміцнення 
спроможності місцевих урядів допомагає забезпечити більш ефективне та стійке управління територіаль-
ними громадами в умовах невизначеності.

В. Косицька, О. Оболенський, А. Рвач детально дослідили питання застосування штучного інтелекту у 
публічному управлінні, його роль, вимоги, проблеми та ризики, навели практичний досвід впровадження 
та використання ШІ в публічному управлінні [29].

Т. Бєльська [19], Д. Бондарчук [21], С. Дяченко [18], Я. Качан, Д. Красівський [17], Г. Лазарєв [19], 
А. Мацокін [16], О. Реус [23], О. Терлюк [22], Amaglobeli [20] досліджують застосування новітніх техно-
логій в процесі прийняття управлінських рішень в публічному управлінні. 

Невирішені частини проблеми. Невирішеними залишаються питання розробки комплексних стра-
тегій, що поєднують різні технології для забезпечення ефективного управління фінансами в умовах 
непередбачуваних змін.

Виклад основного матеріалу. Управлінські рішення можуть прийматися як в умовах повної визначе-
ності, так і за невизначених умов. Це впливає на діяльність органів місцевого самоврядування та змушує 
їх гнучко реагувати на виклики, які з’являються в умовах невизначеності. Управлінська сфера є складною 
та багатогранною, а процес прийняття рішень у ній вимагає значної уваги з огляду на свою значимість для 
тих галузей, у яких вони ухвалюються. Особливо важливим це є для діяльності органів місцевого самовря-
дування, які покликані реалізовувати державно-владні функції на окремих підвладних їм територіям [5].

Невизначеність у контексті управління фінансовими ресурсами громадами задля забезпечення належ-
ного виконання покладених на них повноважень можна визначити як ситуацію, коли органи місцевого 
самоврядування стикаються зі швидкою зміною умов фінансування (як правило різке зменшення дохід-
ної частини чи швидке зростання видаткових повноважень), недостатністю інформації або неможливістю 
точно передбачити наслідки своїх рішень в частині фінансових ресурсів для виконання своїх повнова-
жень. У таких умовах, успішне прийняття управлінських рішень відіграє ключову роль.

Рішення часто приймаються в умовах невизначеності через мінливість економічної та політичної 
ситуації в країні та в регіонах, в умовах суперечливості та непрозорості цілей, нечітких критеріях ефек-
тивності того чи іншого рішення. Якщо прийняте рішення буде недостатньо обґрунтованим, помилки в 
прийнятті управлінських рішень в публічному управлінні можуть дорого коштувати як територіальним 
громадам, так і країні в цілому. Процес ухвалення рішень у публічній сфері вимагає більших компромісів 
та навичок ведення переговорів з різними соціальними шарами населення для досягнення консенсусу 
в суспільстві [6].

Особливо гостро це питання постає в Україні в умовах невизначеності, а особливо військової агре-
сії, виключне значення відводиться управлінському потенціалу органів державної влади та місцевого 
самоврядування. Від їх спроможності організувати діяльність критичних інфраструктур, забезпечення 
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інформаційної безпеки країни та регіону, формування безпекового середовища мирного населення, пере-
міщення населення в межах країни й за її межами залежить і ефективність проведення військових дій [7].

Прийняття управлінських рішень в умовах невизначеності, викликів та криз можна віднести до важко 
прогнозованих та таких, що не піддаються чіткому структуруванню.

У процесі забезпечення фінансових ресурсів територіальних громад для належного виконання ними 
повноважень можуть виникати ризики різного характеру, які переважно взаємопов’язані, а тому є сенс 
розглядати їх в комплексі, щоб, якщо це можливо, передбачити їх наслідки та вжити заходи щодо їх ніве-
лювання чи мінімізації. Прояви різних форм фінансової децентралізації спостерігаються практично в усіх 
без винятку економічних системах, але її результативність та ступінь впливу на формування фінансово-
економічного потенціалу територій залежать від того, у який спосіб сформовані підходи до її реалізації. 

Мінімізації ризиків, зумовлених процесами поглиблення децентралізаційної реформи, сприятиме 
впровадження низки заходів: у частині вдосконалення нормативно-правового забезпечення (наприклад, 
щодо вдосконалення адміністрування місцевих податків або врегулювання сплати ПДФО й ін.); поси-
лення контролю за діяльністю органів місцевого самоврядування сприятиме запровадження (на загаль-
нодержавному рівні) механізму моніторингу планування та виконання бюджетів територіальних громад; 
підвищення прозорості бюджетного процесу та залучення громадськості до управління ним, забезпечення 
сталості комунікацій органів місцевого самоврядування і громад тощо сприятиме зменшенню корупцій-
них ризиків тощо [8].

Децентралізація публічного управління змістила відповідальність на регіональний і локальний рівень. 
Проте незаперечним є факт, того що будь-яке середовище розвитку, поряд з можливостями, містить певні 
загрози, неврахування яких може нівелювати перші [9].

Перерозподіл повноважень в публічному управлінні є доволі складним процесом, що супроводжу-
ється пошуком шляхів уникнення ймовірних ризиків і дисбалансів. Рішення, які реалізуються держа-
вою в напрямку децентралізації управління, передбачають передачу повноважень на місця, закріплення 
основних джерел необхідних ресурсів для їхнього виконання й потребують відповідного законодавчого, 
методичного і організаційного забезпечення. Важливою характеристикою процесу реформування є його 
швидке протікання, тому подекуди це ускладнило децентралізацію, яка покликана сприяти зростанню 
ефективності застосування фінансових ресурсів територіальних громад і забезпеченню високої якості 
медичних, освітніх, соціальних, культурних та інших видів послуг, які надаються мешканцям громад. 
З іншого боку, зважаючи не те, що реформа є комплексною й стала основним пріоритетом урядової по-
літики, то нівелювання можливих негативних впливів та усунення суперечностей відбувається в умовах 
оперативного реагування [10].

Саме неспроможність органів місцевого самоврядування до належного виконання покладених на них 
функцій та повноважень у минулі роки є однією з причин перегляду підходів до здійснення управління на 
місцевому рівні. І в цьому аспекті ефективність застосування фінансових ресурсів відіграє основну роль, 
зокрема в частині виконання повноважень в галузях освіти, охорони здоров’я, культури тощо. Відсутність 
інструментів оцінювання і механізмів забезпечення фінансової стійкості громад спричиняє виникнення 
стану невизначеності, наслідком чого з часом може стати різке скорочення обсягу наданих мешканцям 
громад послуг, і як наслідок цього фінансових надходжень [11].

Для подолання невизначеності в управлінні фінансовим забезпеченням повноважень територіальних 
громад необхідно впроваджувати гнучкі та адаптивні стратегії. Важливо створити механізми, які дозволять 
оперативно реагувати на зміни у соціально-економічному середовищі та враховувати ризики прийняття 
рішень. Це включає постійний моніторинг та аналіз ситуації, залучення експертів для прогнозування мож-
ливих сценаріїв та розробки альтернативних варіантів дій. Крім того, для підтримання довіри громадян до 
владних структур необхідно активно залучати громадськість до процесу управління. Важливо створити 
механізми для відкритого обговорення питань, розробки рішень та моніторингу їх реалізації. Громад-
ські обговорення та участь в управлінських процесах допоможуть підвищити легітимність та ефектив-
ність прийнятих рішень. Таким чином, ефективне управління фінансовим забезпеченням повноважень 
територіальних громад в умовах викликів та невизначеності вимагає системного підходу та постійного 
вдосконалення стратегій і механізмів управління. Важливо прагнути до більшої гнучкості, відкритості та 
взаємодії з громадськістю для забезпечення стабільності та розвитку територіальних громад.

В умовах сучасних викликів та нестабільності, що супроводжуються швидкими змінами в суспільстві, 
підходи до управління фінансовим забезпеченням повноважень органів місцевого самоврядування по-
требують суттєвого оновлення та вдосконалення, особливо в умовах високої нестабільної геополітичної 
ситуації.
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Заходи з оптимізації системи публічного управління територіальними громадами потребують 
комплексного підходу, своєю чергою, це містить впровадження інноваційних технологій для збору та ана-
лізу даних, покращення комунікації між учасниками процесу управління, а також забезпечення доступу 
до інформації та участі громадськості в прийнятті рішень. Крім того, важливою складовою оптимізації є 
навчання та розвиток кадрів, здатних ефективно працювати в умовах невизначеності та швидко реагувати 
на зміни в соціально-економічному середовищі [12].

В Україні, яка в результаті воєнних дій опинилася в умовах системної кризи, необхідно використовува-
ти комплекс сучасних інструментів управління територіальними громадами задля їх подальшого розвит-
ку. Українські громади не тільки проходять тест на стійкість в небезпечних умовах, але й перевіряють на 
практиці принципи управління у сфері місцевого самоврядування в умовах невизначеності [13].

Оптимізація системи публічного управління громадами в умовах невизначеності передбачає впрова-
дження нових стратегій та інструментів, які дозволять ефективно реагувати на зміни та виклики, своєю 
чергою, це може включати в себе перегляд процедур, впровадження інноваційних технологій та розробку 
гнучких механізмів управління [14].

Сьогодні, враховуючи сучасні виклики та тенденції, підвищення ефективності управління фінансовим 
забезпеченням повноважень ОМС в умовах викликів та невизначеності вимагає використання новітніх 
інноваційних стратегій та інструментів, а саме: 

– Електронне урядування, зокрема, використання ІКТ для підвищення прозорості та ефективності 
управління фінансами.

Управління місцевими фінансами є комплексним та доволі складним процесом, який включає в себе 
всі класичні етапи управлінського процесу: планування, організацію, контроль та нагляд. М. Ф. Гонзалез 
у своїй монографії досліджує питання діджитілазації управління на місцевому рівні та зазначає, що ви-
користання ІКТ сприяє охопленню більшої кількості населення громади завдяки електронним засобам 
інформаційної та споживчої аналітики, яка обробляє запити, уподобання та реакцію мешканців на ті чи 
інші зміни в територіальній громаді або модель їх поведінки при вирішенні нагальних потреб місцевого 
розвитку [15]. Тобто через механізм діджиталізації спрощується та пришвидшується процес визначення 
уподобань мешканців міста, їх вибору як споживачів публічних послуг, ознайомлення з їх думкою з при-
воду нагальних питань розвитку міста в режимі реального часу.

Використання механізмів Е-урядування у місцевому самоврядуванні, передусім, забезпечує відкри-
тість і прозорість діяльності органів публічної влади, підвищує довіру громадян до влади та забезпечує 
більш ефективне і менш витратне адміністрування [16].

Фінансова автономія громад є найважливішою складовою організаційно-правових засад. Забезпечення 
належного фінансування повноважень місцевого самоврядування дає змогу їм ефективно виконувати свої 
функції, реалізовувати проекти та програми, спрямовані на покращення якості життя громадян. Важливо 
забезпечити прозорість та відповідальність у використанні фінансових ресурсів, а також механізми контр-
олю за їхнім використанням [17].

Саме тому важливим є аспект діджиталізації в системі місцевих фінансів як кооперація шляхом усві-
домлення позицій влади, врахування позицій громади, усвідомлення фінансово-економічної спромож-
ності місцевого бюджету, поєднання бізнес інтересів окремих місцевих еліт із цілями територіального 
розвитку [18].

Бельська та Лазарєв у своєму дослідженні роблять висновок, що впровадження електронного вряду-
вання на сьогоднішній день в новостворених територіальних громадах є чи не найголовнішою інновацією 
і водночас відображенням готовності місцевої влади до інноваційного розвитку та розвитку інноваційної 
інфраструктури [19].

Отже, запровадження електронного урядування в частині фінансового забезпечення повноважень ОМС 
являє собою комплекс заходів, спрямованих на використання інформаційно-комунікаційних технологій 
(ІКТ) для вдосконалення процесу управління фінансовими ресурсами на місцевому рівні задля надання 
якісних послуг громадянам. Одним з ключових аспектів такого впровадження є підвищення прозорості та 
ефективності управління фінансами. Зокрема, впровадження ІКТ у фінансову сферу дозволяє забезпечити 
відкритий доступ до бюджетної інформації, що сприяє зменшенню корупційних ризиків та підвищенню 
довіри населення до державних інституцій.

– Інформаційні системи управління фінансами, а саме автоматизація процесів бюджетування, 
обліку та контролю.

Сучасний розвиток інформаційних технологій суттєво вплинув на всі сфери суспільного життя, 
включаючи управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС. Інформаційні системи управлін-
ня фінансовим забезпеченням повноважень стали невід’ємною частиною ефективного управління як в 
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приватному, так і в публічному секторах. Автоматизація процесів бюджетування, обліку та контролю за 
допомогою інформаційних систем дозволяє не лише підвищити точність та оперативність фінансових 
операцій, але й забезпечити прозорість і підзвітність фінансової діяльності.

Згідно із останніми дослідженнями МВФ інформатизація та цифровізація лежить в основі потенціалу 
для виконання запланованих стратегічних цілей як на рівні уряду так і на рівні територіальних громад. 
При цьому, цифровізація в управлінні доходами стабільно прогресувала протягом останнього десятиліт-
тя, але нерівномірними темпами. Крім того, застосування сучасних інформаційних систем дає можливість 
країнам, що розвиваються, швидкого обміну досвідом з високорозвинутими країнами [20].

Бюджетування є одним з ключових процесів в управлінні фінансовим забезпеченням повноважень 
ОМС, який визначає розподіл ресурсів для досягнення стратегічних цілей територіальної громади.

Цифровізація та використання сучасних технологій можуть значно підвищити ефективність управ-
ління фінансовим забезпеченням в територіальній громаді, але вимагають адекватної інфраструктури 
та навичок. Цифровізація та автоматизація бюджетних процесів можуть значно підвищити ефектив-
ність планування, виконання, моніторингу та звітності. Застосування передових інформаційних систем 
та засобів аналізу даних сприяє підвищенню точності прогнозів, оптимізації розподілу ресурсів і поліп-
шенню моніторингу виконання бюджету. У контексті глобалізації та міжнародної інтеграції, важливим є 
також врахування міжнародних стандартів та практик у бюджетуванні. Адаптація до міжнародних норм 
та методологій, таких як міжнародні та європейські стандарти, може сприяти підвищенню прозорості, 
зрозумілості та порівняльності бюджетних процедур [21].

– Блокчейн-технології.
Технологія Blockchain широко використовується, звісно, насамперед у сфері фінансів – першій сфері 

в числі вагомих досягнень Blockchain, державному земельному кадастрі та землеустрою. Задля забезпе-
чення прозорості та достовірності фінансових транзакцій Blockchain має потенційно широкі можливо-
сті застосування у сфері громадських фінансів та бюджетування. Blockchain-технології ефективні у разі 
впровадження їх у систему управління державними фінансами та у процес бюджетування, орієнтованого 
на результат [22].

Впровадження блокчейн-технології сприяє забезпеченню безпеки, недоступності даних, що пов’язані 
з управлінськими рішеннями, а також для підтвердження автентичності та недублювання документів та 
транзакцій [23].

Важливою тенденцією є зростання кількості даних та їхня обробка. Бізнес, організації та держави зі 
значною швидкістю генерують величезні обсяги інформації, що вимагає вдосконалених методів збору та 
аналізу. Розвиток квантових технологій може забезпечити нові підходи до обчислень, надаючи більшу 
ефективність обробки даних [24].

Саме здатність блокчейн-технології забезпечувати прозорість, безпеку та децентралізованість робить її 
привабливим інструментом для місцевих громад, особливо в частині управління фінансовим забезпечен-
ням своїх повноважень. Запровадження територіальними громадами блокчейн-технологій має потенціал 
для зміцнення фінансових операцій і покращення надання основних послуг. Завдяки блокчейн-технології 
всі транзакції та фінансові операції можна легко відстежити. Це підвищує рівень підзвітності посадових 
осіб та забезпечує контроль за виконанням бюджетних рішень. Громадяни та контролюючі органи можуть 
перевіряти чи відповідають видатки затвердженому бюджету та своєчасно виявляти будь-які відхилення.

– Системи стратегічного планування, прогнозування та аналізу даних.
Використання систем прогнозування та аналізу даних стає критично важливим для забезпечення 

стабільного фінансового забезпечення повноважень. Такі системи дозволяють покращити процеси плану-
вання, бюджетування та прийняття рішень, що сприяє підвищенню стійкості громад до викликів.

Реалізація прийняття управлінських рішень в системі місцевого самоврядування відбувається через 
використання системи місцевого самоврядування, яка виступає їх носієм. Проте розподіл функцій між 
органами місцевого самоврядування не є чітко визначеним, хоча кожен з них в рамках своєї компетенції 
виконує певну частину роботи щодо реалізації функцій самоврядування. А невизначеність функцій вима-
гає створення функціональних систем [25].

При підготовці стратегії територіальної громади обов’язково використовується прогнозування та ана-
ліз даних. Прогноз та аналіз даних базуються на аналізі внутрішніх і зовнішніх умов функціонування 
територіальної громади з метою прогнозування її потенціалу для розвитку та оцінки ризиків. Структуро-
вані дані та прогноз допомагають розробити обґрунтований підхід до визначення стратегії територіальної 
громади та прийняття ефективних управлінських рішень. Для моделювання та прогнозування ефектив-
ності стратегічних рішень також використовуються спеціальні програмні засоби [26].
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Прогнозування є ключовим елементом у процесі управління фінансами. Воно дозволяє передбачити 
майбутні надходження та видатки, що є критично важливим для ефективного бюджетування. В умовах 
невизначеності точні прогнози стають ще більш необхідними, оскільки вони допомагають громадам 
підготуватися до можливих фінансових ризиків та змін.

Завдяки використанню системи прогнозування та аналізу даних є краще розуміння потенційних ризи-
ків, а тому вірогідність прийняття більш обґрунтованих рішень значно вища.

Аналіз даних включає в себе збір, обробку та інтерпретацію фінансової інформації для прийняття 
обґрунтованих рішень. Сучасні аналітичні інструменти дозволяють виявляти тенденції, моделювати різні 
сценарії та оцінювати ефективність використання ресурсів. Це сприяє підвищенню прозорості та підзвіт-
ності в управлінні фінансовим забезпеченням повноважень ОМС.

Системи прогнозування дозволяють органам місцевого самоврядування складати більш точні бюджети, 
що зменшує ризик дефіциту та забезпечує ефективніше використання фінансових ресурсів. Вони також 
дозволяють проводити регулярні коригування бюджету на основі актуальних даних та прогнозів.

Крім цього, статтею 75-1 Бюджетного кодексу України передбачено складання та схвалення прогнозу 
місцевого бюджету. Місцевий фінансовий орган щороку спільно з іншими головними розпорядниками 
бюджетних коштів відповідно до цілей та пріоритетів, визначених у прогнозних та програмних докумен-
тах економічного і соціального розвитку України і відповідної території, та з урахуванням Бюджетної 
декларації складає прогноз місцевого бюджету – документ середньострокового бюджетного плануван-
ня, що визначає показники місцевого бюджету на середньостроковий період і є основою для складання 
проекту місцевого бюджету [27].

Разом з цим, на період дії воєнного стану складання таких прогнозів було призупинено. Але Законом 
України «Про внесення змін до Бюджетного кодексу України щодо відновлення середньостроково-
го бюджетного планування на місцевому рівні та приведення окремих його положень у відповідність 
із законами України» №3979-IX від 18.09.2024, який внесений до парламенту Урядом, відновлено серед-
ньострокове бюджетне планування на місцевому рівні [28].

У свою чергу, розвинене стратегічне планування дозволяє адаптувати дії до змін у соціально-
економічному середовищі, це включає у себе аналіз поточного стану, визначення цілей та прийняття 
рішень, спрямованих на досягнення цих цілей. Водночас, використання гнучких методів управління як 
складової стратегічного планування дозволяє швидко реагувати на зміни у навколишньому середовищі й 
це може бути досягнуто за допомогою регулярного моніторингу та оцінки результатів діяльності.

При цьому, аналітичні інструменти надають керівникам громад глибоке розуміння фінансових про-
цесів, що дозволяє приймати більш обґрунтовані рішення. Наприклад, аналіз витрат допомагає виявляти 
неефективні статті бюджету та перенаправляти кошти на більш пріоритетні потреби.

В умовах невизначеності системи прогнозування та аналізу даних допомагають знизити фінансові 
ризики шляхом виявлення потенційних проблем на ранніх етапах. Вони дозволяють моделювати різні 
сценарії та розробляти стратегії реагування на можливі кризи. 

Системи прогнозування та аналізу даних є потужним інструментом для управління фінансовим забез-
печенням повноважень органів місцевого самоврядування базового рівня в умовах викликів та невизначе-
ності. Вони дозволяють підвищити точність бюджетування, покращити управлінські рішення та знизити 
фінансові ризики. Отже, попри виклики, пов’язані з їх впровадженням, переваги використання цих систем 
значно перевищують потенційні труднощі, роблячи їх незамінним інструментом для сучасного управлін-
ня фінансовим забезпеченням повноважень територіальних громад.

– Використання штучного інтелекту для передбачення ризиків та моделювання сценаріїв розвитку. 
У сучасних умовах економічної невизначеності та складності управління фінансами, органи місцевого 

самоврядування стикаються з численними викликами. Одним із ефективних інструментів для вирішення 
цих проблем є штучний інтелект (ШІ). Технології ШІ відкривають нові можливості для передбачення 
ризиків та моделювання різних сценаріїв розвитку, що допомагає покращити процес прийняття рішень 
та забезпечити стабільність фінансового забезпечення повноважень органів місцевого самоврядування.

Штучний інтелект здатний аналізувати величезні обсяги даних та виявляти закономірності, які можуть 
бути невидимими для людини. Використання методів машинного навчання, зокрема, дозволяє створю-
вати моделі для передбачення ризиків. Це особливо важливо для органів місцевого самоврядування, які 
повинні підтримувати належне фінансове забезпечення виконання своїх повноважень, враховувати при 
цьому, численні фактори, зокрема, зайнятість, інвестиційний клімат, стихії та інші події, що вимагають 
невідкладного вливання коштів тощо.
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Штучний інтелект також може бути використаний для моделювання сценаріїв розвитку фінансового 
забезпечення органів місцевого самоврядування. Це дозволяє створювати різні можливі сценарії розвитку 
подій та оцінювати їх вплив на фінансову стабільність.

В. Косицька, О. Оболенський та А. Рвач у своїй публікації наголошують на визначальному значенні 
ШІ в системі публічного управління для підтримки технологій управління кризами. Вони зазначають, 
що в кризових, непередбачуваних та надзвичайних ситуаціях застосування ШІ доцільно застосовувати, 
зокрема, для розподілу ресурсів (ШІ може аналізувати дані щодо ресурсів та розраховувати оптимальний 
спосіб їх розподілу, забезпечуючи ефективне їх використання та мінімізацію зайвих затрат), управлін-
ня ризиками (ШІ дозволяє прогнозувати потенційні ризики та розробляти стратегії запобігання, а також 
плани реагування, що сприяє зменшенню впливу криз), прийняття рішень (ШІ може аналізувати складні 
сценарії та варіанти взаємодії для допомоги при прийнятті стратегічних рішень), моніторингу реаліза-
ції управлінських рішень (ШІ може відслідковувати процес реалізації управлінських рішень по певним 
показникам з метою корегування управлінських впливів і аудиторського аналізу) [29].

Використання штучного інтелекту для управління фінансами в органах місцевого самоврядування є на 
сьогодні однією з найбільш перспективних галузей впровадження технологій.

Органи місцевого самоврядування можуть використовувати аналітичні інструменти на основі ШІ для 
оцінки впливу різних економічних політик, змін у податковому законодавстві або макроекономічних 
умовах. Це дозволяє створити різноманітні сценарії, які можуть бути використані для прийняття обґрун-
тованих рішень та планування на майбутнє​.

Окрім цього, застосування ШІ у цій сфері вже знайшло своє відображення. 
Так, система ClearGov використовує інструмент FirstDraft, який допомагає автоматично створювати 

бюджетні наративи на основі фінансових даних. Це значно полегшує процес підготовки звітів та дозволяє 
посадовцям зосередитися на більш стратегічних завданнях​ [30].

Спільний проєкт між GFOA та Університетом Ратгерса використовує ШІ для виокремлення ключових 
фінансових даних у звітах органів місцевого самоврядування. Це допомагає швидше та точніше аналізу-
вати фінансову інформацію, що є критично важливим для ухвалення обґрунтованих рішень​ [31].

А такі зарубіжні вчені, як Л. Герагті та Дж. Пайн із Центру наукових досліджень у громадських питан-
нях (AAAS), детально описують рекомендації щодо застосування штучного інтелекту в муніципальному 
управлінні та зазначають, що обов’язково потрібно контролювати та ретельно перевіряти рекомендації 
ШІ. Крім того, ШІ призначений не лише для великих міст, адже у той час, як інші нові технології часто 
вимагають значної технічної підготовки та ресурсів персоналу, генеративні інструменти штучного інте-
лекту, засновані на вхідних даних, дозволяють громадам будь-якого розміру отримати вигоду від його 
цінності [32]. 

Зазначені приклади вже демонструють, як ШІ може значно покращити ефективність та точність управ-
ління фінансовим забезпеченням в органах місцевого самоврядування для належного виконання ними 
своїх повноважень, забезпечуючи кращі послуги для громадян та оптимізуючи використання фінансових 
ресурсів.

З вище викладеного можна зробити висновок, що використання ШІ для прогнозування ризиків та моде-
лювання сценаріїв розвитку фінансового забезпечення повноважень ОМС дозволяє останнім більш ефек-
тивно управляти ресурсами, приймати обґрунтовані рішення та покращувати якість послуг для громадян.

– Використання ситуаційного підходу в управлінні фінансовим забезпеченням повноважень ОМС. 
Управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС є складним завданням, що вимагає адап-

тивних підходів до управління. Ситуаційний підхід є одним із найбільш ефективних методів, що дозволяє 
враховувати специфіку кожної ситуації та приймати обґрунтовані рішення. Він передбачає адаптацію 
управлінських рішень до конкретних умов і обставин.

Ситуаційний підхід може допомогти керівникам органів місцевого самоврядування визначити про-
блеми та виклики, що стоять перед їх громадою, та розробити індивідуальні стратегії для їх вирішення. 
Ситуаційний, або кейсовий підхід (від англ. сase – ситуація) був розроблений у Гарвардській школі біз-
несу для допомоги майбутнім управлінцям розв’язувати проблеми, які виникали в реальному житті. Цей 
підхід вимагає ухвалення оптимального рішення, що залежить від різних факторів, які на основі свого 
досвіду мають враховувати особи, що приймають рішення. Ситуаційний підхід є ефективним інструмен-
том для управління розвитком та забезпечення стійкості територіальних громад [33].

Застосування ситуаційного підходу передбачає постійний аналіз поточних фінансових умов та швидке 
реагування на зміни.

Використання цього підходу в управлінні фінансовим забезпеченням повноважень органів місцевого 
самоврядування дозволяє більш ефективно адаптуватися до змінних умов та невизначеностей. Цей підхід 
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передбачає гнучке управління фінансовими ресурсами, яке базується на поточній ситуації та конкретних 
обставинах, що виникають у процесі діяльності ОМС. Завдяки ситуаційному підходу можна оперативно 
реагувати на зовнішні виклики, коригувати фінансові плани та бюджети, а також розробляти альтерна-
тивні сценарії розвитку. Це забезпечує підвищену стабільність фінансової системи на місцевому рівні та 
сприяє більш ефективному використанню ресурсів, що, в свою чергу, підвищує спроможність органів 
місцевого самоврядування виконувати свої повноваження та задовольняти потреби громади.

Професор Мазаракі зазначає, що на основі формування ситуаційного підходу відбувається максималь-
не урахування впливу факторів внутрішнього та зовнішнього середовища [34].

Ситуаційний підхід в управлінні базується на принципі, що немає єдиного найкращого способу 
організації та управління, який би був ефективним у всіх ситуаціях. Натомість, ефективність управління 
залежить від багатьох факторів, включаючи зовнішні та внутрішні умови, специфіку задач, що стоять 
перед організацією, та наявні ресурси. Ситуаційний підхід передбачає аналіз конкретної ситуації та вибір 
найбільш адекватних управлінських рішень, які б відповідали цим умовам.

Ситуаційний підхід в регіональному управлінні в цілому спрямований на розробку спеціальних 
управлінських технологій впливу, за яких кожному типу конкретної ситуації, що виникає за даних умов, 
факторів та специфіки розвитку, відповідає адекватна процедура використання функціональних меха-
нізмів менеджменту, певна система інституційного, організаційного, інформаційно-комунікаційного та 
ресурсного забезпечення, спеціальна сукупність управлінських взаємодій та методів прийняття управлін-
ських рішень. На місцевому рівні він використовується для оцінки поточного рівня розвитку інфраструк-
тури регіону з використанням актуальної інформації. Передбачає аналіз поточного стану та моделювання 
подальшого розвитку, враховуючи наявні тенденції [35].

Варто зазначити, що розвинуті, спроможні територіальні громади України вже досить часто вико-
ристовують ситуаційний підхід. І демонструють ефективність його застосування. Так, з 2015 р. в Україні 
було запроваджено реформу децентралізації, а у 2020 р. було затверджено новий адміністративно-терито-
ріальний устрій. Це у свою чергу, суттєво вплинуло на повноваження та фінансові можливості місцевих 
громад. Багато ОМС зіштовхнулися з необхідністю адаптувати свої бюджети до нових умов. Використо-
вуючи ситуаційний підхід, громади провели аналіз змін у законодавстві, оцінили нові джерела доходів та 
потенційні витрати, а також розробили стратегії для ефективного використання нових фінансових можли-
востей. Наприклад, деякі громади запровадили програми стимулювання місцевого бізнесу, що дозволило 
підвищити податкові надходження та покращити економічний стан громад.

Окрім того, повномасштабне вторгнення рф також змусило громади швидко адаптуватися до ситуації. 
2022–2023 рр. показали, наскільки стійким є місцеве самоврядування, яке здатне гідно протистояти 
будь-яким викликам, зокрема і у фінансовій частині, навіть в умовах воєнного стану. Ці роки були для 
країни важкими, але органи місцевого самоврядування, завдяки швидкій та оперативній адаптації на 
основі ситуаційного підходу, продемонстрували належну підтримку не тільки силам тероборони, ЗСУ та 
національної безпеки, але й внутрішньо переміщеним особам, які потребували прихистку. Організація та 
забезпечення діяльності тероборони, матеріально-технічна допомога ЗСУ, залучення допомоги іноземних 
партнерів – це ті речі, які ОМС взялися підтримувати із самого початку ганебного вторгнення рф, забез-
печуючи при цьому, постійну підтримку всіх сфер життєдіяльності громадян на місцевому рівні (допомо-
га внутрішньо переміщеним особам, підтримка релокованого бізнесу, організація укриттів, продовження 
надання послуг на високому рівні). І це все, незважаючи на щоденні обстріли. І все це завдяки ефективно 
проведеній реформі децентралізації, яка дала змогу ОМС отримати автономні, самостійні, належні фінан-
сові ресурси, які відіграли головну роль в протистоянні викликам.

Звісно, перші місяці війни досить негативно вплинули на фінансову і матеріалу основи місцевого 
самоврядування. Крім цього, держава повинна була забезпечити стабільні економічні умови для бізнесу, 
тому було запроваджено певні податкові пільги, до яких ОМС також повинні були пристосовуватись. 
І місцеве самоврядування виконало цю задачу на відмінно, адже в подальші місяці уже з власних коштів 
підтримували бізнес та формували різні програми підтримки суб’єктів господарювання.

Висновки. Актуальність дослідження впровадження новітніх технологій в управління фінансовим 
забезпеченням повноважень органів місцевого самоврядування базового рівня в умовах викликів та 
невизначеності зумовлена зростаючими вимогами до прозорості, ефективності та адаптивності управлін-
ня фінансовими ресурсами в умовах постійних змін і невизначеності. Глобальні виклики та соціально-
економічні зміни вимагають використання сучасних технологій для забезпечення розвитку територіаль-
них громад.

Метою дослідження було поглибити теоретичні положення щодо технологій управління фінансовим 
забезпеченням повноважень ОМС та розроблення практичних рекомендацій стосовно їх застосування 
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для підвищення ефективності управлінських рішень в умовах викликів та невизначеності. Дослідження 
досягло своєї мети, надавши всебічний огляд ефективності та доцільності впровадження досліджуваних 
технологій для підвищення ефективності управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС.

Новизна дослідження полягає в тому, що вперше у вітчизняній науці здійснено спробу на узагаль-
неному рівні проаналізувати сучасні технології управління фінансовим забезпеченням ОМС та підготу-
вати рекомендації щодо використання новітніх технологій та інструментів для фінансового управління 
в територіальних громадах в умовах викликів та невизначеності. Вперше було проведено всебічний аналіз 
застосування електронного урядування, інформаційних систем, блокчейн-технологій, систем прогнозу-
вання та штучного інтелекту в умовах викликів та невизначеності, що дозволило визначити їх інтегрова-
ний вплив на управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС.

Умови невизначеності вимагають від органів місцевого самоврядування впровадження сучасних 
технологій управління фінансовим забезпеченням повноважень. Електронне урядування, інформаційні 
системи управління фінансами, блокчейн-технології, застосування ШІ та системи прогнозування дозволя-
ють підвищити ефективність та прозорість фінансового управління. Адаптація фінансових стратегій через 
гнучке бюджетування, диверсифікацію доходів та антикризове управління сприяє стабільному функціо-
нуванню та розвитку місцевих громад. 

Використання цих підходів дозволить ОМС ефективно виконувати свої повноваження та забезпечу-
вати якісні послуги населенню. Адже електронне урядування є важливим інструментом для підвищення 
прозорості, підзвітності та ефективності управління фінансами. Використання інформаційно-комуніка-
ційних технологій (ІКТ) дозволяє забезпечити відкритий доступ до фінансових даних, спрощує процеси 
бюджетування та звітності, а також сприяє активній участі громадян у прийнятті рішень. 

Виявлено, що використання ІКТ підвищує прозорість та підзвітність фінансових операцій, сприяє 
відкритості даних та залученню громадян до процесу прийняття рішень.

Встановлено, що інформаційні системи управління фінансами відіграють ключову роль у автомати-
зації процесів бюджетування, обліку та контролю. Вони дозволяють централізовано зберігати та обро-
бляти фінансові дані, забезпечують точність та оперативність фінансової звітності, а також допомагають 
виявляти та усувати фінансові ризики. Такі системи сприяють підвищенню ефективності управлінських 
рішень, забезпечуючи керівників громад актуальною та точною фінансовою інформацією. Інформаційні 
системи управління фінансами дозволяють автоматизувати процеси бюджетування, обліку та контролю, 
що забезпечує точність та оперативність управління фінансовим забезпеченням повноважень ОМС.

Блокчейн-технології надають нові можливості для забезпечення прозорості та безпеки фінансових 
операцій. Використання блокчейну дозволяє створити незмінний та децентралізований реєстр фінансо-
вих транзакцій, що знижує ризики шахрайства та корупції. Крім цього, блокчейн-технології сприяють 
підвищенню довіри громадян до місцевої влади через забезпечення відкритого доступу до фінансової 
інформації.

Доведено, що блокчейн-технології сприяють підвищенню безпеки та прозорості управління фінансо-
вим забезпеченням повноважень ОМС, знижує ризики шахрайства та корупції.

Визначено, що штучний інтелект відкриває нові горизонти в управлінні фінансовим забезпеченням 
повноважень органів місцевого самоврядування. Використання ШІ дозволяє автоматизувати склад-
ні аналітичні задачі, підвищуючи точність прогнозів та ефективність управлінських рішень. ШІ може 
аналізувати великі обсяги даних, виявляти приховані закономірності та тренди, а також пропонувати опти-
мальні стратегії розподілу ресурсів. Наприклад, ШІ може допомогти в оптимізації надходжень, виявленні 
неефективних витрат та прогнозуванні фінансових ризиків. Впровадження ШІ в фінансове управління 
сприяє підвищенню адаптивності та стійкості місцевих фінансових систем в умовах невизначеності.

Показано, що системи прогнозування та аналізу даних є важливими інструментами для прийняття 
обґрунтованих управлінських рішень в умовах невизначеності. Вони дозволяють аналізувати дані, про-
гнозувати майбутні фінансові показники та моделювати різні сценарії розвитку. Використання цих систем 
допомагає органам місцевого самоврядування виявляти потенційні проблеми на ранніх етапах та розро-
бляти стратегії для їхнього вирішення. Це забезпечує стійкість та адаптивність фінансового управління 
громадою.

Практична значущість дослідження полягає у можливості використання результатів дослідження 
територіальними громадами для підвищення ефективності управління фінансовим забезпеченням своїх 
повноважень. Впровадження запропонованих технологій сприятиме розвитку територіальних громад та 
підвищенню довіри мешканців.

Отже, впровадження новітніх технологій в управління фінансовим забезпеченням повноважень органів 
місцевого самоврядування базового рівня є необхідним кроком для підвищення ефективності управління 
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фінансовим забезпеченням повноважень ОМС. Електронне урядування, інформаційні системи управлін-
ня фінансами, блокчейн-технології, застосування штучного інтелекту та системи прогнозування надають 
широкі можливості для оптимізації фінансових процесів, зниження ризиків та підвищення довіри грома-
дян до місцевої влади в умовах невизначеностей та викликів, зокрема, таких як військові дії, пандемії, 
надзвичайні ситуації. Використання цих технологій дозволить територіальним громадам більш ефектив-
но реагувати на виклики та забезпечувати стабільний розвиток в умовах невизначеності.
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ЄВРОПЕЙСЬКИЙ ДОСВІД РЕГУЛЮВАННЯ ФІНАНСУВАННЯ СТАЛОГО РОЗВИТКУ

У статті обґрунтовано важливість на шляху євроінтеграції України враховувати контекст сталого розвит-
ку, зокрема відображений сучасними інструментами досягнення його цілей, серед яких Європейський Зелений курс, 
програми MIPs, Ukraine Facility, передвступні програми та ін. Наголошено, що відбудова та відновлення України, 
пов’язані з потребою отримання суттєвої фінансової підтримки, що актуалізує з’ясування прикмет зарубіжного 
досвіду фінансування та можливостей України щодо отримання європейських інвестицій для реалізації засад і цілей 
сталого розвитку. Одночасно звертається увага, що процеси відновлення мають відбуватися на основі якісних 
перетворень, які передбачають пошук потенційних можливостей України, здатних зацікавити зовнішніх інвесто-
рів, майбутніх країн-донорів. Окреслено роль оновлення повоєнної моделі фінансової політики та її концептуальну 
основу. 

Ключові слова: сталий розвиток, Зелений перехід, факторні переваги, фінансова політика, фінансування, фінан-
сова підтримка, фінансові потреби, фінансові інструменти. 
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EUROPEAN EXPERIENCE IN FINANCING SUSTAINABLE DEVELOPMENT

The article substantiates the importance of considering the context of sustainable development on Ukraine’s path to 
European integration. It particularly highlights modern tools for achieving sustainability goals, including the European 
Green Deal, MIPs programs, the Ukraine Facility, pre-accession programs, and others. Emphasis is placed on Ukraine’s 
reconstruction and recovery, which require substantial financial support, underscoring the need to examine foreign 
experiences in financing and Ukraine’s potential to attract European investments to implement the principles and objectives of 
sustainable development. Simultaneously, attention is drawn to the need for the recovery processes to be based on qualitative 
transformations, including the exploration of potential opportunities that could attract external investors and future donor 
countries. The article outlines the role of updating the post-war financial policy model and its conceptual foundation.

Keywords: sustainable development, transition to green economy, factor advantages, financial policy, financing, financial 
support, financial needs, financial instruments.

Постановка проблеми. У стратегічному баченні сталого розвитку, що у світовому масштабі 
визначений основоположною парадигмою базується на інтеграції соціального, економічного розвитку та 
захисті навколишнього середовища та покликаний задовольняти потреби теперішніх поколінь, залиша-
ючи можливість майбутнім поколінням задовольнити їхні потреби, чинник фінансового забезпечення є 
системоформуючим для практичної реалізації таких цілей. Потребуючи колосальних обсягів ресурсного 
потенціалу, об’єктивний вплив на ці процеси здійснює саме фінансовий чинник, визначаючи в підсумку 
спроможність вирішення глобальних та національних завдань сталого розвитку. У цьому зв’язку кри-
тично важливим постає збалансування фінансових потреб і можливостей в межах оптимізації фінансової 
політики в контексті відповідності глобалізаційним тенденціям світового сталого розвитку. Цим обґрун-
товується важливість і актуальність питань щодо способів регулювання фінансових відносин, які у їх 
єдності та взаємозв’язку забезпечують ці процеси для адекватного спрямовання фінансових потоків та 
координації різних напрямків сталого розвитку. 

Зважаючи на складність поставленого завдання та його безпосередню залежність від спроможності 
економічної системи, актуальним виявляється аналіз й урахування міжнародних особливостей і практи-
ки фінансування сталого розвитку й ефективного використання фінансових ресурсів у процесі реаліза-
ції такого розвитку в Україні як важливої передумови її руху в Європейський простір. Наразі привертає 
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увагу приклад Польщі, яка в ході своєї передвступної компанії на членство в ЄС мала можливість кори-
стуватися значними додатковими інструментами фінансової підтримки. Серед інших країн-отримувачів 
фінансування через Інструмент передвступної підтримки (Instrument for Pre-Accession Assistance, IPA) 
Албанія, Боснія і Герцеговина, Косово, Чорногорія, Північна Македонія, Сербія та Туреччина. 

Принциповим для участі України у глобальному русі є й те, що інвестування в досягнення цілей ста-
лого розвитку, зокрема в таких напрямках, як зменшення негативного впливу на здоров’я, покращення 
доступності до екологічних інновацій, створення робочих місць, досить широко підтримується багатьма 
міжнародними організаціями, меценатами, громадськими організаціями у вигляді грантів, позик, прямих 
інвестицій тощо. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Актуальні проблеми формування та реалізації засад 
сталого розвитку є об’єктом наукових досліджень багатьох відомих зарубіжних та вітчизняних учених. 
Серед зарубіжних науковців виділяються праці Д. Барона, Д. Вальтера, С. Кірхофа, Р. Коуза, Н. Реймерса, 
М.  Тосової. Аналізом взаємозв’язку фінансів та окремих аспектів сталого розвитку займаються такі 
вітчизняні вчені, як А. Андрусевич, Н. Гребнюк, О. Дячук, Е. Івлєва, Д. Кулага, Л. Мельник, О. Попова, 
О. Прокопенко, В. Романчукевич, О. Рябчин. Водночас узагальнення стану практичної реалізації цілей 
сталого розвитку, об’єднуючого велику кількість напрямків та потребуючого значних фінансових ресур-
сів, засвідчує недофінансування необхідних видатків особливо в країнах з невисоким рівнем розвитку. 
Існує ряд питань щодо рівня врахування національними стратегіями глобальних цілей сталого розвитку 
для його досягнення у світовому масштабі. Це пов’язане з недостатньою увагою до принципів, що по-
кладені в основу універсального документу «Порядок денний у сфері сталого розвитку до 2030 року», 
мова про які буде йти в подальшому [1]. Це стосується й потреби акумуляції фінансових ресурсів, на 
що наголошувалося на Третій Міжнародній конференції з фінансування розвитку, що відбулася в липні 
2015 р. [2]. 

Саме тому виникає проблема адаптації до соціально-економічної реальності, пошуку нереалізованого 
потенціалу, зокрема в межах певного переплетіння вітчизняних та зарубіжних практик, наявності різно-
манітних підходів до вибору інструментарію, що здійснює чи може здійснювати відповідний фінансовий 
вплив на досягнення цілей сталого розвитку. 

Мета і завдання дослідження: з’ясувати прикмети зарубіжного досвіду фінансування та можливо-
стей України щодо отримання європейських інвестицій для реалізації засад і цілей сталого розвитку. 

Виклад основного матеріалу. Термін «сталий розвиток», як відомо, вперше був запроваджений у звіті 
Комісії ООН з навколишнього середовища та розвитку ще в 1987 р. В його проблематиці, відображеній в 
Концепції сталого розвитку, прийнятої в рамках Світового саміту ООН в 1992 р., особливе місце посідає 
політика екологічної стійкості. 

З позиції адекватного забезпечення сталого розвитку у вересні 2015 р. на засіданні Генеральної 
Асамблеї ООН було затверджено документ «Перетворення нашого світу: порядок денний для сталого 
розвитку на період до 2030 року» та визначені 17 глобальних цілей такого розвитку та 169 підцілей на 
період до 2030 р. 

Європейський зелений курс (European Green Deal, 2019), що сьогодні є одним із основних трендів 
для ЄС, включає плани з мінімізації викидів парникових газів, підвищення енергоефективності, розвиток 
відновлювальних джерел енергії [4]. Його слід розглядати базисом «…для низки фундаментальних тран-
сформаційних переходів, заходів із нормативної адаптації, запровадження протекційних механізмів» [5, 
с. 105].

Як зазначається, «економічне зростання згідно з положеннями «глобальної динамічної рівноваги» 
досягається через розвиток у межах господарських можливостей навколишнього природного середови-
ща, який гармонізує людське втручання у природу і не створює загрози для тривалого існування людини 
як біологічного виду» [3, c. 56]. Тобто, формується поняття зеленої економіки, зеленого підприємництва 
як концепції управління комерційною діяльністю, направлену на задоволення потреб людства, сприяння 
раціональному використанню ресурсів і зменшення негативного впливу діяльності компаній на навко-
лишнє середовище. 

Україна на шляху до членства в ЄС, будучи зобов’язаною інтегрувати його стандарти, на основі 
визначених загальносвітових цілей, окреслила 86 завдань національного розвитку і 172 показники для 
їхнього моніторингу. Одним із стратегічних шляхів забезпечення сталого розвитку в Україні в процесі 
відбудови визнано зелену трансформацію економіки, «зелений перехід». Науковцями зазначені досить 
широкі можливості реалізації щодо втілення окремих напрямів згідно сучасних трендів розвитку. Зокре-
ма, звертається увага у межах переходу до декарбонізації ряду секторів, а саме: транспорту, промисло-
вості, будівництва шляхом виробництва водню і на внутрішні потреби, і на експорт, володіючи для цього 
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об’єктивними природними можливостями за умови наявності інвестицій. З іншого боку, втілення такого 
напряму здатне в перспективі забезпечити й «…приток життєво необхідних для відновлення економіки 
інвестицій…» [5, с. 105–107]. 

Тобто, простежується особлива роль фінансового забезпечення в процесі практичної реалізації цілей 
сталого розвитку та повоєнного розвитку України. Подібні об’єктивно існуючі взаємозв’язки між ними 
має втілювати державна фінансова політика, що містить можливості скоригувати напрями державного 
впливу та досягти його результативності. При цьому концептуальна основа такої політики повинна її від-
творювати в якості і пріоритету, і орієнтиру сталого розвитку, що сприятиме комплексному обґрунтуван-
ню необхідних змін, сценаріїв реалізації, конкретизації завдань та джерел їх фінансового забезпечення. 

У контексті орієнтирів, Україна має базуватися на європейських програмних документах, які 
обов’язкові для виконання, а також на власних, прийнятих до реалізації. Деякі з них вже зазначалися, що, 
однак, не виключає необхідності їх подальшого розвитку внаслідок військових дій з метою забезпечення 
ефективної координації заходів в напрямку визначення трендів повоєнного розвитку.

Зрозуміло виняткове значення Тематичної багаторічної орієнтовної програми для України (MIP) та 
Плану України з реалізації програми Ukraine Facility, здійснення якого має відбуватися зосереджуючись 
на тісній співпраці з місцевими громадами, приватним сектором та донорськими організаціями, в яких 
окреслені пріоритетні сфери фінансування. 

Відомо, що в ЄС для кожної країни-партнера та регіону діють програми (MIPs), де визначені, зокрема 
на період 2021–2027 рр., пріоритетні напрями і конкретні цілі, містяться індикативні фінансові розподіли, 
а також результати й індикатори для оцінки ефективності втручання ЄС. Для України заходи підтримки 
були надані лише для періоду 2021–2024 рр. Подальші асигнування були можливі на основі попередньої 
перевірки виконання першого періоду програми, а отримані в 2021 р. кошти були перенаправлені навесні 
2022 р. на Програму ЄС із екстреної підтримки України внаслідок російської збройної агресії. Загалом 
передбачений бюджет до 2027 р. не буде профінансовано через запровадження нового інструменту фінан-
сування відновлення, відбудови та модернізації України – Ukraine Facility [6]. Тобто, кошти, що початково 
передбачалися на зелений перехід в Україні, не отримали свого цільового спрямування. 

У лютому 2024 р. було ухвалено рішення про започаткування проєкту фінансування Ukraine Facility, 
створення в багаторічному бюджеті ЄС на 2024–2027 рр. Українського фонду в обсязі 50 млрд євро. 
Інструмент «Ukraine Facility» організовано навколо трьох компонентів: 1) пряма фінансова підтримка 
України шляхом поєднання кредитів і грантів, однак за умови виконання передбачених Планом Ukraine 
Facility умов; 2) особлива рамкова інвестиційна програма для України (розширення інвестицій у віднов-
лення й відбудову України дозволить інвесторам скористатися бюджетними гарантіями ЄС та поєднан-
ням грантів і кредитів від публічних та приватних інституцій); 3) допомога для вступу до ЄС, в частині 
узгодження із законодавством ЄС та здійснення реформ, необхідних на шляху вступу до ЄС. Передбаче-
но, що технічна допомога буде надана державним органам на національному, регіональному й місцевому 
рівнях, а також організаціям громадянського суспільства [7]. 

Відтак, виконання заходів Плану для Ukraine Facility становить завдання першочергової ваги для 
отримання фінансової підтримки й створення основ для прискорення економічного відновлення. Однак 
фінансування в рамках інструменту Ukraine Facility не є безумовним, а напряму залежить від того, як 
Україна досягатиме прогресу у виконанні Плану, зокрема на шляху зеленого переходу. Регулярно 
звітуючи про кошти, витрачені на досягнення цілей інструмента «Ukraine Facility», Європейська комісія 
через Спеціальну аудиторську раду разом з Україною повинні будуть захистити фінансові інтереси ЄС, 
запобігаючи шахрайству, корупції та конфліктам інтересів. Дотримання ключових регуляторних рамок 
та директив ЄС у сфері фінансів та зеленого відновлення – важливий крок на шляху до євроінтеграції 
та отримання фінансування з бюджету Європейського союзу, а тому становить пріоритетне завдання 
державної фінансової політики. 

В той же час, повертаючись до оптимізації фінансової політики в Україні для збалансування фінан-
сових потреб і можливостей, варто звернути увагу на неухильне дотримання усіма сторонами деяких 
ключових принципів, покладених в основу документа «Порядок денний у сфері сталого розвитку до 2030 
року». Серед них універсальність, що передбачає для усіх країн незалежно від рівня їхнього доходу і 
розвитку робити внесок у спільні зусилля для забезпечення сталого розвитку. Наступний принцип – це 
всеохоплюючий характер, а саме: важливість надання підтримки тим, хто її потребує, незалежно від місця 
знаходження з урахуванням реалістичних потреб і факторів вразливості, і нарешті принцип багатосторон-
нього партнерства, до якого закликаються усі країни з метою мобілізації та обміну знаннями, досвідом, 
технологіями та фінансовими ресурсами [1]. Наразі практика свідчить про недостатньо повне дотриман-
ня цих принципів. Так, з одного боку, вітчизняними науковцями відображені певні розбіжності щодо 
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державної фінансової політики в Україні, які містилися в аналітичній доповіді Міністерства економічного 
розвитку та торгівлі України, що представляла національні завдання сталого розвитку. Зокрема, зазна-
чається, що має місце недостатньо чітке виділення фінансових аспектів за окремими завданнями. Мова 
йде про сприяння прискореному інвестуванню в заходи щодо ліквідації бідності, забезпечення доступу 
до безпечних, недорогих лікарських засобів, доступність ціни питної води для всіх. Це і надання малим 
і середнім підприємствам доступу до фінансових послуг, а саме: до недорогих кредитів, про неефектив-
ність субсидування, забезпечення рівності та справедливості у бюджетно-податковій політиці тощо [3, 
с. 60–61].

З іншого боку, можна навести й інший приклад. Відомо, що в ЄС з 1989 р. діють спеціальні інструмен-
ти допомоги на етапі перед набуттям членства, відомі як передвступні програми, мета яких у сприянні 
реструктуризації найбільш проблемних секторів та регіонів відповідно до вимог і стандартів ЄС. Це плат-
форма, де органи місцевого самоврядування, громадянське суспільство та бізнес отримують необхідні 
навички для використання коштів з фондів ЄС. Такі програми вимагають від учасників не лише фінансо-
вого внеску, але й освоєння сучасних управлінських компетенцій.

Як приклад, Польща мала доступ до трьох основних програм, в межах яких отримувала відповідну 
фінансову допомогу. Перша Програма PHARE (Polish Hungary Assistance for Restructuring their Economies) 
функціонувала з 1990 р. по 2006 р. Кошти були надані у вигляді безповоротних грантів та спрямовані на 
розвиток інфраструктури, приватного сектору, підтримку підприємств, захист довкілля, реформування 
державного управління, а також на підвищення рівня соціального захисту та зайнятості населення. 

Друга Програма SAPARD (Special Accession Program for Agriculture and Rural Development) надавала 
Польщі щорічно 170 млн євро з 2000 р. по 2006 р. для модернізації сільськогосподарських підприємств, 
переробки агропродовольчої продукції та розвитку інфраструктури сільських територій.

Третя Програма ISPA (Instrument for Structural Policies for Pre-Accession) з 1990 р. по 2003 р. забезпе-
чила Польщу коштами для реалізації великих інвестиційних проєктів у сфері розвитку інфраструктури, 
охорони довкілля та транспортних мереж.

Перелік країн, що скористувалися подібними програмами фінансування можна продовжити. Це 
Албанія, Боснія і Герцеговина, Косово, Чорногорія, Північна Македонія, Сербія та Туреччина. Разом 
з тим, Україна, яка з червня 2022 р. має статус кандидата на вступ до ЄС, відсутня в переліку країн 
для отримання передвступної фінансової підтримки. Віддаючи належне обсягам отриманої допомоги 
в умовах війни, передвступна фінансова підтримка України, враховуючи її прагнення до вступу в ЄС та 
враховуючи стан економічного виснаження, не просто вкрай важлива для України, але власне виступає 
найбільш ефективним базисом, прикладом дотримання ключових регуляторних рамок та директив ЄС 
у сфері фінансів та зеленого відновлення всіма реальними та потенційними членами ЄС. 

Висновки. Якісне відновлення економіки, створення нових можливостей для бізнесу невіддільні 
від розв’язання завдання повної інтеграції України до Європейського Союзу в частині дотримання його 
ключових регуляторних рамок та директив. Основним форматом отримання Україною фінансування для 
забезпечення цих завдань має стати відповідність сучасним трендам сталого розвитку, одним із яких є 
європейський програмний документ – план Green Deal, виконання Тематичної багаторічної орієнтовної 
програми для України (MIP) та Плану України з реалізації програми Ukraine Facility. 

Водночас подібні потреби характеризуються дуалістичним характером, враховуючи, з одного боку, 
існуючі реалії та втрати, пов’язані з військовими діями, а з іншого – потребу відмови від окремих тради-
ційних довоєнних підходів, які несумісні з інноваційною модернізацією в межах Зеленого переходу та 
ігнорують факторні переваги України. Для органічної єдності таких напрямів важливим постає цілеспря-
мований вплив держави на розв’язання проблем і фінансового забезпечення, і фінансового регулювання 
з посиленням узгодженості з Зеленим курсом ЄС, що передбачає не лише їх синхронізацію, а потребує 
чіткої конкретизації. 

Тож у поствоєнній моделі державної фінансової політики її концептуальна основа повинна відтворю-
ватися в якості і пріоритету, й орієнтиру сталого розвитку, що сприятиме комплексному обґрунтуванню 
необхідних змін, сценаріїв реалізації, конкретизації завдань та стане базисом отримання належної зовніш-
ньої фінансової підтримки, адаптованої до сучасних трендів. 
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The article concludes by underscoring the importance of automating sick leave accounting processes. The adoption of 
electronic systems significantly increases accounting accuracy and transparency, reduces administrative costs, and enhances 
personnel resource management at enterprises, ensuring compliance with current legislative requirements.

Keywords: sick leave, e-hospital, insurance experience, general and special restrictions.

Постановка проблеми. В усі часи в бухгалтерському обліку важливе місце відводиться питан-
ням, пов’язаним з оплатою праці працівників. Адже кожен працівник навчається, а потім працює задля 
отримання грошової винагороди за свою працю. Одним із видів є виплати, пов’язані з перебуванням 
застрахованих осіб на лікарняному. Особливістю цих виплат є те, що в нашій країні досить часто зміню-
ється законодавство щодо правил розрахунків лікарняних. Деякі показники, які беруться до розрахунку, 
встановлюються законом про державний бюджет на відповідний рік, тобто щороку змінюються. Бухгал-
тер з такими виплатами має справу нерегулярно. Це може привести до помилок в розрахунку, в результаті 
чого застрахована особа може недоотримати грошову компенсацію за період хвороби, а підприємство 
сплатити штраф.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Питанням відображення в обліку листків непраце
здатності приділена увага такими науковцями, як С. Алексеєва, К. Борецька, Н. Внукова, І. Копчикова, 
Ю.  Скорнякова, В.  Скуратовський та ін. Проте, основна увага приділяється переважно дослідженням 
з теоретичної точки зору чи питанням нормативно-правового забезпечення соціальних виплат, тоді як 
методичні аспекти обліку лікарняних, особливо з моменту переходу на електронні лікарняні листи (далі 
е-лікарняні), залишаються за межами кола наукових інтересів дослідників. 

Впровадження е-лікарняних в Україні з 2021 р. стало новим викликом для бухгалтерів, що вимагає 
оновлення методичних підходів щодо термінів їх розрахунку. А отже, наведена тема є актуальною та 
потребує більш глибокого дослідження.

Мета і завдання дослідження: висвітлити методику обліку листків непрацездатності, їх докумен-
тального оформлення, алгоритму розрахунку, процесу нарахування та відображення в бухгалтерському 
обліку.

Виклад основного матеріалу: Лікарняні листи є важливою складовою соціального захисту працівни-
ків з боку держави, яка забезпечує їм фінансову підтримку під час тимчасової непрацездатності. В такий 
момент перед працівниками бухгалтерії постає велика відповідальність в правильності розрахунку лікар-
няного перед застрахованою особою та перед роботодавцем.

Листок непрацездатності – це документ, що підтверджує тимчасову непрацездатність застрахованої 
особи і є підставою для призначення та виплати їй допомоги по тимчасовій непрацездатності [5].

Зазначимо, що 2021 р. ознаменований революційною подією сучасності – переходом на електронні 
листки непрацездатності, а саме з 20.01.2021 р. заклади охорони здоров’я України здійснюють оформлен-
ня електронних лікарняних.

Електронний листок непрацездатності (е-лікарняний) – це документ, сформований програмними 
засобами електронного реєстру листків непрацездатності на основі медичного висновку про тимчасову 
непрацездатність працівника [2].

Медичний висновок про тимчасову непрацездатність – це документ, який формується на основі медич-
них записів у електронній системі охорони здоров’я. Він містить висновок лікаря про результати медичної 
експертизи з тимчасової втрати працездатності, підтверджуючи таким чином тимчасову непрацездатність 
працівника. Цей висновок є основою для створення листка непрацездатності [2].

Обов’язковими реквізитами листка непрацездатності як електронного документа є єдиний реєстрацій-
ний номер листка непрацездатності; спеціально призначений для таких цілей кваліфікований електронний 
підпис (електронна печатка); відомості про тимчасово непрацездатну особу та про випадок тимчасової 
непрацездатності.

Варто зазначити, що на сьогодні трапляються випадки оформлення паперових листів непрацездатно-
сті, їх видача регламентована п. 8 Наказу МОЗ України «Деякі питання формування медичних висновків 
про тимчасову непрацездатність та проведення їхньої перевірки» від 01.06.2021  № 1066 (надалі Наказ 
№ 1066). Якщо в медичному закладі відсутні паперові бланки листів непрацездатності, то п. 8-1 Наказу 
№ 1066 дозволяється на період дії воєнного стану та протягом трьох місяців з дня його припинення або 
скасування за рішенням керівника закладу охорони здоров’я видача листків непрацездатності, роздруко-
ваних на білому аркуші паперу за формою, наведеному в документі [6].

Під час засідання комісії (уповноваженого) з соціально страхування, при розгляді листів непрацездат-
ності, береться до уваги інформація про те, як працевлаштована застрахована особа – за основним місцем 
роботи чи за сумісництвом, адже з 01.01.2023 р., допомога по тимчасовій непрацездатності призначається 
лише за одним місцем роботи: або за основним, або за сумісництвом [1].
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Зазвичай, фінансування листків непрацездатності здійснюється таким чином: перші п’ять днів спла-
чує застрахованій особі роботодавець, наступні – Пенсійний фонд. Наприклад, лист непрацездатності з 
категорією медичного висновку «Тимчасова непрацездатність внаслідок захворювання або травми, що 
не пов’язані з нещасним випадком на виробництві», буде сплачено роботодавцем (перші 5 днів), решта 
днів до одужання буде фінансована Пенсійний фондом України (надалі ПФУ). Листи непрацездатності з 
такими категоріями медичного висновку, як догляд за дитиною, догляд за хворим членом сім’ї, вагітність 
та пологи, то такий лист непрацездатності буде повністю профінансовано коштами ПФУ [1].

Таблиця 1 
Джерела фінансування листків непрацездатності залежать від категорії листка непрацездатності 

(причини)
Тимчасова непрацездатність (загальне 
захворювання)

з 1-го по 5 день включно оплачується з коштів роботодавця. З 6 го дня за 
рахунок коштів ПФУ

Догляд за дитиною, догляд за хворим 
членом сім’ї з 1-го дня за рахунок коштів ПФУ

Вігітність та пологи з 1-го дня за рахунок коштів ПФУ

Виробнича травма або профзахворювання з 1-го по 17 день включно оплачується з коштів роботодавця. З 18-го дня за 
рахунок коштів ПФУ

Джерело: згруповано авторами на основі [1].

Через повних сім днів після дати закриття е-лікарняного, роботодавець може розпочинати процедуру 
призначення матеріального забезпечення, формування заяви-розрахунку та її направлення ПФУ. В свою 
чергу, ПФУ має здійснювати таке фінансування протягом 3-х днів після надходження заяви-розрахунку, 
на підставі ч. 1 ст. 26 Закону України «Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування» від 
23.09.1999 1105- XIV.

Для оплати листів непрацездатності в бухгалтерію надається висновок (протокол) комісії (уповнова-
женого) з соціального страхування. Перелік членів комісії затверджується наказом керівника по підпри-
ємству. Бажано, щоб до складу комісії входити працівники, які знаються на питаннях законодавства про 
працю, наприклад, працівники відділу кадрів, бухгалтерії, які мають доступ до електронного кабінету 
страхувальника на вебпорталі ПФУ. Уповноважені особи перевіряють листок непрацездатності та вино-
сять рішення у вигляді Протоколу, щодо його призначення або відмови в оплаті.

Для того, щоб сформувати висновок щодо оплати листка непрацездатності, члени комісії беруть до 
уваги такі дані по застрахованій особі: загальний стаж роботи, стаж роботи за останні 12 місяців.

Після отримання протоку, затвердженого членами комісії (уповноваженим) з соціального страхуван-
ня, працівники бухгалтерії здійснюють розрахунок лікарняного. На сьогодні в більшості випадків засто-
совуються е-лікарняні, тому ми розглянемо їх детальніше. Підставою для розрахунку лікарняного листка 
є статус листка непрацездатності «Готово для сплати». Такий статус листок непрацездатності набуває 
через 7 днів після свого закриття.

Таблиця 2 
Приклад е-лікарняного

Номер листа непрацездатності 7777777-2003333222-1
Номер випадку непрацездатності 7777777

Дата відкриття 25.01.2024

Дата закриття 29.01.2024

Статус листа непрацездатності Готово до сплати
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Категорія медичного висновку Захворювання або травма загального характеру

Код за ЄДРПОУ медичного закладу 38383838

Найменування медичного закладу Комунальне підприємство «Центр допомоги № 01»

Джерело МОЗ

Джерело: сформовано авторами на основі [1].

Для здійснення розрахунків бухгалтер бере до уваги такі документи: листок непрацездатності, який 
містить інформацію про тимчасову непрацездатність застрахованої особи; довідки форми ОК-5, довідку 
про трудовий і страховий стаж; дані про розмір доходу застрахованої особи для визначення середньо-
денної допомоги (оборотно-сальдова відомість по рахунку 661 «Розрахунки за заробітною платою», 663 
«Розрахунки за іншими виплатами»); дані про перебування застрахованої особи у відпустці за свій раху-
нок за дні, які входять до розрахункового періоду. За необхідності – копії медичних документів чи інших 
документів (довідка МСЕК, довідка про наявність пільг тощо). Зібравши ці документи та інформацію, 
бухгалтерія може здійснювати розрахунок лікарняних та відображати дані операції в бухгалтерському 
обліку.

Основний принцип розрахунку полягає в тому, що допомога по тимчасовій непрацездатності виплачу-
ється залежно від тривалості страхового стажу та середньої заробітної плати працівника:

– 50 % середньої зарплати – якщо стаж менше 3 років;
– 60 % середньої зарплати – якщо стаж від 3 до 5 років;
– 70 % середньої зарплати – якщо стаж від 5 до 8 років;
– 100 % середньої зарплати – якщо стаж більше 8 років або застрахована особа має пільгу незалежно 

від стажу [1].
На початку обчислення середньоденної зарплати необхідно визначити розрахунковий період, який 

братиме участь в розрахунку, спираючись на норми Постанови КМУ «Про обчислення середньоденної 
заробітної плати (доходу, грошового забезпечення) для розрахунку виплат за загальнообов’язковим дер-
жавним соціальним страхуванням» від 26.09.2001 р. № 1266 (надалі Постанова КМУ № 1266).

Таблиця 3
Способи визначення розрахункового періоду

Період, за який сплачено ЄСВ Розрахунковий період
Більше ніж 12 календарних 
місяців

За останні 12 календарних місяців (повні, з першого до першого числа), що передують 
місяцю, в якому настав страховий випадок (пп. 7, 25 Постанови КМУ № 1266).

Менше 12 календарних місяців За фактично відпрацьовані календарні місяці (повні, з першого до першого числа) (п. 26 
Постанови КМУ № 1266).

Менше як календарний місяць За фактично відпрацьований час (календарні дні) до настання страхового випадку (п. 27 
Постанови КМУ № 1266).

Страховий випадок настав 
у перший день роботи або з 
поважних причин працівник не 
мав заробітку

немає розрахункового періоду, тому оклад ділемо 30,44, якщо оклад не встановлено, то 
розраховується з мінімальної заробітної плати, встановленної на день настання страхо-
вого випадку (п. 28 Постанови КМУ № 1266) 

Джерело: сформовано авторами на основі [3].

Важливим моментом в розрахунку лікарняних є страховий стаж працівника за останні 12 місяців, що 
передує дню настання тимчасової непрацездатності. Якщо страховий стаж менше шести місяців, то пра-
цівник має право на лікарняні, які розраховані із розміру не більше мінімальної заробітної плати [3]. 
Інакше кажучи, на початку розрахунку бухгалтеру потрібно визначитися, якими обмеженнями слід керу-
ватися: загальними чи спеціальними [6].

Для того, щоб розрахувати лікарняний, потрібно визначити середньоденну зарплату, керуючись По-
становою КМУ № 1266, середньоденна зарплата обчислюється шляхом ділення нарахованої за розрахун-
ковий період (12 календарних місяців) заробітної плати на кількість календарних днів, без урахування 
календарних днів, невідпрацьованих з поважних причин.

Продовження таблиці 2 
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Середньоденна допомога =
Загальна сума заробітної плати 

у розрахунковому періоді
Кількість календрних днів 

(без урахування днів не 
відпрцьованих з поважних 

причин)

× Коефіцієнт страхового стажу 

Рис. 1. Формула для визначення середньоденної зарплати по тимчасовій непрацездатності

Після розрахунку середньоденної зарплати здійснюється розрахунок допомоги по тимчасовій непра-
цездатності.

 
 

Сума лікарняних = Середньоденна допомога × Кількість днів хвороби 

Рис. 2. Формула розрахунку суми виплат по лікарняному

Якщо застрахована особа перебувала на лікарняному більше п’яти календарних днів або відповідно до 
категорії медичного висновку виплата повністю підлягає за рахунок коштів Пенсійного фонду, то бухгал-
тер має скласти та подати через портал електронних послуг фонду Заяву-рахунок. Цей документ містить 
таку інформацію: реквізити спеціального рахунку страхувальника, на який мають надійти кошти; ініціали 
та код ІПН застрахованої особи, якій нарахована виплата; реквізити листа непрацездатності, дані про стаж 
тощо.

Після отримання на спеціальний рахунок підприємства коштів від Пенсійного фонду страхувальник 
має здійснити виплату працівникові та відзвітувати до фонду про виплату коштів протягом місяця. Для 
цього в Пенсійний фонд необхідно надати звіт «Повідомлення про виплату коштів застрахованим осо-
бам». Варто зазначити, що неподання такого звіту може бути приводом для позапланової перевірки ПФУ.

Наприклад, працівник перебуває у трудових відносинах з підприємством 10.01.2024 р. На період 
з 05.09.2024 р. по 19.09.2024 р. припадає тимчасова непрацездатність (хвороба загального характеру, 
15 календарних днів). В розрахунковому періоді працівник перебував у відпустці без збереження зарпла-
ти 3 дні (поважні причини).

На початку розрахунку необхідно визначити розрахунковий період: лютий 2024 р. – серпень 2024 р. 
(7 місяців, 213 календарних днів). Заробітна плата за повних 7 місяців становить 180 000 грн.

Також варто порахувати загальний страховий стаж 6,5 років (70 %), дані про нього можна знайти в 
Довідці про трудовий і страховий стаж.

Відповідно до наведеного прикладу, сума середньоденної зарплати складе 600 грн. (180000,00 / 
(213 -3) х 70 %).

За умовою, категорія медичного висновку – загальне захворювання. Отже, перші 5 днів підлягають 
оплаті за рахунок підприємства в сумі 3000,00 грн.

Останні 10 днів хвороби підлягають оплаті за рахунок ПФУ в сумі 6000,00 грн.
В бухгалтерському обліку розрахунок лікарняних відображається в документі «Нарахування лікарня-

ного», а відображення в обліку – документом «Нарахування заробітної плати працівникам».
Проведення, які мають місце в бухгалтерському обліку з наведеного прикладу розрахунку допомоги 

по тимчасовій непрацездатності, відображено в табл. 4.
Таблиця 4

Бухгалтерські проведення з обліку лікарняних

Зміст господарської операції Дт Кт Сума, 
грн

Нараховано:    
за рахунок підприємства – оплата перших 5 днів 949 663 3000,00

за рахунок Пенсійного фонду України – усі дні починаючи з 6 дня 378 663 6000,00

єдиний соціальний внесок (3000+6000 = 9000) х 22 % 949 651 1980,00
Утримано:  
податок з доходів фізичних осіб (9000х18 %) 663 6411 1620,00
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військовий збір (9000х15 %) 663 642 135,00
Перераховано:
податок з доходів фізичних осіб з суми оплати перших 5 днів хвороби (3000,00 х 18 %) 6411 311 540,00
військовий збір з суми оплати перших 5 днів хвороби (3000,00 х 15 %) 642 311 45,00
єдиний соціальний внесок з суми оплати перших 5 днів хвороби (3000,00 х 22 %) 651 311 660,00
оплату перших 5 днів хвороби на картку працівника (3000,00 – 540,00 – 45,00) 663 311 2415,00
Отримано від ПФУ допомогу по тимчасовій непрацездатності 315 378 9000,00
Перераховано з суми допомоги:
податок з доходів фізичних осіб (6000,00 х 18 %) 6411 315 1080,00
військовий збір (6000,00 х 15 %) 642 315 90,00
єдиний соціальний внесок (6000,00 х 22 %) 651 311 1320,00
допомогу по тимчасовій непрацездатності на картку працівника (6000,00 – 1080,00 – 90,00) 663 315 4830,00

Джерело: сформовано авторами.

Витрати на виплату лікарняних листів належать до витрат на оплату праці. В аналітичному обліку 
вони відображаються як витрати на соціальне страхування. Нарахування лікарняних в бухгалтерському 
обліку відображається на субрахунку 663 «Розрахунки за іншими виплатами».

Висновки. Отже, листок непрацездатності є підставою для сплати грошових коштів застрахованій 
особі за період тимчасової непрацездатності. Проведене нами дослідження дозволило вивчити методичне 
забезпечення обліку листків непрацездатності, їх документального оформлення, розрахунку, нарахування 
та відображення в бухгалтерському обліку. Зокрема, для того, щоб розрахувати та виплатити лікарняні, 
підприємству (страхувальнику) необхідно затвердити наказом по підприємству комісію (уповноважено-
го) з соціального страхування; у разі наявності страхового випадку – членам комісії (уповноваженому) 
сформувати висновок про призначення або відмову у фінансуванні та оформити у вигляді Протоколу. 
Надалі Протокол передається в бухгалтерію і є підставою для розрахунку допомоги по тимчасовій непра-
цездатності. Після проведення розрахунків, бухгалтер має скласти та подати через портал електронних 
послуг фонду Заяву-рахунок, якщо застрахована особа перебувала на лікарняному більше п’яти кален-
дарних днів або відповідно до категорії медичного висновку виплата повністю підлягає за рахунок коштів 
Пенсійного фонду. Після отримання коштів і виплати застрахованій особі бухгалтерія надає звіт «Пові-
домлення про виплату коштів застрахованим особам» до Пенсійного фонду.
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